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INFORMAÇÕES BÁSICAS

Currículo

2024

Unidade curricular

Assessoria de Comunicação

Departamento

DCOMS

Período

7º

Carga Horária Ano/Semestre

2026/1º SEM

Teórica

0h

Prática

60h

Total

60h

Professor Cristiano Otaviano

Natureza Habilitação / 
Modalidade

Bacharelado

Pré-requisito

Não tem

Co-requisito

Não tem

Ementa:
A relação entre assessoria, organização e sociedade. As práticas e rotinas produtivas de uma assessoria de comunicação: 
funções do jornalista, objetivos e formas de atuação. Técnicas de assessoramento nas áreas: pública, privada, associativa e  
mobilização social.  Os desafios  éticos  e  a  relação com os meios  de  comunicação.  Elaboração de textos  e  produtos 
midiáticos  no  âmbito  da  comunicação  organizacional.  Planejamento  e  gestão  de  políticas,  projetos  e  planos  de 
comunicação. Construção de estratégias, identificação de públicos e diagnósticos em comunicação segmentada e integrada. 
Gestão de crises de imagens.

OBJETIVOS

- Estudar sobre as atividades de assessoria de comunicação: a rotina do jornalista-assessor, a prática de divulgação, os tipos 
de mídia e as fontes de conteúdo.
- Elaborar estratégias de assessoria de comunicação para a projeção de discursos.
-  Desenvolver técnicas de assessoria de comunicação,  tais  como press releases,  presskit,  mailing list,  clipping,  media  
training, planos e projetos, relatórios de avaliação, auditoria de opinião e coletivas de imprensa.
- Estabelecer planejamentos e estratégias para a gestão de crises de imagens.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Assessoria de comunicação: história, preceitos básicos, funcionamento, conceitos, formas de atuação e desafios 
éticos.
2. A prática da assessoria de comunicação em órgãos públicos, privados e associativos.
3. Rede, fluxos, níveis e canais na Comunicação Organizacional.
4. Instrumentos de assessoria de comunicação: planejamento, atuação e mensuração de resultados.
5. Construção de discurso e imagem organizacional.
6. Relacionamento da organização com os meios de comunicação e com a sociedade.
7. Gestão da imagem e reputação, gerenciamento de crises.
8. Rotinas de uma assessoria de comunicação.
9. Redação e edição de textos em assessorias de comunicação – jornais, revistas e boletins institucionais (house-
organs).
10. Planejamento e gestão de planos, projetos e políticas de comunicação organizacional integrada.

METODOLOGIA
- Aulas expositivas, leituras obrigatórias prévias e debates: tais métodos visam a apresentar os conteúdos da disciplina, 
mesclando a forma tradicional com uma perspectiva dialógica de participação dos estudantes;
- Análise de material de Assessoria de Comunicação;
- Produção prática de produtos de Assessoria de Comunicação;



- Avaliações somando teoria e produção de conteúdo;
- Elaboração de trabalhos relacionados à Assessoria de Comunicação;
- Palestras com profissionais do mercado;
- Trabalhos em grupos ou individuais.

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO*
Frequência de, no mínimo, 75% da carga horária total da disciplina;
Total de pontos distribuídos: 10,0 pontos;
Média de aprovação: 6,0 pontos, de um total de 10,0 pontos distribuídos em:

- Exercícios práticos – serão 5, sendo que cada um deles terá peso 1;
- Avaliação 1 – peso 2;
- Avaliação 2 (Plano de Assessoria de Comunicação) – peso 3.

Avaliação substitutiva:  para os casos previstos pela UFSJ, será realizada no último dia de aulas, com mesmo 
conteúdo e valor das avaliações anteriormente ministradas.
Tratamento Especial:  caso alguma avaliação coincida com o período de Tratamento Especial  aprovado pelo 
Colegiado  para  algum(a)  discente,  este(a)  deverá  realizá-la  dentro  dos  mesmos  critérios  indicados  a  demais 
estudantes,  porém à distância.  O(a)  discente deverá enviar  o material  solicitado para o e-mail  institucional  do 
professor  (ou  outro  meio  acordado),  até  as  mesmas  datas  limites  indicadas  ao  resto  da  turma.  Havendo  a  
necessidade  de  alguma alteração (no formato ou no prazo),  discentes  que  estiverem em Tratamento Especial 
deverão,  pessoalmente  ou  por  meio  de  representante,  entrar  em contato  com o  professor,  através  do  e-mail 
institucional, a fim de que sejam acordadas as adaptações possíveis, de acordo com os prazos institucionais.

* critérios sujeitos a mudanças, que serão informadas previamente à turma.

CRONOGRAMA**:
______________________________________________________________________________________________

Aula 1: 13/03/2026 – 19h
Início das aulas; Apresentação; ementa; metodologia; conceitos e histórico da Assessoria de Comunicação. O papel do 
jornalista-assessor.

Aula 2: 13/03/2026 – 21h
Apresentação; ementa; metodologia; conceitos e histórico da Assessoria de Comunicação. O papel do jornalista-assessor. 
(Continuação).

Aula 3: 20/03/2026 – 19h
A relação entre assessoria, organização e sociedade. Dilemas éticos e transparência.

Aula 4: 20/03/2026 – 21h
Construção de mailing list; clipping e monitoramento de mídia; análise de resultados.

Aula 5: 27/03/2026 – 19h
Exercício prático: Oficina: redação de release e nota para imprensa.

Aula 6: 27/03/2026 – 21h
Exercício prático: Oficina: redação de release e nota para imprensa. (Continuação).

Aula 7: 10/04/2026 – 19h
Exercício prático: Produção de press kit e backgrounder; adaptação para mídia impressa e digital.

Aula 8: 10/04/2026 – 21h
Exercício prático: Produção de press kit e backgrounder; adaptação para mídia impressa e digital. (Continuação).

Aula 9: 17/04/2026 – 19h
Assessoria Pública e Terceiro Setor: Comunicação pública, transparência e accountability; comunicação institucional e 
comunitária.

Aula 10: 17/04/2026 – 21h
Relacionamento com a imprensa: Follow-up, pitching e organização de coletivas de imprensa.

Aula 11: 24/04/2026 – 19h



Exercício prático: Follow-up, pitching e organização de coletivas de imprensa.

Aula 12: 24/04/2026 – 21h
Exercício prático: Follow-up, pitching e organização de coletivas de imprensa. (Continuação).

Aula 13: 08/05/2026 – 19h
Exercício prático: Media Training e Preparação de porta-vozes; simulação de entrevistas.

Aula 14: 08/05/2026 – 21h
Exercício prático: Media Training e Preparação de porta-vozes; simulação de entrevistas. (Continuação).

Aula 15: 15/05/2026 – 19h
Avaliação 1: Teórica e Produção de conteúdo.

Aula 16: 15/05/2026 – 21h
Avaliação 1: Teórica e Produção de conteúdo. (Continuação)

Aula 17: 22/05/2026 – 19h
Planejamento Estratégico, Diagnóstico, objetivos e indicadores em comunicação; auditoria de imagem.

Aula 18: 22/05/2026 – 21h
Planejamento Estratégico, Diagnóstico, objetivos e indicadores em comunicação; auditoria de imagem. (Continuação)

Aula 19: 29/05/2026 – 19h
Construção do Plano de Comunicação: estratégias, ações e orçamento.

Aula 20: 29/05/2026 – 21h
Construção do Plano de Comunicação: estratégias, ações e orçamento. (Continuação).

Aula 21: 12/06/2026 – 19h
Gestão da Imagem e Reputação: Conceitos, ferramentas e comunicação interna.

Aula 22: 12/06/2026 – 21h
Gerenciamento de Crises: Conceitos, tipos de crise e comitê de crise.

Aula 23: 19/06/2026 – 19h
Exercício prático: Gerenciamento de Crises: Comunicação durante e após a crise; simulação prática de crise.

Aula 24: 19/06/2026 – 21h
Exercício prático: Gerenciamento de Crises: Comunicação durante e após a crise; simulação prática de crise. 
(Continuação).

Aula 25: 26/06/2026 – 19h
Elaboração do Plano de Assessoria de Comunicação.

Aula 26: 26/06/2026 – 21h
Elaboração do Plano de Assessoria de Comunicação.

Aula 27: 03/07/2026 – 19h
Elaboração do Plano de Assessoria de Comunicação.

Aula 28: 03/07/2026 – 21h
Elaboração do Plano de Assessoria de Comunicação.

Aula 29: 10/07/2025 – 19h
Avaliação 2: Apresentação dos Planos de Assessoria de Comunicação desenvolvidos em grupo.

Aula 30: 10/07/2025 – 21h
Avaliação 2: Apresentação dos Planos de Assessoria de Comunicação desenvolvidos em grupo. (Continuação)

Aula 31: 17/07/2025 – 19h
Avaliação Substitutiva
Entrega de notas
Resolução de pendências



Aula 32: 17/07/2025 – 21h
Avaliação Substitutiva (Continuação)
Entrega de notas
Resolução de pendências

Aula 33: 18/07/2025 – 19h
Entrega de Avaliação Substitutiva

** Cronograma sujeito a modificações por conta de eventos imprevisíveis ou necessidades da turma. Como as aulas são 
geminadas, no diário, elas contarão em dobro.
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