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PLANO DE ENSINO 
 

Curso: Comunicação Social - Jornalismo 

Turno: Integral 

INFORMAÇÕES BÁSICAS 

Currículo 

2015 

Unidade curricular 

Assessoria de Comunicação 

Departamento 

DCOMS 

Período 

turma: 6º período 

Carga Horária 
Ano/Semestre 

2022/2 
Teórica 

- 

Prática 

72 

Total 

72 

Natureza 

Obrigatória 

Habilitação / Modalidade 

Bacharelado 

Pré-requisito 

Não tem 

Co-requisito 

Não tem 

EMENTA 

O papel do jornalista na Assessoria de Comunicação. A relação entre assessoria, 

organização e sociedade. As práticas e rotinas produtivas de uma assessoria de 

comunicação: funções do jornalista, objetivos e formas de atuação. Técnicas de 

assessoramento nas áreas: pública, privada e associativa. Os desafios éticos e a 

relação com os meios de comunicação. Desenvolvimento e edição de textos e 

produtos midiáticos no âmbito da comunicação organizacional. O texto e a 

comunicação com os diferentes públicos. Planejamento e gestão de políticas, 

projetos e planos de comunicação. Construção de estratégias, identificação de 

públicos e diagnósticos em comunicação segmentada e integrada. Aplicação da 

assessoria de comunicação nas organizações contemporâneas. As novas 

tecnologias em assessoria de comunicação. 

OBJETIVOS 

 Oferecer ao aluno conhecimentos sobre as atividades de assessoria de 

comunicação, a rotina do jornalista-assessor, a prática de divulgação, os tipos de 

mídia e as fontes de conteúdos.  

 Possibilitar a reflexão sobre a profissão e a ética no trabalho do assessor, para 

que ele possa proporcionar sugestões de ações para o assessorado frente à mídia, 

além de apresentar estratégias de assessoria de comunicação para empresas, 

entidades de terceiro setor, políticos e personalidades. Trabalhar os perfis dos 

meios de comunicação, o planejamento estratégico em comunicação, a gestão de 

imagem e o gerenciamento de crise.  
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 Abordar as relações entre o assessor de comunicação, as organizações, a mídia 

e a sociedade.  

 Desenvolver as técnicas para as diversas ferramentas de assessoria de 

comunicação como releases, presskit, mailing list, clipping, media training, planos e 

projetos, relatórios de avaliação, auditoria de opinião e coletivas de imprensa. 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1. Assessoria de comunicação: história, preceitos básicos, funcionamento, 

conceitos, formas de atuação e desafios éticos.  

2. A prática da assessoria de comunicação em órgãos públicos, privados e 

associativos.  

3. Rede, fluxos, níveis e canais na Comunicação Organizacional  

4. Instrumentos de assessoria de comunicação: planejamento, atuação e 

mensuração de resultados.  

5. Comunicação e cultura organizacional  

6. Construção de discurso e imagem organizacional.  

7. Relacionamento da organização com os meios de comunicação e com a 

sociedade  

8. Rotinas de uma assessoria de comunicação  

9. Redação e edição de textos em assessorias de comunicação – jornais, revistas 

e boletins institucionais (house-organs)  

10. As novas tecnologias na comunicação organizacional, com ênfase no 

jornalismo.  

11. Planejamento e gestão de planos, projetos e políticas de comunicação 

organizacional integrada 

CRONOGRAMA 

Semana I 

18/08/2022 quinta-feira Apresentação da disciplina. Informações sobre o processo de trabalho. Introdução 
aos conceitos e práticas em assessoria de comunicação 

19/08/2022 sexta-feira Breve histórico da assessoria de comunicação, conceitos preliminares, áreas de 
atuação e desafios contemporâneos 

 

Semana II 

25/08/2022 quinta-feira Continuação histórico assessoria e legados para contemporaneidade. Assessoria de 
imprensa X Assessoria de Comunicação: os novos desafios da atualidade 

26/08/2022 sexta-feira Teoria e prática dos press releases. Exercício de identificação das características dos 
releases. 
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Semana III 

01/09/2022 quinta-feira Panorama da Comunicação e Jornalismo Organizacional nas empresas, nas 
instituições públicas, movimentos sociais e entidades associativas. A rotina e prática 
em assessoria de comunicação 

02/09/2022 sexta-feira Estrutura de coletiva de imprensa. Aula prática: redação de releases.  

 

Semana IV 

08/09/2022 quinta-feira Assessoria de comunicação pública 

09/09/2022 sexta-feira Criação de mailing list.Aula prática: redação de releases 

 

Semana V 

15/09/2022 quinta-feira Assessoria de comunicação em organizações privadas 

16/09/2022 sexta-feira Aula prática: redação de press release 

 

Semana VI 

22/09/2022 quinta-feira Assessoria de comunicação em movimentos sociais e área associativa 

23/09/2022 sexta-feira Avaliação 1: redação de press release 

   

Semana VII 

29/09/2022 quinta-feira O gerenciamento de crise. Estrutura do roteiro de gerenciamento de crise 

30/09/2022 sexta-feira Aula dialogada e prática: estratégias de respostas em meio a crises de imagem 

 

Semana VIII 

06/10/2022 quinta-feira Sessão de debates 1: casos de gerenciamento de crise. ROSA, Mário. A Era do 
Escândalo. São Paulo: Geração Editorial, 2008. 
 
Grupo 1: Cap. 1: TAM (p. 33-75). 
Grupo 2: Cap. 4: Apagão (p. 153-185). 
Grupo 3: Cap. 7: Telefonia (p. 281-) 

07/10/2022 sexta-feira Aula prática: redação de respostas em meio a crises de imagem 

 

Semana IX 

13/10/2022 quinta-feira Sessão de debates 2: casos de gerenciamento de crise. ROSA, Mário. A Era do 
Escândalo. São Paulo: Geração Editorial, 2008. 
 
Grupo 4: Cap. 10: Escândalo das bicicletas (p. 393-427). 
Grupo 5: Caps. 13 e 14: Espelho distorcido e as dificuldades mais comuns (p. 491-
518). 

14/10/2022 sexta-feira Aula prática: redação de nota oficial em crises de imagem 

 

Semana X 

20/10/2022 quinta-feira Funções do clipping. Teoria e prática. Exercício de análise de mídia 

21/10/2022 sexta-feira Aula prática: elaboração de roteiro de gerenciamento de crise (parte 1) 

 

Semana XI 

27/10/2022 quinta-feira Press kits e salas de imprensa 

28/10/2022 sexta-feira Aula prática: elaboração de roteiro de gerenciamento de crise (parte 2) 
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Semana XII 

03/11/2022 quinta-feira O (novo) papel do gestor em Assessoria de Comunicação 

04/11/2022 sexta-feira Avaliação 2 -Finalização e entrega dos roteiros de gerenciamento de crise 

 

Semana XIII 

10/11/2022 quinta-feira Aula dialogada: projeto tático de produto de assessoria de comunicação 

11/11/2022 sexta-feira Aula prática: elaboração de projeto tático de house-organ 

 

Semana XIV 

17/11/2022 quinta-feira • Aula prática:  definição da linha editorial e reunião de pauta do house-organ 

18/11/2022 sexta-feira •Aula prática:  redação de conteúdos para house-organ 

 

Semana XV 

24/11/2022 quinta-feira •Aula prática:  redação de conteúdos para house-organ 

25/11/2022 sexta-feira • Aula prática: fechamento, produção e publicação dos house-organs 

 

Semana XVI 

01/12/2022 quinta-feira • Avaliação 3 - entrega e apresentação dos house-organs (grupos 1 e 2). Debate 

02/12/2022 sexta-feira • Avaliação 3 - entrega e apresentação dos house-organs (grupos 3 e 4). Debate.  

 

Semana XVII 

15/12/2022 quinta-feira Revisão geral da disciplina (parte 1) 

16/12/2022 sexta-feira Revisão geral da disciplina (parte 2) 

 

Semana XVIII 

22/12/2022 quinta-feira Avaliação Substitutiva 

23/12/2022 sexta-feira Resolução de pendências e encerramento do semestre. 

 

* Cronograma sujeito a alterações. 

 

METODOLOGIA 

 

Aulas expositivas e dialogadas; atividades práticas de assessoria em órgãos 

públicos, privados, movimentos sociais, ONGs e associações; rodas de conversa; 

estudos de casos; dinâmicas de grupo; exercícios de redação; trabalhos orais e 

escritos. 

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 

Total de pontos distribuídos: 10 pontos 

Avaliação 1: redação de press release padrão (individual - 10 pontos) 
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Avaliação 2: roteiro de gerenciamento de crise (em dupla - 10 pontos). 

Avaliação 3: elaboração de house-organ (em grupo - 10 pontos) 

 

Nota final: média simples das avaliações 1, 2 e 3. 

 

Avaliação substitutiva (individual – 10 pontos): avaliação prática sobre as unidades 
da disciplina 
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