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O papel do jornalista na Assessoria de Comunicacao. A relacdo entre assessoria,
organizagdo e sociedade. As praticas e rotinas produtivas de uma assessoria de
comunicacédo: funcdes do jornalista, objetivos e formas de atuacdo. Técnicas de
assessoramento nas areas: publica, privada e associativa. Os desafios éticos e a
relacdo com os meios de comunicacdo. Desenvolvimento e edicdo de textos e
produtos midiaticos no ambito da comunicagdo organizacional. O texto e a
comunicacdo com os diferentes publicos. Planejamento e gestdo de politicas,
projetos e planos de comunicacdo. Construcdo de estratégias, identificacdo de
publicos e diagnosticos em comunicacdo segmentada e integrada. Aplicacdo da
assessoria de comunicacdo nas organizacbes contemporaneas. AS novas

tecnologias em assessoria de comunicagao.

OBJETIVOS

e Oferecer ao aluno conhecimentos sobre as atividades de assessoria de
comunicacéo, a rotina do jornalista-assessor, a pratica de divulgacéo, os tipos de
midia e as fontes de conteudos.

e Possibilitar a reflexdo sobre a profissédo e a ética no trabalho do assessor, para
gue ele possa proporcionar sugestdes de acdes para o assessorado frente a midia,
além de apresentar estratégias de assessoria de comunicacdo para empresas,
entidades de terceiro setor, politicos e personalidades. Trabalhar os perfis dos
meios de comunicagéo, o planejamento estratégico em comunicacdo, a gestao de

imagem e o gerenciamento de crise.

1/6



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI - UFSJ
INSTITUIDA PELA LEI N2 10.425, DE 19/04/2002 — D.O.U. DE 22/04/2002
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO — PROEN
COORDENADORIA DO CURSO DE COMUNICAGAO SOCIAL - CCOMS
UNIVERSIDADE FEDERAL

DE SAG JOAQ DEL-REI

e Abordar as relacdes entre o assessor de comunicacdo, as organizacdes, a midia
e a sociedade.

e Desenvolver as técnicas para as diversas ferramentas de assessoria de
comunicacdo como releases, presskit, mailing list, clipping, media training, planos e

projetos, relatorios de avaliacédo, auditoria de opinido e coletivas de imprensa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Assessoria de comunicagdo: histéria, preceitos basicos, funcionamento,
conceitos, formas de atuacao e desafios éticos.

2. A prética da assessoria de comunicacdo em Orgaos publicos, privados e
associativos.

3. Rede, fluxos, niveis e canais na Comunicac¢ao Organizacional

4. Instrumentos de assessoria de comunicagdo: planejamento, atuagdo e
mensuracao de resultados.

5. Comunicacao e cultura organizacional

6. Construcdo de discurso e imagem organizacional.

7. Relacionamento da organizagdo com 0S meios de comunicacdo e com a
sociedade

8. Rotinas de uma assessoria de comunicacao

9. Redacdao e edicao de textos em assessorias de comunicacao — jornais, revistas
e boletins institucionais (house-organs)

10. As novas tecnologias na comunicacdo organizacional, com énfase no
jornalismo.

11. Planejamento e gestdo de planos, projetos e politicas de comunicacdo

organizacional integrada

CRONOGRAMA

Semana |

10/08/2023 | quinta-feira Apresentacéo da disciplina. Informagdes sobre o processo de trabalho. Introducéo
ao0s conceitos e praticas em assessoria de comunicagdo

Breve histérico da assessoria de comunicacao, conceitos preliminares, areas de
atuacéo e desafios contemporaneos

Semana ll

17/08/2023 | quinta-feira Continuagao historico assessoria e legados para contemporaneidade. Assessoria de
imprensa X Assessoria de Comunicagdo: 0os novos desafios da atualidade

Teoria e préatica dos press releases. Exercicio de identificac@o das caracteristicas dos
releases.
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Semanallll
24/08/2023 | quinta-feira Rotinas de assessoria. Coletiva de imprensa e mailing list
Aula pratica: redacao de releases.
Semana IV
31/08/2023 | quinta-feira Assessoria de comunicacao publica
Aula prética: redagéo de releases
Semana V
14/09/2023 | quinta-feira Assessoria de comunicagcao em organizac¢des privadas
Aula pratica: redacgao de press release
Semana Vi
21/09/2023 | quinta-feira Assessoria de comunicagdo em movimentos sociais e area associativa
Avaliagdo 1: redacdo de press release
Semana VI
28/09/2023 | quinta-feira O gerenciamento de crise. Estrutura do roteiro de gerenciamento de crise
Aula pratica: estudo de caso sobre gerenciamento de crises
Semana VI
05/10/2023 | quinta-feira Aula dialogada: 0 modelo SCCT de gerenciamento de crises e estratégias de
respostas em meio a crises de imagem
Sessao de debates 2: casos de gerenciamento de crise
Semana IX
19/10/2023 | quinta-feira Aula conjugada com Semana Académica de Jornalismo (SAJOR)
Semana X
26/10/2023 | quinta-feira Aula pratica: redagao de nota oficial em crises de imagem
Aula pratica: redagdo de nota oficial em crises de imagem
Semana XI
09/11/2023 | quinta-feira Aula pratica: redagao de nota oficial em crises de imagem
Aula pratica: elaborag&o de roteiro de gerenciamento de crise (parte 1)
Semana XII
16/11/2023 | quinta-feira Aula pratica: elaborag&o de roteiro de gerenciamento de crise (parte 2)
Avaliacéo 2 - Finalizagcéo e entrega dos roteiros de gerenciamento de crise
Semana Xl
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23/11/2023 | quinta-feira Aula pratica: elaboragdo de projeto tatico de produto de assessoria de comunicacédo

Aula prética: elaboragdo de projeto tatico de produto de assessoria de comunicacédo

Semana XIV

30/11/2023 | quinta-feira Aula pratica: definicdo da linha editorial e reunido de pauta do house-organ

Aula prética: redacéo de contelidos para house-organ

Semana XV
02/12/2023* | sabado* Atividade de reposicdo: redagdo de conteldos para house-organ
Atividade de reposicéo: fechamento, producéo e publicagéo dos house-organs
Semana XVI

07/12/2023 | quinta-feira * Avaliagao 3 - entrega e apresentacao dos house-organs (parte 1). Debate

* Avaliagao 3 - entrega e apresentacdo dos house-organs (parte 2). Debate.

Semana XVII

14/12/2023 | quinta-feira Avaliagdo Substitutiva

Resolugdo de pendéncias e encerramento do semestre.

* Cronograma sujeito a alteragoes.

METODOLOGIA

Aulas expositivas e dialogadas; atividades praticas de assessoria em 06rgaos
publicos, privados, movimentos sociais, ONGs e associacfes; rodas de conversa,
estudos de casos; dinamicas de grupo; exercicios de redacao; trabalhos orais e

escritos.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Total de pontos distribuidos: 10 pontos
21/09/2023 - Avaliacdo 1: redacao de press release padrao (individual - 10 pontos)
16/11/2023 - Avaliacao 2: roteiro de gerenciamento de crise (individual - 10 pontos).

07/12/2023 - Avaliacéo 3: elaboracao de house-organ (em dupla - 10 pontos)

Nota final: média simples das avaliacdes 1, 2 e 3.

Avaliacdo substitutiva (individual — 10 pontos): avaliacao pratica sobre as unidades
da disciplina
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