
O que o serviço de Farmácia Clínica faz? 

 

 
 Orientação   integral   do   usuário,  

direcionada ao acesso aos medicamentos de 
que necessita, tanto no âmbito da ABS como 
nos  componentes  estratégico  e 
especializado da assistência farmacêutica e 
da farmácia popular; 

 Educação do usuário sobre seus 

medicamentos e problemas de saúde, de 

modo a aumentar sua autonomia sobre o 

tratamento e a promover o autocuidado 

apoiado; 

 Promoção da adesão do usuário aos 

medicamentos, por meio da orientação 

terapêutica, da redução da complexidade do 

tratamento e da provisão de recursos que 

apoiem a utilização de 

medicamentos; 

 Otimização da farmacoterapia, por meio da 

revisão da  polimedicação  e,  quando 

possível, da redução da carga  de 

comprimidos e do custo do tratamento; 

 Avaliação da efetividade dos tratamentos e o 

ajuste da farmacoterapia,  quando 

necessários, com o prescritor e a equipe de 

saúde; 

 Identificação, a prevenção e o manejo de 

erros de medicação, interações 

medicamentosas,  reações  adversas  e  

riscos associados aos medicamentos; 

Apoio: 
 
 

 
Curso de Farmácia-UFSJ 

 
 
 
 
 
 
 
 

O que é o Serviço de Farmácia 

Clínica? 
 
 
 

 

Você sabe o que faz um 

Farmacêutico Clínico? 

 
 

 
Conheça como funciona o Serviço e 

entenda a sua importância  no  âmbito  

da saúde e do cuidado ao paciente. 



 
 

Unidade de Saúde 

QUAIS PACIENTES O SERVIÇO DE 

FARMÁCIA CLÍNICA ATENDE? 

 

 Utilizam vários 

medicamentos 

simultaneamente 

(principalmente cinco 

ou mais 

medicamentos 

diferentes por dia); 

 
 Pacientes com 

problemas de 

adesão aos medicamentos, por qualquer 

motivo; 

 
 Pacientes que deixaram de adquirir 

qualquer dos medicamentos  prescritos, 

por   conta   do   custo   ou    dificuldade  

de acesso, no ultimo ano; 

 
 Pacientes que precisam ir a duas ou mais 

farmácias diferentes, todos os meses,  a 

fim de adquirir seu tratamento completo; 

 
 Pacientes que foram internados uma ou 

mais  vezes  em  hospital  nos  últimos  

seis meses  (quanto   maior   o   numero  

de admissões, maior o risco); 

 
 Pacientes que possuem prescrições de 

medicamentos por dois ou mais médicos 

diferentes no ultimo ano (quanto maior o 

número de médicos diferentes, maior o 

risco); 

 

 
 Pacientes que tratam várias doenças ou 

problemas de  saúde  simultaneamente 

com     medicamentos     (quanto     maior  

o numero de diagnósticos, maior o risco); 

 
 Pacientes com dificuldade de uso de 

medicamentos e dispositivos,  como 

insulina e dispositivos inalatórios para 

tratamento de asma. 

 
 

Como encaminhar o paciente ao serviço? 
 

Para o encaminhamento do paciente  
pelas unidades de saúde utiliza-se o 
agendamento pelo SIS. O paciente, então, 
passará       pela      consulta   com o(a) 
Farmacêutico(a) Clínico(a) que dispensará 
cuidados 
avaliando a 
sua farmacoterapia e 
após intervenções caso 
seja necessário      fará 
a contra-referência para 
a unidade de saúde. 

Fluxograma de Encaminhamento do Paciente 
 
 

 
 

 
 

 

 

Consulta 
Farmacêutica 

 

Encaminha 
paciente para o 

especialista 

 
 

Agenda pelo SIS 

Pós Consulta: 

• Exames 

• Marcar retorno 

• Contra-referência 


