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ANALISE DE DADOS

O pesquisador devera planejar e explicar quais as principais operagdes que ele vai
usar para analisar os dados que obteve, a fim de atingir os objetivos da pesquisa. No caso de
uma pesquisa quantitativa, o pesquisador colheu dados que ndo sdo descri¢bes verbais, mas
sim nameros. A analise destes dados quantitativos sera realizada para testar as hipdteses
formuladas inicialmente pelo pesquisador.

Porém, antes de introduzir quais sdo as analises de dados a serem utilizadas em uma
pesquisa quantitativa, & necessario descrever as caracteristicas basicas das medidas. Os dados
coletados em uma pesquisa apresentam diferentes qualidades numéricas. Os testes
estatisticos a serem utilizados na analise de dados de uma pesquisa variam dependendo do
tipo de medida que foi utilizada na coleta de dados. Devemos escolher o procedimento
estatistico que for mais adequado para cada tipo de medida. As medidas podem ter as
caracteristicas descritas abaixo.

1. Escalas de medida: requisitos para uso de testes estatisticos na analise dos dados.

As medidas podem estar em escalas nominais, ordinais, intervalares e de razdo (ver
quadro 1).

Uma escala nominal se refere a medidas nas quais os sujeitos sdo classificados em
categorias (dados categéricos). Por exemplo, temos uma escala nominal quando utilizamos
diagnosticos psiquiatricos como medida de uma pesquisa sobre a doenca mental e fazemos o
levantamento do numero de pacientes que receberam um ou outro tipo de diagnostico. Neste
caso, temos categorias que diferem entre si, mas ndo podemos determinar a ordem desta
diferenca, nem se uma é maior ou menor do que a outra, sdo apenas diferentes. A diferenga
entre um e outro diagndstico € apenas do tipo de categoria, mas ndo podemos dizer se uma é
maior ou menor do que a outra, pois isto ndo faz sentido. O numero de sujeitos do sexo
feminino ou do sexo masculino, em uma pesquisa também se enquadra neste tipo de medida,
pois sdo dados dicotdmicos.
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Uma escala ordinal inclui dados dispostos em ordem, de forma que s6 podemos
avaliar se um dado esta em primeiro lugar ou segundo lugar, etc. ou, entdo, se um dado é
maior ou menor do que o outro, mas ndo podemos avaliar de quanto ¢ a diferenca entre eles.
Por exemplo, os dados de uma medida sdcio-econbmica (classe social) se enquadram neste
tipo de escala. Em uma pesquisa sobre preferéncias de usuérios, em uma situacdo de lazer, a
ordem de preferéncia das atividades segue uma escala ordinal (a primeira atividade mais
preferida pelos usuarios, a segunda mais preferida, etc.).

Quadro 1. Escalas de medida

ESCALAS DE CARACTERISTICAS
MEDIDA

Classifica os sujeitos conforme pertencam ou nao a
ESCALA NOMINAL | uma categoria ou caracteristica. S80 variaveis
categoricas, ndo podem avaliar se uma é maior do
que a outra. Ex. diagnostico psiquiatrico, sexo,
estado civil.

Ordena os sujeitos segundo a ordem que ocupam.
ESCALA ORDINAL | Sabe-se que um valor & maior do que o outro, mas
ndo ha avaliacdo do intervalo entre dois valores. EX.
ordem de preferéncia, ordem de chegada, classe
social.

Atribui valores numéricos a individuos, sabendo-se

ESCALA que um valor € maior do que o outro e que 0S
INTERVALAR valores diferem em intervalos iguais.Ex. rendimento
académico, resultados em um teste psicologico (teste
de inteligéncia, teste de depressao, ansiedade, etc.) e
escalas tipo Likert (grau de satisfacédo, grau de
interesse, etc.).

E uma escala de intervalo, porém possui um zero
ESCALA DE RAZAO |absoluto (auséncia total da qualidade da medida), ou
seja, inclui valores que ndo podem ser rebaixados na
parte inferior. Ex. As variaveis de tipo fisico, tais
como idade, peso, largura, altura.

Uma escala intervalar inclui dados que, além de estarem dispostos em uma ordem,
do menor para o maior, o intervalo entre eles é equivalente e, portanto, sabemos o0 quanto
um é maior do que o outro. Por exemplo, o rendimento académico, os resultados obtidos
em um teste (ex.teste de inteligéncia, teste de depressao, etc.), os dados obtidos através de
escala tipo Likert (grau de satisfacdo, grau de interesse, etc.).



Uma escala de razdo consiste em uma escala de intervalo que possui, além das
propriedades descritas acima, a inclusdo do valor do zero absoluto. O zero absoluto é
considerado como auséncia da qualidade medida, ndo podendo assim ser rebaixado no seu
limite inferior. Por exemplo, os dados de idade, peso, extensdo, etc. (Bisquerra, Sarriera e
Martinez, 2004).

2. Analise estatistica para descricdo dos dados

Na parte do projeto referente a analise de dados, o pesquisador deve especificar
primeiramente as estatisticas a serem usadas para descrever a amostra. Esta descri¢cdo deve
ser feita usando a estatistica descritiva, com o calculo de médias, desvios-padrdo e
porcentagens. Desta forma, ele podera descrever, por exemplo, as porcentagens de pessoas
do sexo masculino e feminino da amostra, a média de idade, renda e escolaridade dos
sujeitos, etc.

A analise estatistica descritiva também sera utilizada para descrever as variaveis a
serem investigadas. Por exemplo, se o pesquisador esta interessado em avaliar o grau de
depressdo de uma amostra de sujeitos, ele devera usar a estatistica descritiva para fazer esta
analise. Em uma pesquisa de levantamento, por exemplo, se o0 pesquisador deseja descrever o
perfil da clientela que freqlienta uma clinica-escola de Psicologia, ele pode verificar quais
sdo as caracteristicas clinicas (tipo de problema que apresentam, duracdo deste problema,
tipos de tratamentos tentados previamente, etc.) dos pacientes, usando analise estatistica
descritiva.

3. Analise das Relacdes Causais identificadas nas Hipoteses

Quando o pesquisador esta testando uma relacéo entre duas variaveis, ele define uma
hipo6tese que relaciona estas duas variaveis, podendo utilizar um delineamento de um ou dois
grupos. Por exemplo, o pesquisador pode estar investigando o efeito de uma terapia (VI)
sobre o grau de depressdo dos pacientes (VD). Sua hipdtese é que esta terapia diminuira o
grau de depressdo dos pacientes. Varios tipos de analises poderdo ser feitas, descritas abaixo.

3.1.Comparacdo das médias do pré e do pos-teste de um mesmo grupo: Se o
pesquisador tivesse apenas um grupo de sujeitos submetido a terapia para tratar sua
depressdo e estivesse investigando se houve uma melhora significativa dos sujeitos antes e
depois desta terapia, entdo ele deveria comparar as médias do pré-teste e do pos-teste deste
grupo. Para verificar se houve uma diferenga significativa entre o pré e o pos-teste de um
mesmo grupo, ele teria que utilizar o Teste ‘t” de Student para Amostras Emparelhadas. O
teste t requer que as medidas tomadas pelo pesquisador estejam em uma escala intervalar ou
de razdo, para que ele possa comparar as médias. Os escores do teste de depressdo (ex.
Escala de Beck de Depressao) estdo dispostos em uma escala tipo Likert, portanto, preenche
0s requisitos do teste t, pois esta escala pode ser considerada uma media intervalar, segundo
muitos estatisticos.

3.2. Comparacdo das médias de dois grupos: Se o pesquisador vai aplicar sua VI (a
terapia) em um grupo experimental e comparar seus resultados com os resultados obtidos
pelo grupo de controle (sem terapia), entdo ele devera comparar 0s dois grupos.

Uma maneira de analisar seus dados seria por meio de uma comparagdo das médias
dos dois grupos no pds-teste ou entdo pela comparacdo das diferengas obtidas entre o pré e




pos-teste de cada grupo. Para verificar se havera uma diferenca estatisticamente significativa
entre 0s dois grupos, o pesquisador deve usar o Teste “t” de Student, para Amostras
Independentes, porque estamos comparando 2 grupos independentes de sujeitos.

Alguns estatisticos sugerem, no caso da comparacao de dois grupos, que se compare
a diferenga no grau da VD (ex.grau de depressdo) obtida entre o pré-teste e o pds-teste do
grupo experimental com esta mesma diferenga obtida no grupo de controle. Se a diferenca
pré-pds for maior no grupo experimental do que no grupo de controle, teriamos uma melhor
indicacdo do efeito da VI (Campbell e Stanley, 1966).

Como dissemos acima, os dados do pesquisador (escores da escala de depressao)
preenchem 0s requisitos necessarios ao uso do teste t, que consiste na escala intervalar. Além
disso, os dados podem ser calculados em médias, pois o teste t serve para comparar médias.

3.4. Comparacdo das médias de trés ou mais grupos: O pesquisador pode também
comparar mais de dois grupos (ex. com terapia, sem terapia e com placebo). Neste caso, ele
deve efetuar uma anélise de variancia (ANOVA), verificando o valor de “F” e de p, para ver
se h4 ou ndo diferencas significativas entre os trés grupos. O teste Anova também exige que
as medidas do pesquisador preencham certos requisitos, 0s mesmos descritos acima para o
teste t (escala intervalar ou de razdo e médias dos grupos). Como o pesquisador esta usando o
teste de Beck de Depressao, cuja medida esta disposta em escala tipo Likert, estes requisitos
sdo preenchidos.

Porém, o teste ANOVA apenas nos informa se os trés grupos diferem, mas ndo nos
indica qual deles é diferente de qual. Ndo saberemos se todos diferem entre si ou se apenas
um deles difere (ex. é possivel que G1 difere do G2, mas este Ultimo ndo difere do G3). Para
saber quais grupos diferem um do outro, é preciso usar 0 teste pos hoc Tukey, que vai
comparar pares de grupos. Este teste é complementar ao teste Anova e consiste em uma das
opc¢Oes de analise oferecidas pelo programa informatizado de estatistica.

3.5. Comparacdo de grupos com dados em categorias: Se 0s resultados da pesquisa
estdo computados sob forma de dados em categoria (nominal) ou em uma escala ordinal,
entdo o teste estatistico a ser utilizada sera diferente. Por exemplo, um pesquisador pode
estar investigando a relacdo entre género e taxa de suicidio, com a hipotese de que os homens
apresentardo uma prevaléncia superior de suicidio. Neste caso, o pesquisador tera dados em
forma de porcentagens de suicidios nos dois grupos, de homens e mulheres. Ou entdo, ele
pode comparar as taxas de suicidios que ocorreram em trés ou mais grupos de pessoas om
distintos niveis sécio-econdmicos. Em ambos o0s casos, sera necessario utilizar a analise
estatistica de Qui-quadrado para comparar as porcentagens obtidas nos dois grupos (homens
e mulheres) ou nos 3 grupos (3 niveis sdcio-economicos) e verificar se haverd uma diferenca
estatisticamente significativa entre eles. Como o teste qui-quadrado requer apenas que a
medida usada pelo pesquisador esteja em uma escala nominal ou ordinal, entdo ele pode usa-
lo neste caso.

3.6. Analise correlacional: Se o pesquisador quer verificar se existe uma relacéo
significativa entre duas varidveis continuas (ex. escores de grau de depressdo e idade), ele vai
analisar seus dados com um teste estatistico correlacional. O teste de correlacdo de Pearson é
o mais utilizado, requerendo, entretanto, que o pesquisador tenha coletado as duas medidas
em escala intervalar ou de razdo, como € o caso destas duas medidas. Este teste (Pearson) é
usado quando os dados obtidos estdo distribuidos em forma de distribuicdo normal. Neste
caso, devem ser usadas analises estatisticas paramétricas e o teste de correlacdo de Pearson é
um teste paramétrico. Com esta analise correlacional, o pesquisador podera verificar se
haverd uma correlacdo significativa entre as duas varidveis investigadas. Se sim, o
pesquisador podera afirmar que seus dados indicam que quanto maior a idade dos sujeitos
maior € o grau de depressdo, confirmando sua hipétese.




3.7.Anélise de Regressdo Mdltipla: Se, por outro lado, temos varios fatores que
podem _estar influenciando nossa variavel dependente, utilizamos entdo a analise
multivariada de Regressdo mdltipla para determinar a importancia relativa destes varios
fatores e saber qual deles € 0 mais importante. Por exemplo, suponhamos que sua hipotese
principal é de que o tratamento da depressdo provocard uma diminuicdo do grau de
depressédo dos sujeitos e, de fato, vocé observou que seu grupo experimental apresentou uma
diminuicdo dos escores do pré para o pos teste, significativamente maior do grupo controle
(teste “t” significativo).

Além deste resultado principal, suponhamos que vocé também quer saber quais sdo
os outros fatores que contribuem para a diminuicdo do grau de depressdo quando esta
depressdo é tratada e vocé quer saber a ordem de importancia relativa destes varios fatores.
Neste caso, vocé quer saber quais sdo os outros fatores, além do seu tratamento, que podem
contribuir para uma melhora dos seus pacientes.

Para isto, é necessario fazer uma andlise de regressdo multipla do grau de depressédo
(VD) em fungéo de fatores (Vis) tais como: 0 seu tratamento, a severidade da depressdo dos
sujeitos no inicio do estudo, a presenca de antecedentes familiares de depressdo, a idade dos
sujeitos, o nimero de dependentes que os sujeitos possuem, etc. A analise de regressao
maltipla indicara quais destes fatores contribuem significativamente para determinar a
melhora dos pacientes. Além disso, esta analise fornecerd a ordem de importancia destes
fatores na determinacdo da melhora do sujeito. Por exemplo, pode-se observar que, aléem do
tratamento, 0 que mais contribuiu para a melhora dos pacientes foi a auséncia de
antecedentes familiares. Esta andlise informa, portanto, sobre os fatores facilitadores que
potencializam o tratamento e, com esta informagdo, pode prever quais pacientes terdo uma
melhora maior.

3.8. Anélise de Regressdo Logistica: Trata-se do mesmo tipo de analise descrito
acima, porém adaptada para dados dicotdmicos (em categorias). Por exemplo, usamos esta
analise, quando investigamos os fatores associados a uma variavel dependente que foi
medida em termos de presenca ou auséncia de uma medida (ex.com ou sem depressdo) ou
categorias (ex. com baixa e alta ansiedade). Este tipo de andlise fornece uma avaliacdo
denominada Odds Ratio. O valor desta estatistica nos indica a razdo de risco (ex. o risco de
ter depressdo € 2,4 vezes maior com sujeitos do grupo X comparativamente a sujeitos do
grupo Y).

3.9. Nivel de significancia: No projeto de pesquisa, o pesquisador devera especificar
de antemdo quais testes estatisticos ele ira utilizar e o nivel de significancia dos resultados
(valor de “p”). Ele pode utilizar um valor de p < 0,05 ou um valor de p < 0,001. No segundo
caso, a exigéncia de nivel de significancia é maior. O pesquisador deve ainda indicar qual
programa computadorizado utilizara para fazer a analise estatistica. Ex: o programa SPSS-
PC é um deles, mas ha varios outros tipos de programa.

4. Sujeitos faltosos:

No projeto de pesquisa, 0 pesquisador devera especificar como fara a analise dos
dados dos sujeitos que faltarem, pois alguns sujeitos podem abandonar a pesquisa no
decorrer de sua realizacdo. O pesquisador deve especificar que fard a anélise destes dados,
por exemplo, calculando a média destes sujeitos e comparando-a com a média dos sujeitos
que ndo abandonaram a pesquisa, através do teste "t" de Student para Amostras
Independentes. E importante, por exemplo, poder demonstrar que 0s Sujeitos que
abandonaram a pesquisa ndo apresentam uma média significativamente diferente da obtida



pelos sujeitos que permaneceram na pesquisa, com relacdo as varidveis mais importantes que
poderiam afetar os resultados. Neste caso, o valor de 't" sera ndo-significativo (p>0,05). Isto
deve ser feito tanto para o grupo experimental quanto para o grupo de controle. Sabemos que
isto é importante para o controle do viés “mortalidade experimental”.

5. Equivaléncia dos grupos:

E Necessario, igualmente, especificar como serd garantida a equivaléncia entre os
grupos experimental e de controle. Quando ndo se faz a distribuicdo aleatdria dos sujeitos
para compor os dois grupos de comparacdo, os dois grupos podem ndo ser equivalentes com
relacdo as suas caracteristicas sdcio-demograficas e outras varidveis interferentes. Este viés
dos grupos desiguais, denominado viés “selecdo”, pode interferir na interpretacdo dos
resultados. Por isto, € necessario indicar os procedimentos estatisticos a serem feitos para
verificar a equivaléncia dos grupos. Isto pode ser feito comparando-se as médias dos dois
grupos com relacdo as variaveis pertinentes a pesquisa, verificando-se se haverd uma
diferenca significativa através de um teste “t”de Student para Amostras Independentes. Por
exemplo, em uma pesquisa avaliativa sobre o efeito de um programa de reinsercao social, um
grupo de doentes mentais preparados pelo programa foi comparado a um grupo de doentes
mentais ndo pertencentes ao programa. O objetivo era verificar se a adaptacdo do primeiro
grupo a vida na sociedade era melhor que a do grupo controle. Para garantir a equivaléncia
dos dois grupos, foi feita a comparacdo das médias dos grupos com relagdo a variaveis, tais
como: idade do inicio do problema psiquiatrico, nimero de internages anteriores, idade dos
sujeitos. O valor do teste “t” e seu grau de significancia mostraram que as médias dos dois
grupos ndo eram diferentes (p>0,05), portanto os dois grupos eram equivalentes com relagcdo
as varidveis testadas. Neste caso, temos mais confianca de que o viés “selecdo” estaria
controlado. Podemos, entéo, assegurar que 0 grupo experimental se adaptou melhor a vida na
comunidade e que este resultados ndo se deve ao fato de que ele era melhor que o grupo
controle desde o inicio, com relagdo as variaveis citadas acima, mas que o resultado se deve
ao efeito do programa de reinsercédo.

CRONOGRAMA

Todo projeto de pesquisa inclui a especificacdo do cronograma de atividades, ou seja,
0 pesquisador devera indicar quais serdo as etapas de sua pesquisa e quanto tempo levara
para realizar cada uma delas. Para isto, ele devera fazer um resumo de todas as etapas que
compdem a sua pesquisa geralmente em uma lista e indicar ao lado de cada etapa quantos
meses precisara para completa-las.

Por exemplo, suponhamos que o pesquisador queira fazer um levantamento de saude
mental em sua cidade, através de um questionario ja utilizado em outra regido. Ela devera,
neste caso, fazer uma pesquisa-piloto para adaptar seu instrumento de medida & populacéo de
sua regido, onde aplicard o questionario. Sua pesquisa podera ter as seguintes etapas:
treinamento dos entrevistadores que irdo aplicar o questionério na populacdo, o que podera
levar 2 meses. Em segundo lugar, ele fara um estudo-piloto para aperfei¢oar o questionario,
aplicando-o em uma amostra da populacdo, verificando as suas imperfeic6es e corrigindo
formulacdo das questBes, o que podera levar 4 meses. Em seguida, ele podera fazer a coleta
dos dados da populagdo, entrevistando todos os sujeitos de sua amostra, segundo um
procedimento especifico de amostragem, o que pode levar 6 meses. Em seguida, o
pesquisador podera entrar na etapa de analise de dados, o que pode incluir a elaboracdo de
um banco de dados, a digitacdo dos dados coletados e a anélise estatistica, durando, por
exemplo, 2 meses. Finalmente, ele deve especificar 0 tempo necessério para a redacdo do



relatério de pesquisa.

O tempo necessario para realizar cada etapa do cronograma de atividades depende
dos recursos materiais e humanos de que dispde o pesquisador. Depende também do nimero
de sujeitos que comp&em a amostra e do nimero de dados a serem analisados. Veja abaixo a
maneira mais comum de se apresentar o cronograma em um projeto de pesquisa.
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CONSIDERACOES ETICAS

Na realizagdo de uma pesquisa, algumas regras éticas devem ser seguidas. E
importante que se tome todas as precaucfes para garantir os direitos e liberdades dos sujeitos
participantes da pesquisa. O pesquisador devera mostrar, por exemplo, em seu projeto de
pesquisa, que as vantagens para os sujeitos de participarem da sua pesquisa sdo maiores do
que os riscos potenciais. E necessario, ainda, cobrir os possiveis gastos que 0s Sujeitos
possam ter na pesquisa, tais como gasto com transporte.

Antes de iniciar a entrevista de coleta de dados, os sujeitos devem ser informados dos
objetivos e procedimentos a serem realizados. Deverdo ser informados, ainda, de que
poderdo interromper a qualquer momento a sua participagcdo na pesquisa, sem prejuizo para
eles. O entrevistador devera explicar que os dados coletados serdo confidenciais e que s a
equipe de pesquisa tera acesso a eles e que qualquer apresentacdo de resultados da pesquisa
sera feita somente com dados de grupos e ndo dados individuais. O entrevistador deve
assegurar aos sujeitos que os dados individuais ndo serdo divulgados. Além disso, deve ser
explicado que ndo ha respostas certas ou erradas durante a entrevista, mas trata-se apenas de
conhecer as opinides dos participantes.

No projeto de pesquisa, 0 pesquisador devera especificar que ele sera submetido a
aprovacio da Comissdo de Etica da instituicio onde trabalha e & aprovagio da diregio da
instituicdo onde serdo coletados os dados (ex. servicos de salde, escolas, etc.). Devera
explicar, também, que os sujeitos assinardo um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, atestando que eles realmente desejam participar daquela pesquisa e estdo cientes
de seus objetivos e procedimentos. Caso 0s sujeitos sejam incapazes de um julgamento
apropriado, este consentimento devera ser obtido com os seus responsaveis. No projeto de
pesquisa, deve ser incluido, em anexo, o formulario de consentimento que 0s sujeitos
assinarao.



LIMITACOES DO ESTUDO

Nesta parte do projeto, devem ser especificadas as limitagdes da pesquisa. Uma das
limitacGes pode se referir ao delineamento utilizado. Devem ser indicados os principais
vieses possiveis do delineamento, que limitam a validade interna da pesquisa. Devem ser
descritos os meios a serem adotados pelo pesquisador para controlar estes vieses.

Uma outra limitacdo pode se referir & amostra. Esta pode ser de tamanho limitado ou
pode ndo ser representativa da populacdo-alvo, limitando a generalizag&o dos resultados e,
portanto, a validade externa da pesquisa.

RESULTADOS ESPERADOS

No projeto de pesquisa, devem ser explicitados os resultados esperados. O
pesquisador deve explicar, primeiramente, o que ele espera em relacéo & confirmacéao das
hip6teses adotadas. Além disso, ele deve explicar que espera que os resultados obtidos
possam contribuir para 0 aumento ou aprimoramento do conhecimento cientifico referente a
tematica investigada pela pesquisa. Finalmente, ele pode mencionar que espera que 0s
resultados a serem obtidos possam servir como fonte de informag&o pertinente a ser utilizada
pela instituicdo de coleta de dados (ex. servico de salde, escola, etc.) visando uma melhora
das intervengdes ou procedimentos utilizados.
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