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INTRODUCAO

O desafio para a implementacdo do Programa de P6s-Graduacdo em Enfermagem
(PGENF) exige cada vez mais a utilizacdo de ferramentas e tecnologias que facilitem a
identificacdo dos principais fatores influenciadores para definicdo de intervencdes
eficientes e eficazes. Neste sentido, o planejamento, a programacéo e a avaliagdo das
acoes do programa séo fundamentais.

Neste contexto, visando a construcdo de um programa de exceléncia, faz-se
necessario um planejamento para a identificacdo dos problemas, seu monitoramento e
avaliacdo das agOes programadas de maneira estruturada.

Ressalta-se que o PGENF visa consolidar-se regionalmente e ter reconhecimento
nacional, para entdo, avancar para nota 4 em sua avaliacdo de quadriénio e implementar
Programa de Doutorado.

O ato de planejar é importante pois permite melhor aproveitamento dos recursos,
aumentando as chances para o alcance dos objetivos do PGENF. Por se tratar de uma
estrutura complexa, € imprescindivel que este planejamento aconteca de maneira coletiva.
Assim, torna-se evidente que se utilize de um método de planejamento que possibilite a
compreensdo ¢ o compartilhamento de uma mesma “linguagem” e que seja capaz de
contribuir para o didlogo e para efetiva participacdo de todos aqueles envolvidos na
formulacéo e na operacionalizacdo do plano (FARIA, 2018).

Sendo assim, este programa de pds-graduacdo adota o Planejamento Estratégico
Situacional (PES) como método para conduzir as a¢des a serem programadas. O PES trata
de um conjunto de principios tedricos, métodos e técnicas que podem ser aplicados a
qualquer tipo de organizacdo social, como o PGENF. Assim, consegue estruturar
propostas para sanar os fatores que possam estar influenciando negativamente o PGENF
(MATUS, 1993).

Para tanto, o programa apresenta objetivos a serem alcan¢ados para uma mudanga
futura e que, invariavelmente, transitam o futuro das decisdes. Esta articulacéo visa atingir
com exceléncia as exigéncias da CAPES para almejar aprimoramento e
consequentemente melhorar a nota no conceito desta instituigéo.

Baseado no planejamento estratégico proposto por Matus (1993), a estruturacéo
do programa parte do principio do tridngulo de governo que passa pela governabilidade,

projeto de governo e capacidade de governo. Neste sentido, o desenvolvimento de



capacidades para planejar requer a ambicdo de mudar a situacdo atual, no sentido da
situacdo desejada.

Para representar graficamente essa inter-relagdo, Matus utiliza a figura de um
triangulo, por ele denominado: Triangulo de Governo. Nesse triangulo, os vértices
correspondem aos trés aspectos comentados nos pardgrafos anteriores: o projeto de

governo, a governabilidade e a capacidade de governo (Figura 1).

Figura 1 - Tridngulo de governo

Governabilidade Capacidade

gdo Governo

Fonte: Matus, 1993.

No triangulo de governo, a baixa capacidade de governo interfere na
governabilidade, a qualidade do que se é proposto e a gestdo de governo. As exigéncias
do projeto de governo colocam em prova a capacidade de governo e a governabilidade
do sistema. Por sua vez, a governabilidade do sistema, impde limites ao projeto de
governo e determina exigéncias a capacidade de governo (MATUS, 1993). Estas
governancas apontadas pelo autor podem ser utilizadas em qualquer tipo de organizagéo
e aqui sdo aplicadas a um programa de pds-graduacao.

Seguindo os principios do processo de planejamento proposto por Matus (1993),
sdo identificados quatro momentos que caracterizam o processo de PES que séo
apresentados a seguir:

- Momento explicativo — busca-se conhecer a situacao atual, procurando identificar,
priorizar e analisar seus problemas. No PGENF este momento é identificado como
“diagndstico situacional”. Nesta etapa ¢ realizada a auto avaliagdo do programa e séo
utilizadas matrizes de medidas e analises que permitem estruturar 0s proOXimos passos a

serem seguidos dentro do programa.



Com o intuito de formar um grupo de trabalho para o PES, foi publicada uma Portaria n.
06 de 10 de outubro de 2019, que instituiu a Comissao responsavel pela elaboracdo do
PES do PEGENF. A partir deste momento foram realizadas oficinas convocadas pela

coordenacao do PGENF detalhadas a seguir.

12 Oficina: foram apresentados aos professores a avaliagdo da CAPES, auto avaliacéo,
situacdo da Pro-reitora de Pesquisa da UFSJ em relacdo as pds-graduacbes da
universidade e tomada de decisdo de quais passos a serem tomados para avangar com 0
PGENF.

22 Oficina: foi realizada a discuss&o dos pontos de avaliagdo do programa realizado pela
CAPES; identificagdo dos problemas relevantes e tempestade de ideias sobre 0s mesmos
para melhor compreenséo dos problemas.

Neste momento (explicativo) levantou-se 0s seguintes critérios para cada
problema: valor do problema; custo econémico da solugdo; custo politico do
enfrentamento ou postergacdo do problema; eficicia da intervengdo. Em seguida
realizou-se a descri¢do dos problemas por meio de indicadores ou descritores, chamado

momento normativo.

- Momento normativo — Neste momento busca-se formular solugGes para o
enfrentamento dos problemas identificados, priorizados e analisados no momento
explicativo. Nesta fase sdo elaboradas as “Propostas de Solugdo” e ocorreu por meio de
duas oficinas:



32 Oficina: depois do momento explicativo, passou-se para 0 momento normativo onde
é desenhado o plano de intervencao definindo a situacdo objetivo, adotou-se a técnica
denominada “5w2h”. Esta ferramenta ¢ "uma maneira de estruturarmos o pensamento de
uma forma bem organizada e materializada antes de implantarmos alguma solucédo no
negdcio”. A denominagdo deve-se ao uso de sete palavras em inglés: What (O que, qual),
Where (onde), Who (quem), Why (porque, para que), When (quando), How (como) e
How Much (quanto, custo). Esta ferramenta € amplamente utilizada devido & sua
compreensdo e facilidade de utilizacdo (FRANKLIN; NUSS, 2006). Auxiliara, portanto,
na elaboracdo de planos de acéo e organizacdo das demandas, necessario para que 0
PGENF identifique as lacunas, pontos de governabilidade e estratégias para avancar
enquanto programa de pds-graduacao.

O grupo de professores, novamente, apoiando-se na Autoavaliagao realizada do
Programa, desenhou a situacdo objetivo e identificou os nds criticos. Apds analise da
avaliacdo da CAPES, leitura do projeto pedagdgico e desenvolvimento da Teoria 5w2h,
realizamos a quarta oficina.

42 Oficina: foram apresentadas as respostas das sete perguntas: “O que?”’; “Por que ?”;
“Como?”; “Quando?”; “Onde?”; “Quanto?”’; “Quem?”. Todos os professores juntos
debateram e justificaram suas opinides para analise das etapas que em 2019 ja foram

avancadas, assim como definir os passos para a solugdo dos nés criticos.

- Momento estratégico — Busca-se neste momento, analisar e construir viabilidade para
as propostas de solucdo elaboradas, formulando estratégias para se alcancar os objetivos
tracados.

5% Reunido: este momento é chamado de estratégico, pois realiza-se a analise de
viabilidade do plano nas suas vérias dimensfes: politica, econémica, cognitiva,
organizativa.

A analise de viabilidade parte de dois niveis: a) da analise da motivagéo dos atores
frente as operac@es do plano; e b) da anélise do grau de controle dos recursos necessarios
a implementacdo das operagdes e agdes.

Portanto, foram analisadas as circunstancias de motivacéao e grau de controle para
a implementacao das operagdes a acoes.

O quadro a seguir apresenta os problemas as solugbes propostas conforme

governabilidade:
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Quadro 1: problemas levantados e 0s passos para 0 avanco e alcance dos critérios propostos pela CAPES

Problema 1 - Projecdo nacional incipiente dos DP

O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
- Fomentar parcerias interinstitucionais
através da participacdo em projetos .
cientificos (projetos de pesquisa, | Favorecer maior PR%Z}L?;%E%E do ;ﬁgursoesdtg
extenséo, eventos, disciplinas | intercambio de L . P
. o finalidade;
coletivas) docentes em outras | Instituicdes  de - Divulaar editais de fomento a % de recurso do
instituicGes de ensino e | ensino e pesquisa artici géo de docentes em PROAP a  ser
- Incentivar participacdo do DP como | pesquisa, de ambito local, | PGENF | 2020-2024 parceri?a Qcom outras instituicses definido pelo
consultores técnico - cientificos, | potencializando 0 | regional e parceria « ¢ Colegiado do
. L A . - nacionais;
editores de periddicos especializados, | compartilhamento nacional. i Capacitar DP ara PGENF
representacao em agéncias, | cientifico e a projecdo -ap . P
- . AP . conhecimento da importancia do
associagdes e sociedades cientificas, | nacional. indicador proiecio nacional
membros de comissdes cientificas em Projes
eventos relevantes
Problema 2 - Internacionalizagéo incipiente dos DP do PGENF
O que? | Por qué? | Onde Quem | Quando | Como Quanto




Estimular parcerias de projetos em
colaboracéo, pesquisadores visitantes,
visitas técnicas, eventos cientificos

Estimular a
doutorado
estrangeiras

realizagio de poOs-
sénior em instituicGes

Estimular os DP e seus orientandos a
participarem de eventos no exterior
com apresentacéo oral de trabalhos

Estimular a publicag&o de trabalhos em
periodicos internacionais como meio
para aumentar visibilidade do DP e
consequentemente maior visibilidade
internacional

Aumentar a
insercéo

internacional dos

DP

Desenvolver parcerias
com paises que
possuem parcerias
internacionais com a
UFSJ por meio da
Assessoria de Assuntos
Internacionais da UFSJ

DP do
PGENF e
Coordenacao

Instituices de destaque
internacional na éarea de
Enfermagem

DP do
PGENF

2020-2024

Eventos internacionais
da area

DP e
discentes do
PGENF

Periddicos
internacionais

DP do
PGENF

Realizar workshop para
sensibilizacdo de
professores e discentes
sobre 0 que sdo
considerados parcerias
internacionais e sobre a
importancia desses na
formagdo do profissional
global;

Realizar p6s-doutorado ou
estagio sénior em
instituicOes estrangeiras de
reconhecidas e de destaque
internacional

Subsidiar financeiramente
a participagdo dos DP e
discentes em  eventos
internacionais com
apresentacdo  oral  de
trabalhos

Fundo de apoio a
Internacionalizagéo
descrito no PDI
2020-2023

DP do PGENF
candidatarem-se para
consultoria ad hoc em
periédicos internacionais.

Sem custos

Problema 3 - Auséncia de parametros para avaliacdo de qualidade das dissertacdes do PGENF; de discente destaque do PGENF; de producdes
bibliograficas mais relevantes do PGENF; e de producdes técnicas mais relevantes do PGENF?

O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
Cor_15truw_urn_a instrucédo normgtl\fa que I\I_ecesmdgde de class!f[cgr 8 | No PGENE Colegiado do 2020 Elaboragao e Sem custo
defina critérios para a avaliacdo de | dissertacbes segundo critérios de PGENF aprovacao de




qualidade das dissertagdes, discentes | qualidade definidos, discentes instrucéo
destaques, producgbes bibliograficas e | destaques, produgdes bibliograficas e normativa
técnicas mais relevantes do PGENF. técnicas mais relevantes do PGENF
Problema 4 - Baixa participacdo de mestrandos na orientacdo (TCC, IC ou IT) de graduandos e residentes.
O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
- Favorecer a formacdo discente | - PGENF; DP do PGENF em | 2020-2024 | Estabelecer como
para a docéncia e pesquisa; - InstituicGes parceiras de | conjunto com requisito para
- Fortalecer 0s grupos de | educacdo e salde como | mestrandos e discentes recredenciamento
~_ | pesquisas; escolas, secretarias de | da graduacéo e DP que pelo menos 50%
AumenFaraproporQaO -1 tivar que pesquisas maiores | saude, unidades de salde, | residéncia. Também os de seus mestrandos, no
de discentes que ncen gue pesquis o TR R : S . . -
atuam em orientaco sejam elaboradas a f~|m de que | hospitais, instituigOes _de proflss[onals de saL_JdEee quac_ir!enlo, _devergo
de TCC. IC e IT na abarquem prgdugoes _que Ionga permanéncia, educagap em condicdes partmpar_ de orientacdo
ora d,uagéo o envolva[n a poés-graduagdo e abrlgqs, associagdes, de contrll_)uw nos grupos de Eilscente Sem custo
residancia graduacéo; _ dgmz?us l_mlver3|dades de pesquisa. gra_dua(;e_lo elou
- Desenvolvimentos de trabalhos | pablicas e privadas, entre residéncia.
diretos com a comunidade como | outras que possam
cartilhas educativas e | participar enguanto
atendimentos da populag&o; formadoras ou
coparticipantes para a
realizacdo da pesquisa.
Problema 5 - Baixa producéo de livros de exceléncia nacional e internacional.
O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
Incentivar que DP Melhorar a qualidades das PGENF | DP do PGENF em 2020-2024 | Buscar fomentos e editais Sem custos

publiguem livros e/ou
capitulos em livros de
exceléncia nacional e/ou
internacional

Aceita-se como de qualidade

superior (qualis livros 2019)

producdes de livros no PGENF.

livros classificados como L5 ou

conjunto com mestrandos
e discentes da graduacdo e
residéncia.

para a publicagéo de livros
classificados como L5 e /ou

superior;




Problema 6 - Auséncia de metas para insercdo de jovens doutores no Programa

O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
Estabelecer meta para | Necessidade de renovagdo e aumento do PGENF Colegiado do PGENF | Quadriénio | Inserir dois jovens doutores | Sem custo
insercdo de jovens quadro de docentes do PGENF 2021 - 2024 | no quadriénio
doutores no Programa

Possibilitar espago para jovens doutores
atuarem como pesquisadores
Problema 7 - Docentes que ficam sem ministrar disciplina anualmente
O que? Por qué? Onde Quem Quando Como Quanto
Sensibilizar os DP sobre a - Melhorar o desempenho do PGENF Coordenacao/C | 1° semestre de | Realizar reunido com os DP Sem custo
obrigatoriedade de oferta anual PGENF; olegiado 2020 para sensibiliza-los da
de disciplinas - Possibilitar maior flexibilidade importancia de ofertar
na formagdo dos mestrandos disciplinas
Elaborar instrugdo normativa que | Melhorar o desempenho do PGENF Colegiado 1° semestre de | Estabelecimento de critério | Sem custo
contemple como critério a oferta | PGENF 2020 minimo de oferta de
anual de disciplina disciplina pelo DP
Problema 8 - Existéncia de projetos de pesquisa com pouca articulagdo com as linhas e grupos de pesquisas
O que Por qué Onde Quem Quando Como Quanto
Alinhar todos os projetos de Os projetos de pesquisa devem PGENF PGENF e 2020-2021 | - Adequar os objetivos de Né&o
pesquisa com as linhas e grupos | estar estruturados em Colegiado cada linha aos grupos de envolve
de pesquisa. conformidade com as linhas e pesquisa a ela vinculados; custos.

grupos de pesquisa onde
originaram

- Sensibilizar os docentes
para criar ou se inserir em




grupos de pesquisa
sustentados pela linha;

- Criar estratégias de
recredenciamento docente
no PGENF e o vinculo
grupo/linha de pesquisa
dever ser um critério.

Problema 9 - Numero reduzido de DP em coordenando e/ou colaborando de projetos de pesquisa financiados por agéncias reconhecidas nacional
e internacionalmente (exceto PIBIC/PIBEX/PET).

O que Por qué Onde Quem Quando Como Quanto
Estabelecer que todos DP devem | Todos DP devem estar vinculados | Grupos/Linhas DP 2020-2021 | - Formag&o do docente para | Proporgao
estar vinculados a, no minimo, a projeto de pesquisa como de pesquisa do a construcédo de projetos de | de recurso
um projeto de pesquisa como responsavel ou colaborador DP pesquisa e registro no do PROAP
responsavel ou colaborador Lattes; destinado
ao custeio
- Contratacdo de professor | de
visitante convidados
para
qualificacdo
dos DP.
Problema 10 - Auséncia de planejamento e programacao para a formacao dos DP.
O que Por qué Onde Quem Quando Como Quanto
Elaborar um plano de - Atualizacdo dos DP PGENF Colegiado 2020-2024 | - Elaboracéo e aprovagéo Proporgéo
gualificacdo dos DP com - Estimular os DP a compreender pelo Colegiado de um de recursos
cronograma anual de atividades | melhor seu papel e cronograma de acgoes do PROAP

responsabilidade com o PGENF
- Debate de temas de interesse dos
DP

formativas para o DP
(presenca atrelada aos




critérios de
recredenciamento)

Problema 11 - Disseminacéo incipiente dos resultados produzidos para a comunidade em geral

O que Por qué Onde Quem Quando Como Quanto
- Ampliar canais em redes Maior divulgacéo das agdes e PGENF Grupo 2020-2024 | - Elaboragéo de Pitch com Sem custo
sociais para difusdo do resultados produzidos pelos estratégico os resultados de pesquisa de
conhecimento na comunidade PGENF junto a comunidade em formado por: cada discente para
- Promover devolutivas das geral DP, Bolsistas divulgagdo em todas as
pesquisas para as instituicoes (Mestrado, BAT Redes sociais
parceiras ou coparticipantes das e Pés Doc), (Face/Insta/LinkedIn/YouT
pesquisas e comunidade em Assessoria de ube) do PGENF;
geral. comunicacao da - Divulgacéo das agOes e
UFSJe resultados em midias locais
Secretaria do e regionais
PGENF
Problema 12 - Auséncia de politica de acdes afirmativas para ingresso e/ou bolsa.
O que Por qué Onde Quem Quando Como Quanto
Destinar 20% das vagas para Direito de reserva de vagas PGENF PROPE e A partirde | - Garantia de reserva de Sem custos
pessoas com deficiéncia conforme regulamentado pelo Colegiado 2021 20% das vagas para pessoas

Decreto n° 3.298/1999

com deficiéncia




Momento tatico-operacional — € o0 momento de execu¢do do plano. Aqui devem ser
definidos e implementados 0 modelo de gestéo e os instrumentos para acompanhamento
e avaliacdo do plano. Esses momentos, apesar de suas especificidades, encontram-se
intimamente articulados na pratica do planejamento, constituindo uma relacdo de
complementaridade, dando-lhe um carater processual e dindmico. Ou seja, a todo o
momento estamos revisando nossa situacdo, a evolugdo dos nossos problemas e suas
explicacOes e, a partir dessa evolucdo, revisando nossas intervengdes e nossas agoes para
viabilizar essas intervengfes assim como a sua implementacdo e a avaliacdo dos seus
resultados praticos.

Baseado no Quadro 1, o colegiado do PGENF nomeara semestralmente uma
comissdo para acompanhamento e execucdo do plano. Para tanto, no 1° semestre a
Comissao ja envolvida neste planejamento continuara o trabalho de acompanhamento das

atividades.
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