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EMENTA

Discutir as teorias administrativas e as formas de gestdo. Fornecer ao especializando ferramentas
para realizar gestdo da qualidade tanto de processos, projetos e pessoas. Apresentar as forams de
acreditacdo hospitalar e discutir os requisitos necessarios para uma Farmdacia Hospitalar “gold
standard”.

OBJETIVOS

Desenvolver nos especializando competéncias estratégicas e operacionais para realizar gestdo da
qualidade, de processos e pessoas visando a acredita¢io hospitalar.
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