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TEIXEIRA, Suelen Moura. Caracteristicas comportamentais empreendedoras:
um estudo sobre o eixo de educacdo empreendedora do Prolnova (Programa
para o Fortalecimento do Ecossistema de Inovagdo da Microrregiao de S&o
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RESUMO

A educacdo empreendedora tem ganhado destaque nos Ultimos anos por estar
relacionada a formagdo de novos empreendedores. Atenta a essa necessidade, o
Nucleo de Empreendedorismo e Inovacdo Tecnologica e Social da Universidade
Federal de Sdo Jodo del-Rei (NETEC/UFSJ), juntamente com o Hub Rockfort de
Inovacao, e com fomento da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas
Gerais (Fapemig), criaram o Programa para o Fortalecimento do Ecossistema
Empreendedor da Microrregido de Séo Jodo del-Rei (Prolnova). O projeto dedica um
de seus eixos a educacdo empreendedora, promovendo workshops junto a alunos
dos ensinos médio, técnico e superior, além de comunidades. As acdes
desenvolvidas e o conteldo apresentado aos participantes das atividades de
educacdo empreendedora estdo relacionados ao objetivo transformador do
programa. Desta forma, a presente pesquisa descreveu e analisou as atividades
realizadas pelo Prolnova no Eixo Educacdo Empreendedora, por meio da
observacdo participante em edicbes da oficina. O estudo também mensurou o
impacto dessas acOes no desenvolvimento de caracteristicas comportamentais
empreendedoras (CCE) pelos participantes do workshop. Para levantamento dos
dados, foi realizado um estudo com abordagem qualitativa. A pesquisa qualitativa
promoveu a observacao néo participante de edigcbes do workshop com intuito de
mapear e descrever a metodologia da oficina. Para identificar a percepcédo dos
impactos do conteddo do workshop em relagdo ao desenvolvimento das
caracteristicas comportamentais empreendedoras, foi promovida a aplicacdo do
guestionério de David McClelland (1961) para o publico participante do workshop. A
pesquisa evidenciou que as palavras citadas pelos respondentes estavam
diretamente relacionadas as dimensdes de McClelland. A partir dos resultados, foi

possivel inferir que o workshop do Prolnova contribui para o desenvolvimento das



caracteristicas empreendedoras entre o0s participantes. Com base nessas
conclusdes, a pesquisa reforgou a importancia da promocao de acdes de educagéo
gue visem a formacdo empreendedora, voltada a desenvolver a capacidade de
inovacdo e a competitividade das empresas no Brasil, trazendo impactos positivos
nos ambitos social e econdmico. Este estudo reafirma ainda o papel das
universidades e dos Nucleos de Inovacao Tecnoldgica no sentido de promoc¢éo de
acOes de educacdo empreendedora. Os resultados apresentados podem contribuir
ainda para aprimorar o conteudo do workshop do Prolnova e para estimular a

realizacdo de futuras pesquisas na area.

Palavras-chave: Educacdo Empreendedora; Caracteristicas Comportamentais

Empreendedoras; Empreendedorismo
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the entrepreneurial education axis of Prolnova (Program for Strengthening the
Innovation Ecosystem of the Microregion of Sdo Joao del-Rei). 2026. (Mestrado
em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovacdo) i Centro
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ABSTRACT

Entrepreneurial education has gained prominence in recent years because it is
related to the training of new entrepreneurs. Aware of this need, the Center for
Entrepreneurship and Technological and Social Innovation at the Federal University
of S&o Joao del-Rei (NETEC/UFSJ), together with the Rockfort Innovation Hub, and
with funding from the Minas Gerais State Research Support Foundation (Fapemig),
created the Program for Strengthening the Entrepreneurial Ecosystem of the Sé&o
Jodo del-Rei Microregion (Prolnova). The project dedicates one of its axes to
entrepreneurial education, promoting workshops with high school, technical, and
higher education students, as well as communities. The actions developed and the
content presented to participants in entrepreneurial education activities are related to
the program's transformative objective. Thus, this research described and analyzed
the activities carried out by Prolnova in the Entrepreneurial Education Axis, through
participant observation in editions of the workshop. The study also measured the
impact of these actions on the development of entrepreneurial behavioral
characteristics (EBCs) by workshop participants. To collect the data, a study was
conducted using qualitative approach. The qualitative research promoted non-
participant observation of workshop editions in order to map and describe the
workshop methodology. To identify perceptions of the workshop content's impact on
the development of entrepreneurial behavioral characteristics, David McClelland's
(1961) questionnaire was administered to workshop participants. The survey showed
that the words cited by respondents were directly related to McClelland's dimensions.
Based on the results, it was possible to infer that the Prolnova workshop contributes
to the development of entrepreneurial characteristics among participants. Based on
these conclusions, the research reinforced the importance of promoting educational

actions aimed at entrepreneurial training, focused on developing the capacity for



innovation and competitiveness of companies in Brazil, bringing positive impacts in
the social and economic spheres. This study also reaffirms the role of universities
and Technological Innovation Centers in promoting entrepreneurial education
initiatives. The results presented may also contribute to improving the content of the

Prolnova workshop and stimulate future research in this area.

Keywords: Entrepreneurial Education;  Entrepreneurial  Behavioral
Characteristics; Entrepreneurship
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1 INTRODUCAO

A educacao empreendedora tem estado em evidéncia nas ultimas décadas
diante da importancia dada a figura do empreendedor, visto como um agente
essencial para o desenvolvimento de cidades, estados e paises (Baggio; Baggio,
2015, p. 7). Diante dos desafios a serem enfrentados, as Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras (CCE) se tornam fundamentais por
proporcionarem ao empreendedor a preparacdo para perceber e aproveitar as
oportunidades do mercado, agregando fatores do comportamento e atitudes que
contribuem para o sucesso (Dornelas 2006). Desta forma, o empreendedorismo é
colocado como um importante mecanismo para o desenvolvimento econémico (Asc;
Szerb, 2009).

Neste contexto, o desenvolvimento das Caracteristicas Comportamentais
Empreendedoras (CCE) é fundamental para garantir o surgimento de novos
empreendedores. Gilberto Sarfati (2013) destaca a importancia da atividade
empreendedora no desenvolvimento econdmico e o desafio para estimular este tipo
de atividade, enfrentado por diversos paises.

A importancia do empreendedorismo no desenvolvimento da economia é

justificada pela cria-«o0o dos Ecossistemas

E

Aconjunto de atores i nterdependentes e f a
possibilitem o empreendedorismo produtivo
(Stam; Spigel, 2016. p.1). Este conceito mostra a importéancia de um ambiente
favoravel que incentive a criacdo de novas solucdes e estimule que estas se tornem
realidade.

Neste sentido, os EE6s podem ser compos

principais protagonistas as fAuniversidades,

publico, redes de empreendedores, instituicbes de suporte (incubadoras,

aceleradoras, Sebrae, etc.) e instituicbes que oferecem acesso a capital (bancos,

investidores anjos, fundos de investiment o,

Dentro deste contexto, se encaixam o0s Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica
gue s«0 fAestruturas institu2das por wuma
de Inovacédo (ICTs), com ou sem personalidade juridica propria, que tenha por
finalidade a gestdo de politica institucional de inovagdo e por competéncias

o

u

espec2 f i caso (Brasil, 2016) . Tamb®m i ntegram



~

i ncubadoras de neg:-ci os, gue oferecem um i
facilidades par a o] surgi mento e o] cresci
(Dornelas, 2002 p. 14).

Para que um ambiente favoravel a inovacdo e ao surgimento de novos
empreendimentos seja consolidado, é fundamental que haja conex&o entre os atores
que serdo responsaveis pelo desenvolvimento local. Um dos instrumentos utilizados
para incentivar a atividade empreendedora sao as politicas de empreendedorismo,
das quais o objetivo ndo é estimular empresas, mas apoiar um sistema econdédmico
que incentive a atividade empreendedora socialmente produtiva por individuos que
atuam independentemente da forma empresarial (Henrekson; Stenkula, 2009). Os
autores destacam ainda que uma politica de empreendedorismo bem elaborada
facilita atividades empreendedoras produtivas e permite a criacdo e comercializacéo
de conhecimento valioso.

Muitas dessas ac¢Bes podem surgir por meio de iniciativas de Orgaos
governamentais, sendo caracterizadas como politicas publicas definidas como a
forma com a qual Afos governos traduzem seu
gue produzir«o resultados ou mudan-as no I
universo destas iniciativas, estdo as politicas publicas de empreendedorismo que
Avi sam fomentar empreendedores (indiv2duos
gerar um alto impacto no crescimento econémico, movendo a economia para
produtos e servicos com maior valor agregado (Sdo Paulo, 2012, p. 12). Essas
atividades séo voltadas a promover um ambiente favoravel a criagdo de novos
negocios e de novos empreendedores.

Dentro deste contexto, a Universidade Federal de Sado Jo&o del-Rei assume
seu papel de protagonista dentro do ecossistema empreendedor do Campos das
Vertentes, promovendo politicas publicas que possam contribuir com o
desenvolvimento local. Desta forma, em 2024, o Nucleo de Inovacdo Tecnologica
(NETEC) da instituicdo criou o Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de
Inovacao da Microrregido de S&o Jodo del-Rei (Prolnova). A iniciativa é realizada em
conjunto com o Rockfort Hub de Inovacéo, e financiada com recursos da Fundacao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG).

O Prolnova surgiu com o objetivo de conectar os agentes inovadores do
Campo das Vertentes, estabelecendo a¢bes conjuntas que estimulem a criacéo de

um ambiente empreendedor e colaborativo. O foco é promover o desenvolvimento
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socioecondmico das cidades da regido por meio de atividades gratuitas que visam
atender as metas estabelecidas em trés diferentes eixos: Educacdo Empreendedora
(Eixo 1), Indetec (Eixo 2) e Mercado (Eixo 3).

Dentre as diferentes frentes de trabalho promovidas pelo Prolnova, se
destacam as atividades de educacdo empreendedora, uma vez que iniciativas desta
natureza podem contribuir para a formacao de novos empreendedores. A educagao
empreendedora tem ganhado destaque nas ultimas décadas. As diversas mudancas
e desafios enfrentados dentro da economia globalizada mostram a importancia do
empreendedor para o desenvolvimento de cidades, estados e paises. Neste
contexto de transformacdes, as caracteristicas comportamentais empreendedoras se
tornam fundamentais por estarem diretamente relacionadas a resolucdo de
problemas e a capacidade de inovar e de identificar oportunidades de negocios
(Baggio; Baggio, 2015)

Sendo assim, a presente pesquisa analisou as acbes de educacéo
empreendedora desenvolvidas pelo Programa para o Fortalecimento do
Ecossistema da Microrregido de Sao Joao del-Rei, entre julho de 2024 e maio de
2025. A principal acdo promovida dentro deste eixo € um Workshop que visa
estimular o pensamento empreendedor por meio de uma metodologia clara e
simplificada de como desenvolver um negdcio. Os participantes sdo provocados a
encontrar problemas do cotidiano e sédo incentivados a criar produtos e servicos que
solucionem as questbes levantadas, aprendendo a identificar oportunidades, a
elaborar um Modelo de Negécios e a realizar uma apresentacdo de Pitch para a
busca de investimentos.

Diante deste contexto, formulou-se as seguintes questdes de pesquisa:

0 O gue é Prolnova (Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de
Inovacao da Microrregidao de Sao Jodo del-Rei) e quais sédo as acdes
realizadas dentro do eixo de Educacdo Empreendedora do projeto?

O«

Quais sao as etapas da metodologia de Educagdo Empreendedora

aplicada pelo projeto?

0 Qual o impacto do programa no desenvolvimento de caracteristicas
comportamentais empreendedoras dos participantes com base no
modelo tedrico de McClelland (1961)?

Para responder a essas questdes, foi realizado um estudo com abordagem

qualitativa. A pesquisa qualitativa promoveu a observacdo nado participante de
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edicdes do workshop com intuito de mapear e descrever a metodologia da oficina.
Para identificar a percepcéo dos impactos do conteudo do workshop em relacdo ao
desenvolvimento das caracteristicas comportamentais empreendedoras, foi
promovida a aplicacdo do questionario de David McClelland (1961), instrumento
consolidado para este tipo de anélise.

Esta dissertacdo estd estruturada em oito secdes. Além desta introducao, o
trabalho apresenta a justificativa (secéo 2) e os objetivos (secdo 3) da pesquisa. O
referencial tedrico esta presente na secdo 4, na qual sdo abordados os estudos
relacionados ao tema. Em seguida, se apresenta a metodologia adotada e a analise
dos resultados, nas secdes 5 e 6, respectivamente. A se¢do 7 indica 0s entregaveis
de acordo com os produtos do TCC. E, por fim, a secdo 8 traz as consideracdes

finais e as sugestdes para pesquisas futuras.
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2 JUSTIFICATIVA

O crescimento do quantitativo de pesquisas elaboradas no ambito da
Educacdo Empreendedora nas ultimas décadas € representativo. Essa afirmativa
tem como base o mapeamento realizado na plataforma no Portal de Periddicos da
CAPES, plataforma Web of Science, em 29 de maio de 2025, para o qual foi

reali zada uma busca pel o t er moEntfeieheucah - « 0
Ecosystemo , em qual quer campo. Ao todo, foram
par a 0 primeiro ter mo, entre Enrép@neusal 2025
Ecosystem0 apresentou 7.571. Ao restringir a b

2006 a 2025, é dado o resultado de um total de 273 trabalhos para o primeiro termo
e 7.296 para o termo em inglés. Desta forma, percebe-se que o estudo sobre a
educacdo empreendedora se intensificou nas ultimas duas décadas de maneira
expressiva.

Ao promover uma segunda busca para identificar os trabalhos elaborados nos

quais estdo presentes os termos i Educa- «o Empreendedor ao

Empreendedor 0, a pesqui sa apresentou ap
compreendi dos entre 2019 e 20 25Entrefirenewidl i | i z :
Educationo Entrefpreneurial Ecosystemo ) , f or am i dseltados.f i cados

Em uma terceira busca, f oi reali zado o
Empreendedorao e fAN%cleo de I nova-«o Tecn

resultados. A busca pelos termos em inglés utilizou duas tradugbespar a A NYc | eo
Inovacdo Tecnol- gi cao, sendo f eiBntepremeurialeEslugations a e por
firechnological Innovation Centers0 e t a mb ®nireprpneurial Bducationo e
ifCenters of Tec hnaoaAnmbgsiaxzbadcas hdo ancontaatam @sultados

Como esta dissertacdo também trata do papel das universidades no contexto

da educacdo empreendedora e dos ecossistemas empreendedores, foi realizada

uma guarta busca. Ao pesqui sar 0Ss ter mo:
AUni versidaded foram identificadoesmosldn9 r es
i n g | Ensreprenedrial Educationd nivéisityo ger ou um t ot al de 2

E importante destacar que a maioria desses estudos trata da inser¢éo de contetidos
e/ou disciplinas de empreendedorismo na grade curricular das universidades. Ou
seja, ndo abordam o papel das universidades como agentes do ecossistema

capazes de promover acdes que contribuam para a formacédo de empreendedores



13

de forma mais ampla, isto €, por meio de a¢Bes de ensino desenvolvidas junto a
publicos diferentes do meio académico.

Com intuito de especificar a busca, realizou-se o cruzamento dos termos dos
108 resul tados AEduca- «o Empreendedor ao,
Empreendedor o n«o foram encontrados resultze
os termos em inglés ( Entrepreneurial Educationo , Univiersityd  &ntrefpreneurial
Ecosystemo ) , f oram encontradas 108 pesqui sas.

Como uma ultima busca, tentou-se buscar por conteudos que abordassem
conjuntament e 0Ss ter mos AEduca- «o Emp
EmpreendeeddN%cl eo de I nova-«o Tecnol - -gicabo
pesqui sados Estmpreneaur@l Eduatiqnd ,EntrBpreneurial Ecosystemo e
Technological Innovation Centerso C&nt er s of Techno.lAmigas asa | [ n
pesquisas nao apresentaram resultados

Com base nos dados apresentados, verifica-se que os estudos no campo da
Educacdo Empreendedora vém crescendo em importancia por estarem diretamente
ligados as atividades voltadas ao ensino e a aprendizagem das Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras. O dominio dessas caracteristicas por
profissionais das mais diferentes areas tém sido almejado por diversos paises, uma
vez que pesquisas que definem o perfil empreendedor como um motor do
desenvolvimento econémico. Sendo assim, a realizacdo de pesquisa com a tematica
AEduca- «o Empreendedorad visa contribuir p:
ja produzido neste sentido.

Por outro | ado, a el abora-«o de pesqui
Empreendedor ao com o desenvol virmeenntde ddo € s
ainda sdo escassas, como mostrou a busca realizada na plataforma da CAPES. O
mapeamento também mostrou o pequeno namero de trabalhos que tratam, de forma
conjunta, os termos fiEduca-«o0o Empreendedor a

Diante destes dados, a presente pesquisa se mostra como relevante por
trazer um estudo que relacione as tematicas fEducacdo Empreendedoraq
fEcossistema Empreendedoro e fNUucleo de Inovacdo Tecnologicaq algo inédito, de
acordo com o mapeamento realizado no Portal de Periddicos da CAPES. O
ineditismo deste trabalho também estd no fato de ser a primeira pesquisa cientifica
gue terd como sujeito o Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de

Inovacao da Microrregido de Sao Joao del-Rei.
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Como contribuicdo para a academia, a presente pesquisa preenche uma
lacuna de estudos que relacionem as teméticas fEducacdo Empreendedorag
fEcossistema Empreendedoro e fiNUcleo de Inovacdo Tecnologicao algo inédito, de
acordo com o mapeamento realizado no Portal de Peridodicos da CAPES. O
ineditismo deste trabalho também esta no fato de ser a primeira pesquisa cientifica
que tera como sujeito o Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de
Inovacao da Microrregido de Sao Joao del-Rei.

A relacdo com a linha de pesquisa do PROFNIT (Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovagdo) esta
associada a importancia do desenvolvimento das caracteristicas empreendedoras
para que o "Empreendedorismo em Setores Tecnolbdgicos" possam ser realizados. O
presente estudo identifica como um workshop realizado pelo Nuacleo de
Empreendedorismo de uma universidade pode contribuir para o desenvolvimento
das caracteristicas empreendedoras dos participantes, habilidades essenciais para a
criacdo de novos negdcios e, consequentemente, para o desenvolvimento regional.
Desta forma, os resultados apresentam como iniciativas de Educacéo
Empreendedora podem estimular o perfil empreendedor e, assim sendo, a geracéo
de ideias e negécios inovadores.

Este estudo trata do papel do empreendedor inovador que busca desenvolver
a capacidade de inovacdo e competitividade das empresas no Brasil, visando o
impacto social e econbmico. A linha de pesquisa tem em sua descricdo 0
Empreendedorismo como um dos conteudos teméticos abordados. A presente
pesquisa analisou o empreendedorismo de forma a evidenciar a sua importancia
para o desenvolvimento econdmico das regides, trazendo as acdes de educacéo
empreendedora promovidas pelo Programa para o Fortalecimento do Ecossistema
de Inovacdo da Microrregido de Sdo Joao del-Rei. Os resultados evidenciam que o
eixo de Educacdo Empreendedora do Prolnova promoveu a disseminagdo do
pensamento empreendedor e a formagdo de novos empreendedores, estimulando,
desta forma, a inovagdo, a criagdo de novos negocios e o melhoramento de
processos.

Por fim, a partir da elaboracdo do relatério técnico, a presente pesquisa se
justifica por produzir dados relevantes para o Nucleo de Empreendedorismo e
Inovacao Tecnologica e Social da UFSJ, uma vez que apresenta detalhes sobre os

resultados das acdes desenvolvidas no eixo de Educacdo Empreendedora do
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Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de Inovacdo da Microrregido de
Séo Joéo del-Rei. O conteudo identificou os impactos dos workshops nos ambientes
onde o curso foi ministrado, apresentando os beneficios trazidos aos participantes. O
relatorio permitira ainda que o NETEC realize a analise dos objetivos alcancados
pelo workshop, identificando pontos a serem aprimorados. Desta forma, sera
possivel melhorar o conteudo e atingir de forma ainda mais efetiva os objetivos do
programa, voltados a fomentar o pensamento empreendedor e promover a formacgao
de novos empreendedores. Sendo assim, é possivel perceber a relevancia dos
resultados e conclusdes gerados, em termos de impacto social, e a aplicacdo do
conhecimento produzido por meio do relatorio apresentado nesta pesquisa.



16

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Descrever e analisar as atividades realizadas pelo Prolnova (Programa para o
Fortalecimento do Ecossistema de Inovacdo da Microrregido de Sédo Jodo del-Rei)
no Eixo Educacdo Empreendedora e mensurar o impacto dessas acbes no
desenvolvimento de caracteristicas comportamentais empreendedoras pelos

participantes.

3.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar e descrever o caso Prolnova (Programa para o Fortalecimento
do Ecossistema de Inovagdo da Microrregido de Sao Jodo del-Rei) e o eixo de
Educacdo Empreendedora;

b) Descrever as etapas da metodologia de Educagédo Empreendedora aplicada;

c) Mensurar e analisar o impacto do programa no desenvolvimento de
caracteristicas comportamentais empreendedoras dos participantes com base no
modelo tedrico de McClelland, 1961;

d) Elaborar um relatério técnico que podera ser utilizado como base de dados
para aprimorar as a¢fes de educacdo empreendedora desenvolvidas pelo NETEC.
Os dados contribuirdo para verificar os resultados alcancados pelas acdes ja
desenvolvidas, permitindo promover o acompanhamento dos processos, analise dos

resultados e identificacéo de possiveis gargalos e necessidade de melhorias.
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4 REFERENCIAL TEORICO

A partir deste momento, sdo apresentados 0s estudos realizados nha
bibliografia existente sobre as tematicas abordadas nesta pesquisa. A revisdo de
literatura buscou relacionar os estudos, historicamente elaborados por
pesquisadores, com intuito de construir uma conexao logica entre os conceitos. A
Figura 1 ilustra a evolucédo e construcdo do referencial tedrico deste trabalho e como

ele se relaciona com o objeto da pesquisa.

FIGURA 1: Representacdo visual da fundamentacéao tedrica e suarelacdo com

0 objeto da pesquisa.

Empreendedorismo

Ecossistema
Empreendedor

Comportamento
Empreendedor

Educacgao
Empreendedora

® Netec e cultura
empreendedora

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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4.1 EMPREENDEDORISMO: CONCEITOS

Nesta secdo, € conceituado o termo empreendedorismo, incluindo as
caracteristicas do pensamento empreendedor, e em que medida ele estabelece
mudancas em aspectos em termos sociais e econdmicos no ambiente onde se
consolida.

O empreendedorismo vem ganhando destaque em estudos e debates
recentes, devido ao papel do empreendedor no processo de desenvolvimento
econdbmico de paises e regides. De acordo com Oliveira (1995), o envolvimento do
empreendedor com 0s processos de negocia¢do, organizacdo de recursos e riscos
foi citado, primeiramente, no século XVIII, pelo francés Richard Cantillon. Esta
relacao foi ampliada por Jean Baptist Say, no século seguinte, que associou a figura
do empreendedor a conversdo do conhecimento em um produto comercializavel,
dando inicio também as reflexdes sobre agregacéo de valor (Oliveira, 1995).

Desta forma, a relagdo do perfil empreendedor com a atuagéo de pessoas

que estimulam o crescimento econémico também é citada por Longen (1997).

A existéncia de individuos conhecidos como empreendedores é a
condicdo basica para o surgimento de novos empreendimentos. Estes
sdo 0s agentes responséaveis pelo desencadeamento e condugéo do
processo de criacdo de unidades produtivas. Os empreendedores
através de sua agdo inovam e desenvolvem o universo empresarial
permitindo, que o fluxo e desenvolvimento da economia seja
catalizado (Longen, 1997, p. 1).

Percebe-se entdo como a autora atrela o desenvolvimento econémico a
acao empreendedora, a qual acredita estar diretamente relacionada a aceleracdo do
crescimento da economia e da geragdo de novos negocios.

O papel do empreendedor no ambito do desenvolvimento econbémico
também € destacado por Schumpeter (1964) que descreve a figura do
empreendedor como sendo o responsavel pela inovagao do mercado, ao criar novos
produtos que levam os consumidores a sempre buscarem novas possibilidades. O
autor define essa insercao de novos produtoscomo fidestr ui - «0 ¢C
mais €, que destruir o que havia antes no mercado e substitui-lo por algo novo,
levando as pessoas a desejarem coisas novas. Schumpeter define ainda que os
empreendedores representam uma forca motriz de um grande numero de

fendmenos significativos na economia. (Schumpeter, 1964, p. 88)

ad
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Ja Schumpeter ainda destaca que ser empreendedor, portanto, ndo é
somente abrir e gerir um negécio; o empreendedor esta relacionado a inovacgéo, ao
aproveitamento de uma oportunidade que ninguém mais viu e que amplia as
possibilidades de uma economia (Schumpeter, 1964)

E importante trazer também o conceito de Dornelas (2008) para quem o
empreendedorismo é o envolvimento de pessoas e processos que, em conjunto,
levam a transformacdo de ideias em oportuni dades. Para ¢
empreendedor resulta da percepcéo, direcdo, dedicacdo e muito trabalho dessas
pessoas especiais, que fazem acontecer. Onde existe este talento, had a
oportunidade de crescer, diversificar e desenvolver novos negéc i 0s O . (Dorn
2001, p. 40)

Hisrish e Peter (2004) complementam o conceito, afirmando que o papel do
empreendedorismo no desenvolvimento econ6mico envolve iniciar e construir
mudancas na estrutura do negocio e da sociedade.

Neste contexto da relacdo entre empreendedorismo e desenvolvimento
econdmico, se torna fundamental citar o trabalho de Asc e Szerb (2009) que
constroem um Indice Global de Empreendedorismo (GEINDEX). O documento
captura a caracteristica contextual do empreendedorismo, concentrando-se em
atitudes empreendedoras, atividade empreendedora e aspiracées empreendedoras.

Os autores trazem em sua pesquisa o gr8&fic
desenvolvimento correspondentesod que ident.
em oposicao ao crescimento, divididos em Estagio impulsionado por fatores, Estagio
impulsionado pela eficiéncia e Estagio impulsionado pela inovacdo e duas
transicbes. O Gréfico 1, elaborado pela autora, evidencia a relacdo do

empreendedorismo com o desenvolvimento econémico.
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GRAFICO 1: Relagdo entre empreendedorismo e desenvolvimento econdmico
de acordo com o estagio de desenvolvimento de Porter (2002).

Estagio de

i inovacéao
Estagio de

fatores

Estagio de
eficiéncia

Empreendedorismo

Desenvolvimento Economico

Fonte: Asc e Szerb, 2009, p. 351.

Neste gréfico, é importante destacar o estdgio 3, que trata do
desenvolvimento impulsionado pela inovagdo. De acordo com Asc e Szerb (2009),
nesta fase, o conhecimento fornece o principal insumo e as atividades tém alto valor
agregado, afirmando que neste contexto a atividade empreendedora é essencial.
Com base nesse estudo, os autores consideram o empreendedorismo como um
importante mecanismo para o desenvolvimento econdmico por meio da inovagao.
Por fim, Baggio e Baggio (2015) corroboram com esses conceitos ao afirmar
gue Ao comportamento empreendedotos. (.mAul si @
esséncia do empreendedorismo esta ha mudanca. (...) O empreendedor vé o0 mundo
com novos olhos, com novos contextos, com novas atitudes e propositos. O
empreendedor € um inovador de contextos. (...) Para ele, ndo existem apenas
problemas,maspr obl emas e solu-»eso0o (Baggi o; Baggi
Sendo assim, percebe-se nesse conjunto de conceitos a relevancia do papel
do empreendedor para o desenvolvimento econémico. Ele é citado como figura

essencial responsavel por trazer a mudanca por meio da inovacdo, ou seja, das
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ideias disruptivas que cria coloca em pratica, movimentando e levando novas
solugdes para o mercado. E possivel perceber ainda a recorréncia entre os
conceitos de diversas caracteristicas que colocam o empreendedor como
protagonista no processo de desenvolvimento econdmico. As caracteristicas
comportamentais empreendedoras catalisam esse desenvolvimento por estarem
diretamente relacionadas a criacdo de novos negocios, novas possibilidades, novos
segmentos e novos mercados.

E importante destacar ainda que tais caracteristicas comportamentais s&o
caras a esta dissertacdo que tem como objetivo de analise uma oficina de Educacéo
Empreendedora, voltada a desenvolver essas capacidades.

Diante do exposto, observa-se o potencial de transformacdo que o

pensamento empreendedor pode gerar.

4.2 ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Diante da relevancia do empreendedorismo para o0 desenvolvimento
econbmico, € fundamental que o empreendedorismo e as caracteristicas
comportamentais empreendedoras sejam estimulados. Gilberto Sarfati (2013)
destaca a importancia da atividade empreendedora no desenvolvimento econdmico
e o desafio enfrentado por qualquer pais para estimular este tipo de atividade.

Um dos instrumentos utilizados para incentivar a atividade empreendedora
sdo as politicas de empreendedorismo, das quais o objetivo ndo é estimular
empresas, mas apoiar um sistema econbmico que incentive a atividade
empreendedora socialmente produtiva por individuos que atuam independentemente
da forma empresarial (Henrekson; Stenkula, 2009). Os autores destacam ainda que
uma politca de empreendedorismo bem elaborada facilita atividades
empreendedoras produtivas e permite a criagdo e comercializagdo de conhecimento
valioso.

Desta forma, dentro do contexto das politicas publicas de
empreendedorismo, 0s agentes responsaveis pela execucdo de iniciativas que
estimulem o pensamento e a acdo empreendedora sdo essenciais. E €, neste
sentido, gue surge o conceito de Ecossiste

como o conjunto de atores interdependentes e fatores coordenados de tal forma que
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possibilitem o empreendedorismo produtivo dentro de um determinado territorio
(Stam; Spigel, 2016).

O termo fnecossistemao ® definido no ¢
(1935) para quem um ecossistema é um complexo de organismos que habitam uma
determinada regido. O autor ainda especifica que 0 ecossistema busca alcangcar um
equilibrio dindmico perfeito por meio do desenvolvimento, da alta integracdo e
aproximacdo entre os individuos que vivem sob as condicbes dadas e com os
componentes disponiveis.

Na economia, o ecossistema empreendedor também busca esse equilibrio,

essa interagao, como explicam Acs et al. (2017).

A resposta simples é que um ecossistema se refere a desempenho e
desempenho € o que a economia trata. A resposta mais sutil € que a
economia sempre se preocupou com o0s sistemas que explicam a
producdo diferencial (comportamento econdmico) e os resultados
(bem-estar agregado). O empreendedorismo é um resultado
importante de tais sistemas 0 ele é tanto possibilitado quanto
limitado por seu contexto & e um mecanismo importante para
explicar o resultado dos sistemas econémicos (Acs et al., 2017. p. 2).

Ou seja, assim como 0S ecossistemas naturais, 0S ecossistemas
empreendedores estdo em busca de desempenho e de resultados para conquistar o
equilibrio e o desenvolvimento. Ja4 a interagcdo necessaria entre os agentes do
ecossistema natural para se alcancar o equilibrio também esta no cerne do conceito
de ecossistema empreendedor (Jafarov; Nahmatov, 2022).

Por outro lado, para a consolidacdo de um ambiente favoravel a inovacgéo e
ao surgimento de novos empreendimentos, € fundamental que haja conexao entre
os atores que despenderéo esforgos para promover o desenvolvimento local. Para
Theodoraki (2018), considerar as interacfes das diferentes dimensdes que integram
0 ambiente € o ingrediente-chave para o bom funcionamento do ecossistema, dentro
do qual é importante construir pontes para promover trocas e interconectividade dos
elementos, acOes fundamentais para a construcdo de um ecossistema
empreendedor sustentavel.

A interacdo entre os atores para o funcionamento do ecossistema ganha
relevancia também nas palavras de Sweeney (1987) que chega a nomear 0 agente
responsavel por essa funcdo. O autor denominacomo i | i aainsioma { 6 agent es
| ocais de conex«o00, em tradu-«o |livre), as

coordenar e facilitar a ligacdo entre diferentes representantes do ecossistema,
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definidos ainda por Swe e nmnyectangessoasiiidetas es os p
recursos.

A conexdo necessaria dos elementos que compdem o ecossistema também
€ enfatizada por Isenberg (2010). Para o autor, o ecossistema empreendedor
consiste em um conjunto de elementos individuais que se combinam de maneira
complexa e que, isoladamente, sdo propicios ao empreendedorismo, mas
insuficiente para sustenta-lo. No entanto, se estes elementos trabalharem juntos, o
resultado é a criacdo e o crescimento de empreendimentos.

Ao definirem ecossistema empreendedor, Mason e Brown (2014) também
destacam a importancia da conexao entre os atores para que se possa colaborar

com o desenvolvimento econémico das regides. Sendo assim,

Um conjunto interconectado de atores empreendedores (tanto
potenciais quanto existentes), organizacdes empreendedoras (e.g.
firmas, capitalistas de risco, investidores anjo, bancos), instituicbes
(universidades, agéncias do setor publico, instituicdes financeiras), e
processos empreendedores (e.g. taxa de nascimento de negdcios,
namero de firmas de alto crescimento, niveis de empreendedorismo
de alto impacto, niumero de empreendedores seriais, niveis de
ambicdo empreendedora), que de maneira formal e informal criam
uma amélgama capaz de conectar, mediar, e governar a performance
dentro de um ambiente empreendedor local (Mason; Brown, 2014, p.
5).

Assim, a partir do momento que sao identificados os atores de determinado
ecossistema, a interacdo entre eles € essencial para alcancar o equilibrio, o
desenvolvimento e integracdo almejados, como citado anteriormente. Neste sentido,

é importante a promocao de agBes com foco no desenvolvimento de sistemas de
inovacdo e no fomento de conexdes com clientes, usuarios finais, fornecedores,
universidades, entre outras (Mason; Brawn, 2014).

Muitas dessas a¢fes podem surgir por meio de iniciativas de orgaos
governamentais, caracterizadas como politicas publicas - f or ma com a Qqué
governos traduzem seus propésitos em programas e acdes que produzirdo
resul tados ou mu d a n - BRASILn @012n INo dniverso eesthso (
iniciativas, estdo as politicas publicas de empreendedorismo que visam fomentar
empreendedores (individuos) altamente inovadores, que possam gerar um alto
impacto no crescimento econémico, movendo a economia para produtos e servicos
com maior valor agregado (BRASIL, 2012).

Neste sentido, Tavares (2024) destaca que, para fomentar o

empreendedorismo, motor essencial para o desenvolvimento econdmico e a
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inovacéo, diferentes iniciativas tém sido promovidas por diferentes atores em suas
regibes, como governos, universidades, escolas e outras instituicbes. Dentro deste
contexto, criar e possibilitar ambientes propicios para cultivar, estimular e apoiar os

empreendedores é de suma importancia (Ngongoni; Grobbelaar, 2017).

Lundstrom (2005, p. Prefacio)ident i f i cou em sua pesqui sa

mais dos 13 paises definiram objetivos para fortalecer a cultura empreendedora e

aumentar o n2vel de atividade empreendedor

Segundo o autor, 0os governos vém apoiando esses objetivos como uma prioridade
estratégica com medidas e metas politicas concretas, dando atencdo as areas da
estrutura da politica de empreendedorismo.

Diante do exposto, tanto empresas quanto governos adotaram 0s

ecossistemas como um conceito para aprimorar os contextos de empreendedorismo

e inova-«o (Acs et al ., 2017) . Os EEOs

p od

sendo o0os principais protagonistas as fAuni ve

do setor publico, redes de empreendedores, instituicbes de suporte (incubadoras,
aceleradoras, SEBRAE, etc.) e instituicbes que oferecem acesso a capital (bancos,
investidores anjos, fundos de investimento, etc.) 6 ( Wu,,201& p. 12).|Acs et al.
(2017) também traz exemplos de representantes do ecossistema empreendedor,
afirmando que esses atores podem incluir diversos grupos de stakeholders, como
fornecedores de componentes, empresas rivais, complementadores, compradores,
comunidades de usuarios e universidades.

Ao destacar a relevancia das universidades neste ambiente, Dolabela (1999)
especifica que as instituicdes de ensino superior podem assumir um relevante papel
na nova realidade econbémica mundial, em que empresas de conhecimento se
transformam em uma das principais forgas do desenvolvimento econémico.

Este papel mais amplo das universidades, que se relaciona também com o
estimulo ao pensamento empreendedor, € comentado por Foss e Gibson (2015,
p.1):

Além dos principais objetivos de exceléncia em educacao e pesquisa,
as universidades em todo o mundo estdo cada vez mais
encarregadas de cumprir e aprimorar a terceira missdo de "servico"
com um esforgco concentrado para ajudar a estimular e sustentar o
desenvolvimento econbmico. Com essa énfase crescente na
comercializacdo da pesquisa, licenciamento de tecnologia, criacao de
spin  offs  universitarias, introducdo de programas de
empreendedorismo e expansdo das relacdes universidade-industria,
as universidades estdo sendo incentivadas a adotar uma abordagem
empreendedora (Foss; Gibson, 2015, p.1).
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No Brasil, o importante papel das universidades no estimulo ao
empreendedorismo e a inovacdo € reafirmado pela existéncia de Nucleos de
l nova-«o0o Tecnol -gica (NI TGés) nas estrutura
possuem uma orientacdo estratégica, principalmente no que diz respeito a gestao do
conhecimento que é produzido dentro da universidade, incluindo a mediacdo da
relacdo entre universidade e empresas, o estimulo a atividade empreendedora e de
inovacdo e a gestdo produtiva das tecnologias criadas dentro da universidade
(Castro; Souza, 2012).

Desta forma, ao se agregar os conceitos trazidos até o0 momento, percebe-
se a relacao do papel do empreendedorismo para o desenvolvimento econémico e o
surgimento dos ecossistemas empreendedores como estratégia para estimular a
implementacdo de acdes voltadas a impactar o crescimento local. Também
identifica-se a importancia da atuacdo dos atores que compdem 0 ecossistema
empreendedor para o0 surgimento e sustentabilidade de um ambiente propicio a
estimular as caracteristicas comportamentais empreendedoras e a criagcdo de novos
negocios. Na diversidade de agentes do ecossistema, destaca-se a atuacdo das
universidades para o fortalecimento desses ambientes que tém em seu cerne a

conexao, o conhecimento, a inovagao e o empreendedorismo.

4.3 CARACTERISTICAS COMPORTAMENTAIS EMPREENDEDORAS

ApOs determinar a importancia do empreendedorismo para o0
desenvolvimento econdmico, € essencial descrever quem é esse individuo
empreendedor no qual foi direcionada tamanha importancia. Neste sentido, seréo
detalhadas as Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCE) definidas
como o conjunto de habilidades que compdem as competéncias empreendedoras
(McClelland, 1972).

Ao longo da histéria, indmeros estudiosos dedicaram suas pesquisas a
definir o perfil empreendedor, seu papel e suas caracteristicas. A partir de uma
revisdo de literatura dos principais autores que trataram sobre o tema, Solomon e
Winslow (1988) reuniram as principais definicdes elaboradas, visando orientar os
leitores para acompanhar mais de trés séculos de discussdo sobre
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empreendedorismo. No Quadro 1, é disponibilizada o contetudo desenvolvido pelos

pesquisadores:

QUADRO 1: Caracteristicas historicas do empreendedor.

Ano Autores Caracteristicas

1948 Mill Assume riscos

1917 Weber Fonte de autoridade formal

1934 Schumpeter Inovacéo, iniciativa

1954 Sutton Desejo de responsabilidade

1959 Hartman Fonte de autoridade formal

1961 McClelland Assume riscos

1964 Pickle téI\élrc])it(i:\éa(;:Slo/mental; relagbes humanas; compatibilidade; conhecimento

1971 Palmer Medicéo de riscos

1973 Winter Necessidade de poder

1974 Borland Internalizacao (locus de controle interno)

1974 Liles Necessidade de realizacéo

1977 Gasse Orientado para valores pessoais

1978 Timmons Impulso/autoconfianca;orientado para objetivos; criatividade/inovacao

1980 Sexton Reacéo positiva, enérgica/ambiciosa, a contratempos

1981 Welsh e White dé\lseaclzfosss;i(;igﬁmgeriscc:ggtrrsge&ergléséza por responsabilidades; assume

1982 Dunkelberg e OrieNntado para o crescimento; independéncia; orientado para o
Cooper artesé@o (aquele que faz)

1986 gglg]rilc()jne Valores dos Empreendedores

1987 TN Moderadamente Sociopata
Solomon

Fonte: Solomon; Winslow (1988) - Traduzido pelo autor.

Os autores concluem que um empreendedor € "uma pessoa inovadora que

cria algo diferente com valor agregado, dedicando tempo e esfor¢co, assumindo os

riscos financeiros, psicologicos e sociais em uma perspectiva orientada para a acao

e recebendo as recompensas e puni¢cdes resultantes de satisfacdo monetéaria e

pessoal” (Solomon; Winslow, 1988, p. 164).
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De forma mais recente, Oliveira et al. (2014) elaborou uma revisao de

literatura mais recente sobre as CCE reunindo as habilidades identificadas por 15

diferentes autores, dentro dos quais estdo incluidos pesquisadores brasileiros. A

listagem completa dessas caracteristicas empreendedoras pode ser analisada no

Quadro 2.

QUADRO 2: Sintese das caracteristicas dos empreendedores de sucesso

comuns a 15 autores.

Desenvolver habilidades/buscar informagbes

Conhecar muitc bem o ramo de atuacio

Ser agrassivo, corajoso

Ter persisténcia

Buscar, aproveitar oporiunidades

Correr riscos calculados, geranciar riscos

Criatividade

Ser inovador

W0 |~ | R en ||k =

Ser independente

s
=

MNecessidade de realizagio

—
-

Ter habilidade para relagbes interpassoais

-
k3

Lideranca, saber liderar passoas

—
)

Autocritica, capacidade de apmndl.zagam

-
I

Estabelecer uma boa rede de contatos

s
th

Originalidade. ter iniciativa

s
o

Ter autoconfianga, ser otimista

—
]

Ser comprometido

-
o

Ter valor para a sociedade

s
w0

Exigenta quanto & qualidade e eficiéncia

fad
=

Habilidade para nagndalﬁn

L%}
iy

Ser muito paciente

[he)
k3

Ser polivalente

P2
b

Orientacio para resultado (metas & objetivos)

[}
B

Planajar @ monitorar sistematicamente

[}
th

Emvolvimento em longo prazo

o=}
o

Ter flexibilidade

%]
o

Administrar o tampo

]
o

Obter a organlzar 0% recuUrsos NBCAsSSaros

[}
L=

Comportamento ético

Fonte: Oliveira et al. (2014, p. 112).
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A presenca deste comparativo foi essencial para tracar os caminhos deste
trabalho, uma vez que contribui para a definicdo do direcionamento para identificar
as caracteristicas empreendedoras dos participantes do workshop.
Diante do exposto, percebe-se que as caracteristicas empreendedoras
identificadas pelos autores, ao longo dos anos, sao recorrentes. As pesquisas
pontuam tracos semelhantes que definem o individuo empreendedor. Além de trazer
definicbes por meio de quadros, é importante apresentar conceitos dos autores
dentro de um contexto explicativo.
Sendo assim, em sua literatura, Fillion (1999) descreve a figura do
empreendedor como uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer
e atingir objetivos, que mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive,
usando-a para detectar oportunidades de negdcios.
Ja Dolabela (2005) define o empreendedor como alguém insatisfeito que
transforma seu inconformismo em descobertas e propostas positivas para si mesmo
e para o0os outros. Af algu®m que prefere seg
a partir do indefinido, acredita que seus atos podem gerar consequéncias. Em suma,
alguém que acredita que pode alterar o mundo. E protagonista e autor de si mesmo
e, principal mente, da comunidade em que ViV
Jeffry A. Timmons (1989) também traz um recorte relevante para o conceito

da pessoa empreendedora.

i Emp r e e nidreerconsruiralgo de valor a partir de praticamente
nada. E a destreza para perceber uma oportunidade onde outros
véem caos, contradi¢do e confusdo. E a habilidade de construir uma
equipe que complemente suas préprias habilidades e talentos. E o
conhecimento para achar, tomar posicBes e controlar recursos.
Finalmente, é a disposicdo para assumir riscos calculados, pessoais e
financeiros, e, entdo, fazer todo o possivel para que as possibilidades
figuem a @inmong, 08%m. D.

Ja Peter Drucker (1987, p.29) destaca que os empreendedores estao
sempre em busca da mudanca, vista como algo saudavel, e respondendo a ela por
meio da identificagdo e exploracdao de uma oportunidade. Os empreendedores criam
algo novo, algo diferente; eles mudam ou transmutam valores (Drucker, 1987, p.22).
Por fim, dentre os pesquisadores listados no Quadro 2, destaca-se David McClelland
que, a partir do seu estudo que contou com a participacdo de representantes de 34
paises (McClelland, 1961, p. 91), identificou dez caracteristicas comportamentais

empreendedoras. De acordo com o0 autor, 0 sucesso empresarial no
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desenvolvimento de caracteristicas comportamentais empreendedoras, através do
aperfeicoamento de tais caracteristicas. Os estudos de McClelland (1972)
mostraram as necessidades que motivam as pessoas, dividindo-as em trés blocos:
de Realizacdo, de Poder e de Afiliacdo. A necessidade de Realizacdo € que leva o
empreendedor a agir segundo padrdes de exceléncia, assumir riscos moderados,
usar a criatividade e a inovacao. J4 a de Poder esté relacionada as capacidades que
permitem que o empreendedor execute as atividades como planejado, buscando
influenciar, persuadir ou argumentar por meio da sua lideranca. A necessidade de
afiliagdo possibilita uma conexdo com a comunidade, a busca pelo bem-estar do
todo, trabalhando por meio da cooperagdo. O Quadro 3 apresenta os detalhes das
dez Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras identificadas por McClelland

em seu estudo.
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QUADRO 3: As dez caracteristicas comportamentais empreendedoras

identificadas por McClelland.

CARACTERISTICAS COMPORTAMENTAIS EMPREENDEDORAS (CCEs)

CATEGORIA: DESEJO DE REALIZACAO

Busca de
oportunidades e
iniciativa

O individuo faz as coisas antes de ter sido solicitado, ou antes de ser for¢cado
pelas circunstancias; expande os negoécios para novas areas de atuacao;
aproveita realmente as oportunidades que surgem.

Persisténcia

Enfrenta os desafios das mais variadas formas e quantas vezes forem
necessarias para superar os obstaculos.

Exigéncia de
qualidade e
eficiéncia

Procura novas formas de fazer melhor as coisas, de fazer mais rapido ou mais
barato; faz as coisas de forma que supere os padrdes de exceléncia; assegura
que o seu trabalho sera feito no tempo e com a qualidade combinados.

Independéncia e
autoconfianca

Busca autonomia sobre normas e controles de outros; mesmo diante de
resultados adversos mantém seu ponto de vista; demonstra confianca em sua
prépria capacidade.

CATEGORIA: PLANEJAMENTO E RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Correr riscos
calculados

Avalia e discute as alternativas; procura manter sempre o controle da situacao
para reduzir os riscos; envolve-se em situagdes de riscos moderados.

Estabelecimentos

Os objetivos e metas sao desafiantes e tém um significado pessoal; as metas
sao claras, objetivas e definidas no longo prazo; as metas de curto prazo sédo

de metas L

mensuraveis.
Busca de Procura pessoalmente todas as informacdes possiveis sobre o ambiente em que
. - esta inserido; busca auxilio de especialistas para obter assessoria técnica ou
informacdes

comercial.

Planejamento e
monitoramento
sistematicos

Divide as tarefas de grande porte em subtarefas com prazos definidos; esta
sempre revisando o0s seus planos, observando as diversas variaveis que possam
influenciar; faz uso de registros financeiros para a tomada de decisdes

CATEGORIA: INFLUENCIA (CAPACIDADE DE SE RELACIONAR COM PESSOAS)

Persuaséao e rede
de contatos

Discute estratégias antecipadamente para influenciar e persuadir 0s outros;
utiliza-se de pessoas-chave para atingir 0s préprios objetivos; esta sempre
desenvolvendo e mantendo relacdes comerciais.

Comprometimento

Sacrifica-se e faz qualquer esforco para completar uma tarefa; esta sempre
colaborando com os empregados para que o trabalho seja terminado; faz
qualquer coisa para manter o cliente

Fonte: Oliveira et al, 2014, p. 110.
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O estudo elaborado por McClelland (1972), que resultou na definicdo das
dez Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras, foi utilizado pela
Organizacdo das NacOes Unidas (ONU) para desenvolver a metodologia do
Empretec, maior programa para a formacdo de empreendedores, promovido em 40
paises (SEBRAE, 2025). No Brasil, 0 Empretec € oferecido com exclusividade pelo
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

Desta forma, € importante apresentar a forma como o Empretec, por meio do
Sebrae, apresenta as dez Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras,

detalhadas no Quadro 4.

QUADRO 4: Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras.

1 Iniciativa e busca de oportunidades

2 Persisténcia

3 Calculo de riscos

4 Preocupagéo com qualidade e eficiéncia

5 Comprometimento

6 Busca de Informacgdes

7 Estabelecimento de Metas

8 Planejamento e Monitoramento Sistematicos

9 Persuaséao e Rede de Contatos

10 |Independéncia e Autoconfianca

Fonte: SEBRAE (2025 - adaptado pela autora).

A utilizacdo deste questionario para avaliacdo das caracteristicas
comportamentais empreendedoras é recorrente no meio académico. Em pesquisa
realizada no Portal de Periodicos da Capes, buscou-s e pel os t erndots el Mc
AQuestion8rioo e foram encontradas 23 pesq
McClelland para identificar as caracteristicas comportamentais empreendedoras. Na
busca por ambos 0s ter mos em ingl °s ( A Mc
resultados somaram 253 recorréncias. Neste montante, identificou-se que as

pesquisas encontradas fizeram uso do questionario de McClelland para coleta de
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dados e outras se embasaram nas caracteristicas empreendedoras de McClelland
para a elaboracdo de seus proprios formularios.

Desta forma, percebe-se que o questionario de McClelland é um instrumento
consolidado para identificacdo do perfil empreendedor. A utilizacdo do estudo de
McClelland pela ONU para o desenvolvimento do Empretec, além da utilizagdo das
guestdes do autor em outras pesquisas académicas, valida a aplicagdo do modelo
elaborado pelo. Diante do exposto, ap0s a analise da literatura, optou-se por adotar,
no presente trabalho, o questionario criado por David McClelland para coleta dos
dados quantitativos deste trabalho. As informacdes aprofundadas sobre a utilizacao
do modelo de McClelland nesta pesquisa serdo detalhados na secédo sobre a

metodologia.

4.4 EDUCACAO EMPREENDEDORA: O ENSINO DAS CARACTERISTICAS
COMPORTAMENTAIS EMPREENDEDORAS

Diante do exposto, verifica-se a relevancia da atividade empreendedora para
o desenvolvimento econémico e a necessidade de promocdo de iniciativas que
estimulem as Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras. Desta forma, a
implementacédo de acdes que visem, especificamente, incentivar e aprimorar o perfil
empreendedor sao fundamentais.

Para  McClelland  (1961), as  caracteristicas = comportamentais
empreendedoras contribuem para que os desafios de empreender possam ser
enfrentados. Afirma também que a auséncia de tais habilidades pode inviabilizar a
formacdo de um empreendimento. Neste sentido, para promover a atividade
empreendedora, Sarfati (2012, p. 30) define os tipos de politicas de estimulo que
podem ser reali zadas: APromo- «o de
Desenvolvimento de industria de incubadoras e venture-capital, Programas de
promocdo a inovacado (pesquisa e desenvolvimento) e Programas de fomento a
i nternacionaliza-«o00. Com b ase eas ax@es sgae
promovem a cultura empreendedora e executam atividades de educacédo
empreendedora, iniciativas que trabalham o estimulo e o ensino de habilidades
focadas em desenvolver o agente empreendedor.

Dentro deste contexto, € importante destacar que os trabalhos que visam

estimular as capacidades empreendedoras sao efetivos, uma vez que as

cul t

rel
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caracteristicas comportamentais empreendedoras podem ser aprendidas. Essa
afirmativa € corroborada por diversos autores que destacam a possibilidade de
desenvolvimento dessas habilidades.

McClelland (1961), um dos principais teéricos do comportamento
empreendedor, analisou as habilidades empreendedoras em sua pesquisa,
mostrando que essas capacidades podem ser aprendidas e desenvolvidas por meio
de ferramentas de educacdo e treinamento. Apds o0s testes, o0s estudos de

McClelland mostraram que existiam competéncias caracteristicas de

Aempreendedores de sucesso0, mesmo entre

portanto, € comportamento e ndo tracode personal i dadeo. O autor

€ possivel aprender a ser um empreendedor e a se comportar de forma
empreendedora.

Em entrevista publicada pela Revista Ibero-Americana de Estratégia,
Dolabela (2005) é categorico ao afirmar que as pessoas nascem empreendedoras e,

por isso, € possivel desenvolver essas caracteristicas.

A capacidade empreendedora € algo que se pode desenvolver, assim
como se desenvolve o potencial para correr uma maratona, tocar
piano, aprender a ler, fazer célculos. E um fendmeno cultural, uma
visdo de mundo norteada pelas relagbes que a pessoa estabelece,
sua postura em relacdo aos outros e a si mesma, em relagdo a
natureza e a vida. O empreendedorismo também é algo que pode ser
aprendido (Dolabela, 2005, p. 14).

Com intuito de desmistificar a crenca de que os empreendedores s6 podem
ser inatos, Dornelas (2005) afirma que todos podem aprender e melhorar as suas
chances de sucesso no campo do empreendedorismo. O autor afirma que,
atualmente, acredita-se que 0 processo empreendedor pode ser ensinado e
entendido por qualquer pessoa.

Carmo e Nassif (2005) complementam a afirmativa, pontuando que o
empreendedor ndo é resultado de heranca genética, podendo desenvolver
caracteristicas ou capacidades essenciais para 0 sucesso.

Desta forma, o ensinar empreendedorismo se torna relevante em um
contexto no qual o perfil empreendedor ganha destaque por suas habilidades.
Dolabela (2006) argumenta sobre a esséncia da educacdo empreendedora, focada
no ensino do empreendedorismo, explicando que o processo de aprendizado é mais

importante que o sucesso do negaocio.

di
Peter Drucker (1985, p.26) também especifica que o Aempr eendedor

ai

I
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O ensino de empreendedorismo prioriza 0 ser em relagdo ao saber
como um fim em si mesmo. O objetivo final ndo é instrumental, ndo é
a transmissdo de conhecimentos, mas a formacdo de uma pessoa
capaz de aprender a aprender e definir a partir do indefinido. O
empreendedor nunca para de aprender e de criar. O ensino ndo visa
a criacdo de empresas de sucesso, mas sim a formacdo do
empreendedor de sucesso. Para este (ltimo, o eventual fracasso da
empresa € visto antes como um resultado com o qual sabera
aprender. Alias, as pesquisas indicam que o fracasso esta quase
inevitavelmente presente na vida de um empreendedor de sucesso. A
atividade de empreender, representada sobretudo por identificacdo e
aproveitamento constante de oportunidades, faz parte de sua rotina
(Dolabela, 2006, p. 73).
Dolabela (2006) ainda pontua que, diante dos desafios a serem enfrentados,
o futuro empreendedor precisa estar preparado para perceber e aproveitar as
oportunidades do mercado, agregando fatores do comportamento e atitudes que
contribuem para o sucesso. No intuito de estimular a cultura empreendedora, é
essencial promover acfes que criem e valorizem o ambiente empreendedor. Este
movimento encoraja os individuos a desenvolverem caracteristicas empreendedoras
e a buscarem formas de empreender. O ensino do empreendedorismo direciona
ainda para a educacao empreendedora, pois contribui para aprimorar caracteristicas
e habilidades de gestéo (Leiva et al, 2014).
E importante argumentar também que, ao estar inserido em um ambiente
onde se prevalece uma cultura mais empreendedora, é gerado um ciclo de estimulos

ao comportamento empreendedor. De acordo com Henrekson e Stenkula (2009, p.

10) Aum processo no (uasths aaemprepneEleseras alem-s « 0

sucedidos) e sdo, por sua vez, estimuladas a se envolver em atividades
empreendedoras; logo mais pessoas estdo sendo estimuladas, o que fortalece a
cultura empreendedora ainda mai so.

Dentro deste contexto, as Instituicdes de Ensino Superior ganham destaque.
Diversos autores pontuam o papel das universidades na implementacao de acdes de
educacdo empreendedora. Para Dolabela (2005), na nova realidade econdmica
mundial na qual empresas de conhecimento se transformam em uma das principais
forcas do desenvolvimento econdmico, as universidades podem assumir um
relevante papel, na medida em que ela pode dar um substrato ao empreendedor.

Ja Lucas (2001) destaca que, na atual realidade, as universidades sao
chamadas a desempenhar um papel estratégico no desenvolvimento do setor
produtivo, sendo essencial para a formacgéo de pessoas criativas, com condi¢des de

enfrentar as mudancas de maneira original e inovadora.
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A realizacdo de acbes de educacdo empreendedora em instituicdes de
ensino superior é uma das estratégias mais eficazes para promover uma cultura
empreendedora. Ao desenvolver praticas de empreendedorismo, as universidades
contribuem para a preparacéo de profissionais mais capacitados para o mercado de
trabalho tradicional e também capazes de criar e gerir seus proprios negocios
(Kuratko, 2005).

A relevancia de acdes de educacdo empreendedoras é reafirmada por
Dornelas (2005) que destaca a criagdo de cursos e matérias especificas de
empreendedorismo em escolas e universidades, como uma alternativa para

desenvolver as caracteristicas comportamentais empreendedoras em jovens

brasil eiros. AO ensino do empreendedo
empress8rios, mel hores empresas e na ma
2005, p. 38).

Diante do exposto, percebe-se a relevancia da promocdo da educacéo
empreendedora no sentido de que acles voltadas a desenvolver as CCE. Tais
atividades geram uma mudanca de comportamento que pode representar um
movimento importante na economia, incluindo o desenvolvimento de solugbes
inovadoras, além da criacdo de novos negocios. Dentro deste contexto, chama a
atencdo o papel das universidades que sdo convocadas a assumir um papel de

lideranca na implementacao de atividades relacionadas a educagcdo empreendedora.

4.3 NUCLEO DE EMPREENDEDORISMO E O FOMENTO DA CULTURA
EMPREENDEDORA

O conteudo apresentado traz o0s conceitos de empreendedorismo,
ecossistema empreendedor, comportamento empreendedor, a importancia do ensino
de empreendedorismo, abordando o importante papel das universidades no ambito
destas discussoes.

A partir dos argumentos apresentados, busca-se evidenciar a importancia do
envolvimento das universidades em acdes de educacédo empreendedora. Por meio
dos estudos promovidos para a elaboracéo desta fundamentacao teorica, percebeu-
se a predominancia da visdo das instituicbes de ensino superior no ambito da
insercdo de conteudo de empreendedorismo em seus curriculos e disciplinas. No

entanto, ndo sao recorrentes pesquisas que abordam o papel da universidade como

r

i S m

or
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agente promotor de iniciativas de educagdo empreendedora para publicos diferentes
aos ja integrantes da academia.

Com base neste argumento, € importante destacar o movimento nacional
voltado ao estimulo a cultura empreendedora que se iniciou com a aprovacéo, em 2
de dezembro de 2004, da Lei de Inovagdo no Brasil que determina a criagado de
Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica pelas Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs)
publicas. Estes espacos sdo responsaveis, entre outras atividades, por gerir a
politica de inovacdo dessas instituicdes (Brasil, 2004). Esta legislacéo foi alterada
pela lei n° 13.243, de 11 de janeiro de 2016, conhecida como Marco Legal da
Inovacao que complementou o texto, estabelecendo que as politicas de inovacéo
das ICTs devem estabelecer diretrizes e objetivos de empreendedorismo (Brasil,
2016).

Dentro deste contexto, em 28 de outubro de 2020, foi aprovada a Politica

Naci onal de I nova-«o, por mei o do Decreto

coordenar e articular as estratégias, os programas e as acfOes de fomento a
i nova-«0 no setor produtivoo (Brasil,
Politica Nacional de Inovacdo, estd a disseminacdo da cultura de inovacédo
empreendedora.

Neste sentido, identifica-se um movimento de estimulo a cultura
empreendedora que gera incentivos e oportunidades para a promocdo de acbes
focadas na formacdo de empreendedores. O objeto deste estudo surge neste

contexto que visa incentivar o desenvolvimento do perfil empreendedor.

2020
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5. METODOLOGIA

Com base em seus objetivos, o presente trabalho pode ser classificado
como exploratorio, pois visa proporcionar maior familiaridade com o problema,
objetivando torna-lo explicito ou construir hipéteses sobre a questéo levantada (Gil,
2002, p. 41). Outro ponto que caracteriza o presente estudo como investigacao
exploratoria é o fato de ser realizada em area na qual ha pouco conhecimento
acumulado e sistematizado (Vergana, 1998, p. 45). Ou seja, a pesquisa foi realizada
em um campo no qual hd pouco ou nenhum conteddo produzido anteriormente,
dando a oportunidade ao pesquisador de promover a busca de informacdes sobre o
problema proposto.

Diante do exposto, apesar de haver estudos na UFSJ na é&rea de
empreendedorismo e educacdo empreendedora, ndo ha ainda estudos especificos
sobre o Prolnova. A recente implementacdo do programa, em 2023, € uma
justificativa para a realizacdo de estudos exploratdrios que analisem os resultados
da iniciativa.

Para realizacdo da pesquisa, foi feito o uso de métodos, visando enriquecer
e complementar ainda mais o conhecimento e superar 0s potenciais epistemoldgicos
do método individual. A estratégia adotada buscou ainda gerar resultados capazes

de dar sustentacdo as analises qualitativas (Flick, 2009b).
5.1 REVISAO DE LITERATURA

A pesquisa bibliografica promoveu estudos sobre as areas de
Empreendedorismo, Ecossistema Empreendedor, Caracteristicas Comportamentais
Empreendedoras e Educagdo Empreendedora. A revisdo da literatura existente
buscou os principais autores das areas mencionadas, tendo como objetivo conhecer
os temas e abordagens ja elaborados, com intuito de embasar a pesquisa e justificar
a importancia deste trabalho. Entre os autores pesquisados estiveram Schumpeter
(1964), Stam (2016), McClelland (1961), Dolabela (2005, 2006, 2008), entre outros.
A pesquisa bibliogréafica permitiu que fossem conhecidos os contextos relacionados

ao tema da pesquisa, como explica Flick (2009b):

O pesquisador utiliza os insights e as informac8es provenientes da
literatura enquanto conhecimento sobre o contexto, utilizando-se dele
para verificar afirmacdes e observacdes a respeito de seu tema de
pesquisa naqueles contextos. Ou o pesquisador utiliza-o para
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compreender as diferencas em seu estudo antes e depois do
processo inicial de descoberta (Flick, 2009b, p. 51).

Na pesquisa bibliografica, foram levantados os conceitos e as pesquisas ja
produzidos nas &reas abordadas por essa pesquisa, promovendo o desenvolvimento
de um estudo sistematizado com base em material publicado, constituido

principalmente de livros e artigos (Gil, 2002).
5.2 PESQUISA QUALITATIVA

A pesquisa promoveu um estudo qualitativo com intuito de descrever o
objeto de analise, compreendido pelas acbes de educacdo empreendedora
desenvolvidas pelo Prolnova. Neste sentido, a aplicacdo do pensamento qualitativo
se apresentou como adequada, uma vez que acontece de diversas formas, sendo
interpretativo, baseado em experiéncias, situacional e humanistico (Stake, 2011,
p.41). Outra caracteristica relevante se refere as interpretacdes da pesquisa
qualitativa que destacam os valores e as experiéncias humanas. (Stake 2011, p. 47).

Diante da natureza da pesquisa, destaca-se ainda que:

Uma das vantagens da pesquisa qualitati

eficaz no estudo d e nuan-as suti s da vi da

h uman

processos sociais.Mmoprlionmncgiopado vtaennipaog e m

est8 na oportunidade de explorar

pressu

compreens«o do.Mupdsquwioxd affualarnmdntve

adequada paemaSreasprobl emas queosou«o

sem respostas apropriadas (Da Silva et. al., 2018, p. 24).

De acordo com Flick (2009b, p.37), a pesquisa qualitativa é orientada para a
analise de casos concretos em sua particularidade temporal e local, partindo das
expressOes e atividades das pessoas em seus contextos locais. Desta forma, o

levantamento de dados promoveu uma pesquisa documental, caracterizada por

S «O

pesquisa Arealizada em docume nrmaospubticone er v a

privados de qualquer natureza, ou com pessoas: registros, anais, regulamentos,
circulares, oficios, memorandos, balancetes, comunica¢fes informais, filmes,
microfilmes, fotografase out r os o6 ( Ver gana, 1998, p .

Sendo assim, para descricdo do objeto, foram analisados documentos
elaborados pelo Prolnova/Nucleo de Empreendedorismo e Inovagcdo Tecnoldgica da
UFSJ. Os document os di sponi bilizados

AMapeament o de Werkshdp ICapatalade Empreeimdedora: Transforme

46)
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sua | deia em um Neg-cio" e AProgr ama
Inovagdo na microrregido de S&o Jodo del-Rei (Edital n°® 007/2023 - Fomento a
Il ntegra-«o dos Ambientes Promotores d
utilizados para caracterizar e descrever o Prolnova, buscando identificar os objetivos
da iniciativa e detalhar a metodologia do workshop.

Com intuito de aprofundar a abordagem qualitativa, foi promovida a
observacédo nao participante de edi¢cdes do workshop. A observagéo ndo participante
® caracterizada pela manuten-«o de <cer
gue tenciona estudar; ® um espectador
forma, foi promovida a participacdo em 6 edi¢cdes do workshop do Prolnova, em seis
dias diferentes, durante as quais foi possivel ter acesso ao conteudo das oficinas. O
workshop foi promovido em diferentes salas de aula, fornecidas pelas instituicdes
participantes.

A dindmica do workshop aconteceu sem nenhuma interferéncia da
pesquisadora, fato que possibilitou a percep¢do do ambiente das aulas ministradas.
As edi¢cdes acompanhadas foram realizadas com os diferentes publicos atendidos
pelo projeto, visando abranger uma maior diversidade de perfil dos participantes.
Desta forma, a pesquisadora esteve presente em 2 workshops promovidos para
pessoas de comunidades, 2 para alunos de ensino técnico e outras 2 edi¢cdes de
estudantes de ensino superior, publicos atendidos pelo programa. Os workshops
foram realizados em instituicdes das redes publica e privada de ensino.

Na realizacdo do workshop, foram observadas a metodologia da oficina, a
abordagem dos palestrantes e o envolvimento dos alunos com o conteudo. Para a
aplicacdo da técnica de observacdo ndo participante, a pesquisadora se posicionou
de forma estratégica no fundo da sala, sendo mantida uma distancia dos
participantes. Deste local, foi realizado o registro detalhado e sistematico das

percepcbes sobre a oficina. As anotacdes foram realizadas de maneira livre e

e

t o

n«o

reunidas em um Diar i o de Campo. Como afirma Gi/l

registro pode assumir diferentes niveis de estruturacdo. Em algumas pesquisas é
bastante aberto, conferindo ao pesquisador ampla liberdade para proceder as
anota-»eso (Gil, 2002, p. 106).

O trabalho promoveu ainda uma coleta de dados primarios junto aos
participantes das acdes de educacdo empreendedora do Prolnova, permitindo o

levantamento de informacbes sobre a percepcdo dos mesmos quanto ao

par a
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desenvolvimento das caracteristicas empreendedoras apds a participagdo no
workshop. Os procedimentos utilizados consistem em delimitar um problema,
realizar observacfes e interpreta-las com base nas relacbes encontradas,
fundamentando-se, se possivel, nas teorias existentes (Richardson, 1989).

Nesta etapa, foi utilizada uma abordagem descritiva para a pesquisa, uma
vez gue At °m como objetivo primordial a
determinada popula-«o00 (Gil,, 2002, p . 42) .
promoveu a organizacdo, resumo e descricdo dos dados observados, visando o
entendimento das informacdes para a fase posterior da andlise (Bussab; Morettin,
2017). A tabulacdo dos dados foi realizada em planilha eletrénica (Microsoft Excel
2019).

O método utilizado foi o levantamento por meio da aplicacdo de questionario
estruturado com alternativas fixas, que exigem que o entrevistado faca sua escolha
em um conjunto predeterminado de respostas (Malhotra, 2001, p. 141). O
instrumento de coleta dos dados foi um questionario composto por questdes que
buscaram avaliar as caracteristicas empreendedoras dos respondentes.

O formulario foi enviado para 213 pessoas aptas a responderem a pesquisa.
Este montante foi calculado a partir do quantitativo de 335 pessoas que participaram
dos 26 workshops realizados pelo Prolnova, entre julho de 2024 a maio de 2025. Do
total de 335, foram desconsiderados o0s 64 participantes menores de idade,
compostos pelos alunos do ensino médio que assistiram ao workshop. Esse recorte
foi definido devido a necessidade de envio aos pais/responsaveis do Termo de
Assentimento Livre e Esclarecido (TAE), conforme determina a Resolucdo do
Conselho Nacional de Saude 466/2012.

A pesquisa também retirou da amostra as 43 pessoas que participaram do
workshop por meio das duas edic¢des realizadas em conjunto com a Escola Estadual
Detetive Marco Antbnio de Souza, da Associacdo de Protecdo e Assisténcia ao
Condenado - APAC. O motivo para ndo contabilizar esse publico se deu pelo entrave
legal da participacdo do publico que se encontra em privacado de liberdade.

O perfil dos 83 respondentes foi composto por pessoas de comunidades e
alunos de ensino técnico e superior, das redes publica e privada, localizadas nas
trés cidades atendidas pelo programa. A pesquisa nao realizou o recorte de género,
idade e outros marcadores sociais, sendo considerada neste estudo a variavel de ter
sido aluno do workshop do Prolnova. A justificativa para nao ter sido realizado o
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levantamento de dados demograficos dos participantes se d4 também pelo fato de o
workshop néo fazer diferenciacdo neste sentido do publico atendimento. O publico
participante é diverso, ndo estando focado em género, faixa etaria ou outra variavel
neste sentido. O objetivo do workshop esta relacionado em promover a cultura
empreendedora dos participantes, ndo havendo relagdo com outras variaveis.

A pesquisa foi realizada considerando uma amostra por conveniéncia, ou
seja, todos os participantes que aceitaram participar e concordaram com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE, foram considerados elegiveis para
participar do estudo. De acordo com Gi l
pesquisador seleciona 0s elementos a que tem acesso, admitindo que estes
possam, de al guma f or ma, representar
amostragem atende a presente pesquisa, pois a variavel a ser atendida pelo
participante foi ter participado do workshop do Prolnova. Ou seja, todos aqueles que
realizaram a oficina estavam aptos a responder ao questiondrio, independente de
outras variaveis como género, escolaridade, nivel de renda, entre outras, dados que

nao foram solicitados ao respondente.

5.3 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

O presente trabalho utilizou do questionario de McClelland para identificar o
desenvolvimento do perfil empreendedor nos participantes do workshop do
Prolnova. O questionério foi formado por 55 frases afirmativas, relacionadas as dez
caracteristicas comportamentais empreendedoras, divididas em realizacao,
planejamento e poder (McClelland, 1961). Desta forma, as perguntas foram
distribuidas de forma a abordar: Iniciativa e busca de oportunidades, Persisténcia,
Calculo de riscos, Preocupacdo com qualidade e eficiéncia, Comprometimento,
Busca de Informacbes, Estabelecimento de Metas, Planejamento e Monitoramento
Sisteméticos, Persuasao e Rede de Contatos e Independéncia e Autoconfianca.

As afirmativas descreveram situagcbfes do dia a dia para as quais o
participante teve que especificar qual seria a frequéncia com a qual se comportaria
daquela determinada maneira. Em cada questéao, o respondente poderia optar por 5
alternativas na escala Likert, ou seja, que varia de 1 a 5, sendo: 1- nunca; 2-raras

vezes, 3-algumas vezes; 4-usualmente; e 5-sempre.

(2¢C

0
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Para a aplicacdo, as perguntas foram reunidas em formulério da plataforma
do Google Forms (Anexo A). Inicialmente, o formulario apresentou uma introducao
ao Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) e a questdo se o respondente
aceita participar da pesquisa, além do link para fazer o download do TCLE completo.
Posteriormente, foi incluida uma questéo para confirmar a participacdo no workshop,
variavel necesséria para estar apto a responder ao questionario. Em seguida, foram
disponibilizadas as instru¢cdes para guiar o participante a responder o teste das
caracteristicas comportamentais empreendedoras elaborado por McClelland (1961).

Para facilitar a visualizagdo das afirmativas de McClelland, foi elaborado o
arquivo disponibilizado no Anexo B, em formato de tabela, uma vez que o formato da
plataforma Google Forms gera um grande espacamento.

Com intuito de corrigir uma possivel tendéncia do respondente de apresentar
uma visdo que ndo condiz com a realidade durante a realizagdo do teste, ao
resultado de cada uma das caracteristicas comportamentais empreendedoras, foi
aplicado um valor de correcdo, conforme descrito na Folha de avaliacdo do
guestionario padrdo de autoavaliagdo das CCE (Anexo C). Sendo assim, a partir
deste levantamento, foi possivel gerar o grafico das caracteristicas comportamentais
empreendedoras do entrevistado (Anexo D). Os modelos utilizados neste trabalho
tiveram como base os apresentados por Bartel (2010).

Apds o preenchimento dos questionarios, os dados levantados, por meio das
respostas as 55 afirmativas que visam identificar as caracteristicas comportamentais
empreendedoras de McClelland (1961), foram codificados (garantindo o anonimato
dos participantes), tabulados e analisados no Excel. Através da utilizacdo de
planilhas, foi seguido o raciocinio de McClelland (1961) quanto a autoavaliagdo das
CCE. A tabulagao foi uma forma de padronizar e codificar as respostas levantadas
por meio de instrumentos de coleta de dados, com o objetivo de facilitar a
interpretacdo dos resultados da pesquisa (Richardson, 1989). A tabulacdo de dados
completa esta disponivel no Apéndice C, bem como as tabelas utilizadas como base
para a mensuragao dos dados.

ApOs opinar sobre as 55 assertivas de McClelland (1961), o participante foi
convidado a responder uma questdo aberta sobre o principal impacto do workshop
no conhecimento e na pratica do empreendedorismo em seu dia a dia. Para a
resposta, foi solicitado ao participante que escrevesse de uma a trés palavras. A

inclusdo de uma questao aberta para o levantamento teve como foco permitir que o
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respondente tivesse mais liberdade para opinar sobre o assunto abordado.
Objetivou-se ainda uma maior elaboracdo das opinides do entrevistado, de forma
gue as respostas ndo foram antecipadas no questionario (Richardson, 1989).

Para a andlise das respostas, foi utilizado o método de codificacdo para
an8lise de cont e%do. AA codi-fseguiade «egras ®
especificadas dos dados de um texto, procurando agrupa-lo em unidades que
permitam uma representa-«o desse textoo
as palavras/expressoes utilizadas pelos participantes para descrever o impacto do
workshop foram utilizadas como unidades de registro. Richardson (1989) define
como unidade de registro o segmento de contetido considerado como unidade base
da analise, visando a categorizacdo e a quantificacdo da informacao.

Para a contagem das palavras, foi utilizada como regra de enumeracédo a
Afrequ°nciad com a qual cada palavra foli
Bardin (2016), a abordagem funda-se na frequéncia de aparigcdo de determinados
elementos na mensagem, utilizando de um método para obter dados descritivos.
AEsta an8lise ® mais objetiva, mai s fi el
bem controladao (Bardin, 2016, p. 145)

Desta forma, foi realizado o levantamento das palavras respondidas e a
analise de acordo com a frequéncia de cada elemento, ou seja, a quantidade de
vezes que cada palavra apareceu no campo de resposta do formulario.

Posteriormente, as palavras foram analisadas de forma a verificar a relagéo
das respostas com as dez caracteristicas comportamentais empreendedoras de
McClelland (1961): Persisténcia, Calculo de riscos, Preocupacdo com qualidade e
eficiéncia, Comprometimento, Busca de Informagfes, Estabelecimento de Metas,
Planejamento e Monitoramento Sistematicos, Persuasdao e Rede de Contatos e
Independéncia e Autoconfianca. Ou seja, foi identificado se 0s elementos escritos
livremente pelos participantes se relacionaram com as habilidades listadas pelo
autor ou ainda se novas caracteristicas foram citadas nas respostas. A importancia
da categorizacdo na analise de contetdo se da pelo fato de serem estabelecidas
classes que Are¥nem grupos de el ementos
de conteudo), agrupamento esse efetuado em razdo de caracteristicas comuns

destes el ementoso (Bardin, 2016, p. 147)
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Ao final da pesquisa, o participante teve a opgéo de informar seu contato de
e-mail para envio da dissertagdo, caso tivesse interesse em ter acesso aos
resultados da pesquisa.
Para a resposta do questionario, foi preservado o anonimato do participante.
A pesquisa também n&o realizou o recorte de género, idade e outros marcadores
sociais, uma vez que foi considerada neste estudo a variavel de ter sido aluno do
workshop do Prolnova.
Neste sentido, 0 questionario contou com uma Unica questao obrigatéria, na
qual o respondente confirmava que foi participante do workshop do Prolnova,
condicao impreterivel para estar apto a integrar o grupo que participou da pesquisa.
O restante das questfes nao foi obrigatério, dando ao respondente a opcéo de ndo
marcar alternativas. Ao acessar o questionario, foi disponibilizado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ao participante, que, caso estivesse de
acordo, era registrada a opcdo e 0 acesso as perguntas. O respondente poderia
recusar o termo a qualquer momento.
Como ja citado, para o envio aos participantes, o questionario foi elaborado
na ferramenta Google Forms do qual foi gerado um link para acesso as questdes.
Para coletar as respostas, o link foi encaminhado por e-mail ou pelo aplicativo de
mensagens Whatsapp para os contatos cadastrados nos arquivos do Prolnova.
O formulério de pesquisa foi submetido & anéalise do Comité de Etica em
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do Campus Dom Bosco, da Universidade
Federal de Sdo Joao del-Rei. Em 17 de novembro de 2025, a pesquisa foi aprovada
por meio do parecer CAARnekoElL355525.8.000.51
Apés a aprovacdo no Comi t ° de £tica, Qaracter@ticass t i on
comportamentais empr eendaod partie@paries looMorksleop ¢ a mi r
AfCapaci dade Empreendedora: transforme sua i
Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de Inovagédo da Microrregido de
S&ao Joao del-Rei). Entre os dias 17 e 30 de novembro, foram realizados os envios
dos questionéarios aos contatos cadastrados nas listas de presenca da Oficina.
Com intuito de garantir a oportunidade de respostas dos participantes da
oficina, optou-se por realizar o envio do link do formulario tanto por e-mail como pelo
Whatsapp.
Os contatos foram realizados por meio dos numeros de telefone, através de

mensagens do Whatsapp, como € possivel verificar no Anexo F (0 nome do
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participante ao qual a mensagem foi enviada foi retirado para garantir a nao
identificacdo do mesmo). As mensagens de Whatsapp tiveram que ser interrompidas
devido ao bloqueio automatico do aplicativo, que considerou o envio excessivo de
mensagens como spam. Apos 24 horas, o envio das mensagens foi retomado.

Os contatos também foram feitos através do envio de mensagens para os e-
mails informados pelos participantes, também disponiveis na lista de presenca do
workshop. O envio apresentou intercorréncias, uma vez que houve o retorno de e-
mails. Acredita-se que o0s e-mails cadastrados nas listas pudessem ter alguns erros
no momento do cadastro. Os participantes que nao receberam os e-mails foram
contatados por meio de mensagens de Whatsapp (Anexo F).

As mensagens foram encaminhadas para as 213 pessoas que integram a
populacdo do estudo. Ao todo, 83 participantes responderam ao questionario e
contribuiram com a pesquisa. Foram encaminhados alertas e mensagens,
solicitando a participacdo, estratégia que contribuiu para aumentar o nimero de
respondentes.

O volume de dados mostrou-se consideravel e apresentou uma amostra
valida e representativa de uma parcela da populacdo-alvo. As informacbes
disponiveis possibilitaram a identificacdo de tendéncias e padrbes preliminares
relevantes.

Os desafios enfrentados para conseguir a amostra desejada ja se qualificam
como uma informacdo importante que deve ser analisada. As dificuldades
enfrentadas para o engajamento dos respondentes contribuiram para entender
melhor os obstaculos no acesso ao formulario, questdes sobre a logistica de
recrutamento ou, até mesmo, as caracteristicas do publico estudado. Tais dados sao
essenciais para orientar a metodologia de coletas de dados futuras.

Para um proximo estudo, seria necessario reavaliar a forma de envio ou
mesmo realizar a aplicacdo do questionario imediatamente apos a participacdo no

curso, maximizando o quantitativo de respostas.
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta etapa, sdo apresentados os resultados da pesquisa e as analises do
conteudo levantado pelo estudo. A primeira parte traz as informacgdes referentes a
pesquisa qualitativa que aborda a descricdo do caso Prolnova e da metodologia do
workshop aplicado pelo Prolnova. Posteriormente, sédo apresentadas a analise e a
discussédo dos dados coletados, por meio da aplicacdo do questionario de David
McClelland (1961), visando verificar o desenvolvimento das caracteristicas
comportamentais empreendedoras dos participantes do workshop promovido pelo

Prolnova.

6.1 CARACTERIZACAO DO PROINOVA

O Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de Inovacdo da
Microrregido de Sao Joao del-Rei (Prolnova) surgiu dentro de um contexto no qual a
Universidade Federal de Sdo Joado del-Rei (UFSJ) se estruturava para atender as
prerrogativas estabelecidas na Politica Nacional de Inovagdo. Nesta conjuntura, a
UFSJ aprovou a sua Politica de Inovagédo por meio da Resolucédo n° 019, de 11 de
setembro de 2023. Entre outras atividades, este documento prevé que um dos
objetivos do Nucleo de Empreendedorismo e Inovagdo Tecnolégica e Social da
instituicdo seria difundir a cultura empreendedora por meio do desenvolvimento de
programas (UFSJ, 2023).

Com intuito de concluir e contextualizar este conteudo determinado por
|l egi sl a-»es e resolu-«o, Carval ho eadAr anh:
inovacdo nas universidades significa a geracdo de recursos humanos de alto nivel,
por meio do desenvolvimento de competéncias empreendedoras e de estimulo a
composi -«o0 de parceri as e redes de <col abo
2020, p. 5). Os autores também afirmam que uma ICT deve ter, pelo menos, 4
finalidades, dentre elas fApromover a educa
met odol ogias de aprendi zagens ativaso (Caryv

Dentro deste contexto, a Universidade Federal de S&o Jo&o del-Rei assumiu
0 seu papel de protagonista dentro do ecossistema empreendedor do Campos das
Vertentes, promovendo politicas puablicas voltadas a contribuir com o

desenvolvimento local. Para isso, em 2023, o Nucleo de Empreendedorismo e
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Inovagdo Tecnologica (NETEC) da instituicdo, em conjunto com o Hub Rockfort de

Inovacao, criou o Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de Inovagéo da

Microrregido de Sao Jodo del-Rei (Prolnova). A iniciativa é financiada com recursos

da Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG).

O Prolnova surgiu com o objetivo de f ol

da microrregi «o -RlkegatS«aov ®k0 «doe dperlogr amas di s

ei xXool tados a pr omov e Ipro sap egs; e rnsei ubbjat-r«aoca « @ 0 e

conex«o com o mer cado , teedo esmgmbienees) NETE@ nt 0 S

| NDETEC e Rockfort Huge ndtee s nprveamotoo rceosmod aa i

O projeto busca conectar os agentes inovadores do Campo das Vertentes,
estabelecendo acdes conjuntas que estimulem a criagdo de um ambiente
empreendedor e colaborativo. O foco €& promover o desenvolvimento
socioecondmico das cidades da regido por meio de atividades gratuitas que visam

atender as metas estabelecidas em trés diferentes eixos: Educagdo Empreendedora

(Eixo 1), Indetec (Eixo 2) e Mercado (Eixo 3). As acdes sdo voltadas a trés

municipios, sendo: Sao Jodo del-Rei, Tiradentes e Coronel Xavier Chaves.

Percebe-se que o NETEC dedicou um eixo especifico para a Educacéo

Empreendedora o que atesta a importancia do papel das universidades e dos

Nucleos de Inovacdo Tecnolégicas (NITs), no sentido de fomentar a cultura

empreendedora.

De acordo com o Plano de Trabalho do programa, o Eixo 1 possui 0 seguintes

objetivos:

O Realizarmapeament o de probl emas da mi-crorr
Rei para propor solu-»es a partir de
prefejftourrad ecenld®l;aceér2plice

0O Criar uma base de dados com projeto
neg-ci o endeEsEcncsliansd nB®ditoai - »es de Ens
e T®cnica e Comuni dade daRei Tiradtrded es d ¢
e Coronel Xavier Chaves;

O Mapeamento de projetos com potenci al
spin off acad°mijcas e empresariais

O Real i zar reuni »es,cdoem sapnrse sbe nltiaz-a« o« od 0 S
de i nova- «o | NDETEC e Rockfort , para
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I nstitui-»es de Ensino Superior e Cc
J 0 « o-Rel, ditadentes e Coronel Xavier Chaves.

Real i zar Demoday para sele-«o0 de melnh
Ensino , M®dt bt ui - »es de Ensino Super.
ci dades de Reidlirademtesce Cor@nél Xavier Chaves.
Realizar reuni»es de prospecokasdds
Ensino , M®dt ot ui - »es de Ensino Super.

cidades de SReidlirademtesee Cdranél Xavier Chaves.

Para o Eixo 2, que compreende as acdes promovidas pela Incubadora de

Empresas (Indetec), foram compreendidas as metas a seguir:

w~

o

O«

O«

O«

v

o

Selecionar e incubar empresas identificadas no Eixo | da proposta na
INDETEC;

Reali zar capacita-«o0o em Model o ;de Neg
Real i zar o , ¢lanajgmentcs i acampanhamento dos
empreendi ment os S5ipraa®h a(@e e n o JoMsegri caa d o
Capib®eadt «x0 e Empreendedor

Real i zar eventos de agrega-«o0o de val
incubados;

Manter rela-«0 com.empresas graduadas

J& para o Eixo 3, responsavel pela conexdo com o mercado e mapeamento

de problemas das empresas da regido, foram definidos os seguintes objetivos:

0

O«

Criar uma base de dados com empresa
ci dades de Reidlirademtesce Cdr@nél Xavier Chaves;

Criar um banco de dados para busca de recursos financ ei r o s e
humanos em ,gmppesasde igvestnaoeeacad
para a efetiva tra-«oPdomoeempr eedddasn
neg-cios para a efetiva tra-«o dos e
cadeia de valor das IReidiaadentssederon8« o JC
Xavier Chaves;

Reali zar atividades de COgmMeypyos e et
i nvest,iglooweersn o e academi a par a a €
empreendi ment os das c i d-Red disaderdes e S « 0

Coronel Xavier Chaves;
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O Realizar rodadas de investimentos para
J 0 « o-Rel, ditadentes e Coronel Xavier Chaves.

O programa envolve atores da triplice-hélice da microrregido, como as
prefeituras de Sao Jodo del-Rei, Tiradentes e Coronel Xavier Chaves, Escolas de
Ensino Médio, Instituicbes de Ensino Superior e Técnico, empresas locais e
entidades da sociedade. O projeto tem prazo de realizacdo de trés anos,
compreendendo o periodo de 2024 a 2026.

Durante o ano de 2024 e 2025, diversas atividades foram desenvolvidas em
cada eixo, que incluiram workshops de educacdo empreendedora, eventos de
sensibilizacdo e de conexdo, incubacdo de empresas, rodadas de negdcios, rodadas
de investimento, entre outras.

O projeto estabelece ainda uma série de metas a serem cumpridas que

envolvem as acgdes dos trés eixos do Prolnova.

6.2 METODOLOGIA DE EDUCACAO EMPREENDEDORA - O WORKSHOP

Apesar da abrangéncia do programa, o presente trabalho se concentrou nas
acOes promovidas pelo projeto em seu Eixo 1 - Educacdo Empreendedora. O
levantamento dos dados deste item foi realizado por meio da andlise do Relatério
Parcial Anual - Ano 1, 2024 do Proinova/NETEC-UFSJ e do Mapeamento dos
workshops disponibilizado pelo projeto, além das informacdes levantadas através da
observacdo nao participante de edicdes o workshopfiCapaci dade Empr ee
transforme sua ideia em um neg-ci o00.

De acordo com o Relatério Parcial Anual Ano 1 (2024), foram realizadas 18
edicbes do workshop em 2024. Até maio de 2025, foram promovidas outras seis
edicoes. Desta forma, o quantitativo de 26 workshop fizeram parte do recorte
temporal da pesquisa.

O Workshop ministrado pelo Prolnova é dividido em duas etapas, com carga
horéria de 4 horas. Durante a aplicacéo da técnica de observacdo néo participante
de cinco edicbes da oficina, a pesquisadora se posicionou ao fundo da sala e
realizou o registro detalhado e sistematico sobre a metodologia da oficina, a
abordagem dos palestrantes e o envolvimento dos alunos com as dinamicas e o

conteudo.
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A partir da observacao ndo participante de 6 edi¢cdes da oficina, foi possivel
verificar a metodologia utilizada pelo curso. O desenvolvimento do workshop teve
como base os conceitos de metodologias de acdo, como recomenda a literatura que
estuda as melhores técnicas de educacédo empreendedora.

Neste sentido, os contetdos que visam a educacado empreendedora devem
caminhar por temas que estimulem o comportamento empreendedor, suas
habilidades para identificar oportunidades, avaliar negocios, lidar com riscos,
ambiguidades e incertezas, até a aquisicdo de competéncias técnicas para criar e
gerenciar novos negoécios. Ja quanto aos métodos de ensino, sugere-se uma
abordagem orientada a acdo, baseada na experiéncia e de carater vivencial. E
essencial enfatizar ainda a necessidade de se utilizar estratégias que possibilitem
e estimulem a participacdo do aluno no processo, que o transforme em ator
principal e o torne capaz de definir e gerenciar, de maneira mais autbnoma, uma
empresa (Guimaraes, 2002).

Também é importante estimular os alunos a pensar como empreendedores
incentivad-los a colocar em pratica o que aprendem e superar alguns desafios
praticos (Saes; Pita, 2007).

Desta forma, as acOes de educacdo empreendedora devem se utilizar de
metodologias que permitem o aprender fazendo, método no qual o estudante se
depara com situagdes atipicas que o fazem pensar de maneira diferente, buscando
novas solugcdes para os problemas existentes, ou seja, aprendendo com a
experiéncia, com o processo (Lopes, 2010, p.29).

Uma das formas de aplicar as ferramentas de educacdo empreendedora é
dar aos estudantes a oportunidade de identificar oportunidades, permitindo que
vivenciem a aplicagcdo do pensamento empreendedor. Um exercicio fascinante de
aprendizagem seria propor que os alunos, assim como um empreendedor, facam a
definicdo das caracteristicas de seu ambiente, criem um tipo de empresa e,
posteriormente, comparem a atuagdo dessa empresa neste contexto. (Filion, 2000,
p.6)

Por fim, Dornelas (2013) destaca que ao promover a educacao
empreendedora os professores desempenham um novo papel, o de catalisador e
facilitador, cuja funcdo é ajudar os alunos a aprender uma nova maneira de pensar,

a aprender como pensar em termos empreendedores.
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A pedagogia Empreendedora de Fernando Dornelas se concent r a

capacidade de identificar e aproveitar oportunidades na area de trabalho do
individuo, mas essas oportunidades devem gerar e agregar valor a sociedade na

forma de conhecimento, bem-estar, liberdade, salude, democracia, rigueza material,

enriquecimento espiritual, melhoria da qualidade de vi da, e assi

(Dolabela; Filion, 2013, p. 149).

Diante do exposto, percebe-se que as acdes de educacdo empreendedora
devem se basear em metodologias nhas quais os participantes sdo protagonistas do
processo de aprendizagem. Neste contexto, o professor assume um papel de
facilitar, provocando e orientando os alunos a desenvolverem e a refinar o
pensamento e as ideias empreendedoras. Para isso, a aplicacdo de atividades que
simulem a pratica real de acbes empreendedoras contribuiu para estimular e
consolidar o aprendizado por meio da vivéncia da experiéncia de empreender. Por
fim, como explicado por Dornelas, € importante trabalhar aspectos que agreguem
valor a sociedade, através do pensar e desenvolver solu¢gdes que contribuam para o
cotidiano das pessoas.

Desta forma, a equipe do Prolnova se utilizou destes conceitos e preceitos
para desenvolver a metodologia do Workshop. A partir de uma linguagem simples,
clara e objetiva, o conteudo é trazido para os participantes em trés diferentes etapas:
Introducdo ao Empreendedorismo, Modelagem de Negocios e Apresentacdo de
Pitch. O material utilizado foi elaborado de forma colorida e descontraida,
objetivando proporcionar uma experiéncia inovadora, diferente de apresentacoes
convencionais que contam com designs com cores claras. A linguagem utilizada na
apresentacao buscou explorar o bom sotaque mineiro, visando criar uma
identificacdo com o publico-alvo e trazer leveza para o conteludo. Expressées como
AONnd® gqauin@um® qui comprao fazem parte

O workshop comeca com a apresentacdo do Prolnova, da equipe que ministra
0 curso e dos participantes, com intuito de aproximar 0s presentes e promover uma
primeira conexdo. Em seguida, é apresentada a jornada da oficina que busca
envolver em uma jornada na qual os participantes desenvolvem capacidades,
superam desafios e aprendem novas habilidades. Na primeira, os participantes sao
provocados a debater sobre o conceito de empreendedorismo, empreendedor e
empreender. Essa discussao busca perceber o que os alunos entendem sobre estes

da

m

a
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termos para, posteriormente, serem trazidas informagdes concretas sobre a
definicédo utilizando das percepcdes listadas.

Como o conteudo do workshop visa desenvolver as caracteristicas
comportamentais empreendedoras dos participantes, em sua introducdo, sao
apresentadas aos participantes as principais Caracteristicas do Comportamento
Empreendedor (CCE). Durante a oficina, o empreendedor é definido como a pessoa
gue tem a ousadia de colocar suas ideias em pratica, explora a criatividade, tem
ideias, inicia algo novo e vé o que ninguém vé. O propdésito - motivo pelo qual o
empreendedor acredita na prépria ideia - também é destacado. O conteldo cita

explicitamente algumas caracteristicas intrinsecas ao empreendedor que deve ser

AOti mi st a, Autoconfiant e, Coraj oso, Compr

necessidade de aprendizado constante também €& abordada, enfatizando a
importéancia de sempre buscar novos conhecimentos. A importédncia da busca
incessante por conhecimento € atrelada a necessidade continua do empreendedor
de sempre ter que inovar em seu negoécio por meio de novas solucdes. A oficina
procura desmistificar o conceito de inovacdo, que muitos acreditam estar,
exclusivamente, em laboratérios ou centros de pesquisa. O curso do Prolnova
destaca que a inovacgdo pode estar presente no dia a dia das pessoas, enfatizando
gue uma melhoria em um simples processo pode ser uma inovagao, assim como a
criacao de solucdes antes ndo exploradas em um ambiente.

Para ilustrar essas provocacdes, 0 conteudo apresenta inspiracoes,
compartilhando experiéncias de empreendedores de sucesso que inovaram e/ou
continuam inovando em seus negoécios. Sdo mostradas experiéncias de
empreendedores que representaram mudangas em ambito mundial, como a cria¢do
do Iphone por Steve Jobs. Por outro lado, o conteldo apresenta experiéncia de
empreendedores locais que, a partir de uma ideia inovadora, identificaram uma
oportunidade e montaram um negocio exitoso.

Como exemplos neste momento, sao trazidas as experiéncias do Uai Rango,
startup de delivery de comidas, criada em Sao Jodo del-Rei, com mais de um
milhdo e meio de downloads do aplicativo e quase R$ 1 bilhdo de reais
transacionados (Vale dos Inconfidentes, 2025).

A partir desse conteado sobre as caracteristicas comportamentais
empreendedoras, os participantes iniciam o desenvolvimento e a elaboracdo de um

Modelo de Negdécios. Para esta etapa, a equipe do Prolnova optou por utilizar a
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metodologia Lean Canvas, desenvolvida por Ash Maurya, que é uma adaptacao do
Canvas de Modelo de Negodcios de Osterwalder e Pigneur. A ferramenta escolhida
atenta sua abordagem no desenvolvimento de produtos e servicos com foco nas
técnicas de geracdo de ideias através das informacdes obtidas com os clientes
(Souza et al., 2021). O Quadro 5 apresenta uma imagem da ferramenta Lean

Canvas com uma breve descri¢cdo dos quadrantes.

QUADRO 5: Lean Canvas.

Problema |Solucao Proposta de Vantagem Segmento de
Valor Injusta clientes

Lista Esboco contendo

contendo 1 a|a solucao para Uma mensagem |Algo que ndo [Lista contendo

3 problemas |cada problema simples, clara e pode ser os clientes e
atrativa que facilmente usuarios-chave
transforma um copiado

visitante desatento
em um possivel

Métricas-chave Canais

Lista contendo as |cllente Lista contendo

métricas que 0s caminhos

mostram a saude para se chegar

do negécio aos clientes
Estrutura de Custos Receita

Lista contendo o0s custos fixos e variaveis |[Lista contendo as fontes de renda

Fonte: Souza et. al (2021, p. 4).

Para o workshop do Prolnova, os itens presentes no Lean Canvas foram
adaptados, visando possibilitar o desenvolvimento e o preenchimento dos

guadrantes no tempo disponibilizado para a carga horaria da oficina. Diante do

tempode4d4horas, foram suprimi doBawvwso, tePRrso pMBtt & |
AEstrutura de Custoso. De st Workshop aorda, conoos mo d e |
guadrantes AProbl emao, ASol u- «oo, AVant age
i Re c ei Figusa® mostha o Lean Canvas utilizado pelo Prolnova:
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FIGURA 3: Lean Canvas Adaptado - Workshops Prolnova.

Lean Canvas
S

Problema o Solugdo o Vantagem Clientes 9
Competitiva

Canais Receita

Fonte: Prolnova/NETEC-UFSJ - Workshop, 2024.

Percebe.s e que houve wuma altera-«o na descr
l njustao, gue se toimnhowvadVaet didcSemg meoampetde
resumiu a AClIlienteso. A mudan-a f oi def i ni
entendimento pelos participantes.

Para realizacdo das atividades propostas e desenvolvimento do modelo de
negécios, os participantes sédo divididos em grupos e recebem uma folha A3 com a
imagem do Lean Canvas adaptado para o workshop. O preenchimento é realizado
por meio de post its, com intuito de possibilitar a edicdo de informacdes no decorrer
da oficina.

Os quadrantes sdo detalhados para os participantes na seguinte ordem:
Problema, Solucdo, Vantagem Competitiva, Clientes, Canais e Receita. Ap0s a
explicagcédo de cada item do Lean Canvas, 0s grupos sao convidados a preencher os
quadrantes.

Par a o] item AProbl ema ®@cam oss partgipaatéseas s or e
identificarem um problema que identificam em seu dia a dia. Os palestrantes
incentivam as equipes, perguntando qual problema elas iréo resolver naquele dia. O

conteudo explica que nenhum problema pode ser ignorado, uma vez que se trata de



56

uma dor que necessita de um remédio paracura-l a. J8 para a ASol u-

séo estimulados a criar uma ideia de negocio inovadora que resolva o problema
identificado. Os professores pontuam que ao desenvolver um produto ou servico que
resolva um problema, até entdo ignorado, os participantes podem estar a frente de
uma grande oportunidade de negdcio.

Posteriormente, as equipes preenchem o0 quadrante de vantagem
Competitiva, no qual identificam os diferenciais que os produtos e servi¢os criados
irdo oferecer aos clientes. Os participantes listam as inovacfes que serao
proporcionadas aos clientes pela ideia de negdécio criada.

Em seguida, os grupos definem quem sé&o os Clientes do produto ou servigo.
Nesta etapa, sdo definidos o perfil do publico usuério, incluindo se o negdcio ira
fornecer para empresas, consumidor final, governo, entre outras variaveis.

Na parte ACanai so, os participantes
divulgacgéo, ou seja, como o cliente ird acessar/comprar o produto ou servi¢co. Desta
forma, definem, por exemplo, se as vendas serdo de maneira fisica ou on-line, se
tera delivery, se sera criado um site e se sera realizada divulgacdo nas redes
sociais.

Por fim, os grupos determinam quais serdo as fontes de receita. Nesta etapa,
as equipes determinam como irdo monetizar a sua ideia, ou seja, como irdo ganhar
dinheiro. Sendo assim, sdo definidas estratégias de venda direta do produto,
prestacao se servico, publicidade, entre outras.

Neste momento, se encerra a segunda etapa no workshop, com a conclusao
do desenvolvimento do Modelo de Negdcios.

Na terceira e Ultima parte, os participantes aprendem o que é e como elaborar
um Pitch. Um pitch para investidores € uma apresentacdo clara e estruturada de
uma ideia ou produto/servico feita por um empreendedor, com duragcédo de cerca de
dois minutos, com a intengédo de obter financiamento ou consultoria empresarial de
potenciais investidores (Daly; Davy, 2016).

O pitch de negécios € uma das apresentacdes mais cruciais nos negocios,
uma vez que pode representar importantes financiamentos para a decolagem de
empreendimentos. O pitch visa mostrar o valor e o potencial de uma ideia. Ja no
contexto pessoal, dominar a arte do pitch pode representar oportunidades de
emprego, a partir do momento que permite a pessoa se apresentar de forma

estratégica, destacando suas principais habilidades. Essas aplicabilidades do pitch

est e
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confirmam a multifuncionalidade desta ferramenta em ambito profissional e pessoal
(Gallo, 2014).

A importancia de desenvolver esta habilidade ndo se limita apenas ao
contexto de startups e novos negocios; ela se estende a todos os campos
profissionais e acad®micos. ARnA capaci dade
uma narrativa atraente e compreensivel € uma competéncia cada vez mais
valorizada em ambientes profissionais e aca

Com base na relevancia de se aprimorar essa capacidade de hierarquizar
informacdes e construir uma apresentacdo de negdcios competitiva, a equipe do
Prolnova trouxe, para a terceira etapa do workshop, uma apresentacédo do conceito
e um treinamento para os alunos aprenderem a apresentarem um pitch.

Desta forma, na Ultima etapa do workshop, as equipes desenvolvem
apresentacoes de Pitch a partir das ideias de negdcio criadas na segunda parte do
curso. Apos elaborar o roteiro, todos os grupos participam de um Demoday, no qual
apresentam os pitchs desenvolvidos, tendo a oportunidade de experimentar como
funciona o ambiente de um evento para buscar investimento para seus negocios.

Os dados levantados por meio da observacédo nao participante permitiram o
detalhamento da metodologia e da dindmica dos palestrantes ao ministrar o
contetido. A forma descontraida e leve encontrada pelo programa para transmitir as
informacdes envolveu os alunos que responderam de forma positiva as atividades e
as acdes propostas durante o workshop. Nas edicdes acompanhadas, o0s
participantes se envolveram com o conteudo, ficaram curiosos com as tematicas,
compartilharam experiéncias e apresentaram os modelos de negocio de forma a
mostrar o aprendizado adquirido durante a oficina. Ao colocar os alunos como
protagonistas do desenvolvimento dos trabalhos, a metodologia trouxe uma
dindmica acertada para estimular a participacao.

Apesar da diversidade de publico (pessoas de comunidades e estudantes de
ensino médio e superior), 0 conteldo conseguiu conquistar os participantes. Nas
edicbes acompanhadas, foi possivel perceber o envolvimento dos alunos apesar das
diferentes faixas etarias e perfis.

Com base nos argumentos apresentados, conclui-se que a educacao
empreendedora pode ser considerada um dos motores para o fortalecimento dos
ecossistemas empreendedores por estar diretamente ligada a formacao de pessoas

capazes de atuar na transformacdo do ambiente. Desta forma, acbes como as
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realizadas pelo Prolnova capacitam agentes de inovacdo a solucionar problemas,
inovar e gerir novos negdécios, caracteristicas essenciais para o desenvolvimento dos
EEO6 s . Com a p e satnazes am olhbrupara o wesultado das acdes
promovidas, visando verificar como o0 contelddo ministrado impactou o
comportamento empreendedor que impulsiona individuos e transforma contextos, a
partir de uma visdo que enxerga o0 mundo com novos olhos, com novos conceitos,

com novas atitudes e propositos (Baggio; Baggio, 2015).

FIGURA 4: Fluxograma da metodologia do workshop.

Workshop: Capacidade empreendedora:
transforme sua ideia em um negécio

Conteudo introdutério
sobre Empreendedorismo

Elaboracgao do
Modelo de Negoécios

Preparacao e apresentacao
de Pitch

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

6.3 ANALISE DESCRITIVA DAS CARACTERISTICAS EMPREENDEDORAS

Os resultados da pesquisa foram embasados nos dados gerados a partir dos
questionarios respondidos por 83 pessoas que participaram do workshop
AfCapaci dade empreendedora: transfor me

Prolnova. A tabulacdo dos formuldrios foi realizada de forma individual,

S

ua
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apresentando resultados para cada respondente. A analise gerou uma tabela que
apresenta as respostas dos 83 participantes as 56 perguntas que integram o
questionario, disponivel para visualizacao do Apéndice I.

A aplicacdo do questionario teve como objetivo identificar o impacto do
conteaddo ministrado pelo workshop no desenvolvimento das Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras dos participantes. Aos respondentes, foi
solicitado que avaliassem como agiriam as 55 afirmativas descritas na metodologia
de McClelland (1972), apds terem acesso ao conteudo do workshop. Por fim, foi
solicitado que o participante avaliasse o impacto do workshop no conhecimento e na

pratica do empreendedorismo em seu dia a dia com suas palavras.

6.3.1 Aplicacao do fator de correcao

O questionario aplicado prevé um fator de correcdo em casos nos quais 0s
respondentes apresentam uma supervalorizacdo das CCE, visando ajustar os
valores. O fator de correcdo (o total da soma das respostas 11, 22, 33, 44 e 55) é
utilizado para determinar se a pessoa tentou apresentar uma imagem altamente
favoravel de si mesma. Se o total dessa soma for maior que 20, entdo o total da
pontuacdo das 10 CCE deve ser corrigido para poder dar uma avaliagdo mais
precisa da pontuacdo das CCE do individuo. As faixas de correcéo estdo detalhadas
no Anexo E.

Na presente pesquisa, apenas 3 participantes atingiram uma pontuacao
passivel de corre¢do, 0 que representa 3,6% do total da amostra. Os 3 respondentes
alcancaram o quantitativo de 20 pontos, valor a ser corrigido em 3 pontos para trazer
mais precisao a pontuacao.

O detalhamento do fator de correcdo pode ser visualizado no Quadro 6:



60

QUADRO 6: Fator de Correcéo.

Até 19 20-21 22-23 24-25 Total | Até 19 | 20-21 22-23 | 24-25

80 3 0 0 83 96,4% | 3,6% 0 0

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Esta informacdo mostra que a maioria dos participantes ndo supervalorizou as
caracteristicas empreendedoras desenvolvidas, contribuindo para resultados mais
proximos a realidade.

A partir da aplicacéo do fator de correcao no total da soma das pontuacoes
dos respondentes, quando necessario, gera-se o resultado final que identifica a
intensidade de cada uma das caracteristicas empreendedoras dos participantes.
Como detalhado por McClelland (Mansfield et al.,1987), caso o valor da soma das
pontuacbes das questbes referente a cada CCE totalizar menos que 15 pontos, a
caracteristica é considerada inexistente, sendo que o limite maximo que a pontuacao

pode atingir é de 25.

6.3.2 Andlise de dados

Apés a aplicagdo do fator de corregdo, foram realizados os calculos de
pontuagdes minimas, maximas, médias, desvio padrdo e varidncia de cada
caracteristica dos respondentes, visando enriquecer a analise da pesquisa
qualitativa. Os resultados sao apresentados no Quadro 7.
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Caracteristicas
Comportamentais
Empreendedoras

Busca de
Oportunidade e 12,00 | 24,00 |17,69| 2,78 7,61
Iniciativa:
SIS 11,00 | 23,00 |16,69| 2,73 5,66
calculados
DESEJO DE o
REALIZACAO Persisténcia 11,00 | 23,00 (17,17 2,50 6,19
Exigéncia de
gualidade e 12,00 | 24,00 (18,33 2,58 6,58
eficiéncia
Comprometimento| 11,00 | 23,00 |(17,14| 2,45 5,91
Busca de 9,00 | 24,00 |1754| 316 | 9,84
informacgdes
PLANEJAMENTO |Estabelecimentos
E RESOLUGAO  |de metas 12,00 | 24,00 |17,37| 2,39 5,66
DE PROBLEMAS
Planejamento e
monitoramento 10,00 | 22,00 (17,22 2,57 6,53
sistematicos
Persuasdo erede | 14 5 | 5300 [1737] 239 | 566
PODER/ de contatos
INFLUENCIA
(CAPACIDADE DE
SE RELACIONAR [Independéncia e 10,00 | 23.00 [1752| 2.85 8,03

COM PESSOAS)

autoconfianca

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A partir da andlise da Tabela, é possivel verificar a pontuagdo minima e

maxima alcancada pelos participantes em cada caracteristica. A maior pontuacao

que pode ser alcancada é 25, ndao tendo nenhuma caracteristica atingido o valor. As

pontua-»es

m8 X

i mas

vari

aram de

22

a

24

poni
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e I niciativaed,quiaExiidga’dneci e a@f i ci °nci ao, iNES
ABusca de i nfGCE guamebherpantuarams
Em rela-«o0o " s m®dias, a AExig°ncia de ¢

maior valor, totalizando 18,33. JA a menor média de 16,69 foi registrada pela
caracter2stica ACorrer r i scoQ&CEdospaciciparded 0 s 0 .
do workshop apresentaram pontuacfes baixas, ndo ultrapassando a média de 20
pontos.

O menor desvio padrdo, que é o grau de dispersdo ou variacdo de um
conjunto de dados em relacdo a sua média, mostrando o quao "espalhados" ou
"concentrados" os valores estdo (Bussad, 2017); foi registrado pelas caracteristicas
AEstabel eci mentos de metaso e fAPersuas«o e
Este valor demonstra que elas tiveram a menor variacdo em torno da média, isto €,
que houve singularidade entre os resultados e as respostas foram mais
homogéneas.

E importante destacar que a andlise das medidas de dispersdo, que
descrevem a variabilidade dos dados, sera concentrada nos resultados referentes ao
desvio padrao. A variancia foi calculada para gerar o desvio padrdo, uma vez que
este € o resultado da raiz quadrada da variancia. Sendo assim, as analises,
realizadas por meio do desvio-padrao, sdo expressas na mesma unidade dos dados

originais, sendo de mais facil interpretacédo (Bussad, 2017).

QUADRO 8: Dados das Dimensdes das CCE.

Dimensdes Média Desvio Padréo

Desejo de Realizacéao 17,42 2,64

Planejamento e Resolucao de 17.38 71

problemas

Poder/Influéncia 17,45 2,62

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
Em rela-«o0 s di mens»es, APoder o apres

17, 45. A di mens«o APodero ® formada pel as

contatoso e fAlndepend?® nstdo ldgadas, sequhdo RaClkellarida n - a 0
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(1961), as habilidades de influenciar, persuadir e argumentar. Este resultado
significa que as pessoas com essas caracteristicas demonstram confian¢ca em sua
prépria capacidade e tém facilidade em liderar e se relacionar, trabalhando de forma
a motivar uma equipe ou um grupo em prol de um objetivo.

£ poss?vel perceber que houve um equil ?
ADesejo de Realiza-«00, gue somaram 17,45
pequena diferenca, é relevante destacar as caracteristicas que compfdem a
di mens«o fADesejo de Realiza-«00: ABusca de
ri scos calcul ados o, APersist°nciao, AEXI @
AComprometi ment oo. Mc Cl el | adaldo énip@eéndejlor a el ac
necessidade de realizacdo, a principal forca mobilizadora do comportamento
empreendedor.

Essas caracteristicas mostram que os participantes do workshop, que

responderam & pesquisa, se identificam com o perfil empreendedor e com as
atividades que estdo relacionadas a necessidade empreendedora de realizacéo.
Sendo assim, infere-se que o0s respondentes se interessam por tarefas de alta
responsabilidade, que envolvam o alcance de metas e esforgo pessoal, envolvam
risco moderado e necessitem de feedback no que tange aos resultados (McClelland,
1961).

A partir do resultado, deduz-se que o0s participantes se empenham em
alcancar seus objetivos, detectando oportunidades, aprendendo de forma constante
e tomando decisdes focadas na inovacéao (Filion, 1991). Ainda relacionada a teoria
de Filion (1991), com base nos dados coletados, os respondentes possuem
caracteristicas que confirmam o perfil empreendedor, como inovacéo, lideranca,
necessidade de reconhecimento, autonomia, autoestima e iniciativa.

No Grafico 2, é possivel observar a média das caracteristicas

empreendedoras dos participantes.
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GRAFICO 2: Média das CCE.

Busca de Oportunidade e Iniciativa:

)
o
[¥s]

Correr riscos calculados
Persisténcia

Exigéncia de qualidade e eficiéncia

18,33

Comprometimento

Busca de informagdes

Caracteristicas

Estabelecimentos de metas
Planejamento e monitoramento sistematicos
Persuasdo e rede de contatos

Independéncia e autoconfianga

=
Ln
—
=
—
L

20

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Ao analisar o grafico, identifica-se que todas as caracteristicas alcancaram
pontuacbes médias acima de 15 pontos. Como detalhado na metodologia,
McClelland considera que a partir de 15 pontos o participante ja apresenta uma
propensdo a empreender (Mansfield et al. 1897). Desta forma, infere-se que os
participantes do workshop, em média, possuem as caracteristicas empreendedoras,
uma vez que alcangcaram pontuacéo acima de 15.

Ao compararmos as dez caracteristicas comportamentais, recebe destaque a
caracter2stica fAExig°ncia de qualidade e
Em seguida, sedest aca a caracter2stica ABusca de
meédia de 17,69. JA as menores medias foram registradas pelas caracteristicas

ACorrer riscos calculadoso, que alcan-ou

e
O

16
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GRAFICO 3: Zona de pontuacgo das médias das CCE.

Busca de Oportunidade e Iniciativa:

L X 20 )
Independéncia e autoconfianca Correr riscos calculados
15
Persuasdo e rede de contatos | 10 , Persisténcia
S
o
Planejamento e monitoramento sistermaticos  * * Exigéncia de qualidade e eficiéncia
Estabelecimentos de metas Comprometimento
Busca de informacdes Independéncia e autoconfianga

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O gréafico 3 possibilita uma melhor visualizacdo das caracteristicas
encontradas nos respondentes, permitindo verificar que todos estdo na zona de

pontuacdo maior que 15, o que leva a defini-los como detentores de caracteristicas

empreendedoras.
Di ante do expost o, 0O estudo mostrou que
gual i dade e efici®°nciao e ABusca de Oport

maiores médias, obtendo 18,33 e 17,69, respectivamente.

Ao serem identificadas com mais evidéncia entre os participantes do
workshop, é possivel concluir que s@o habilidades melhor desenvolvidas pelos
respondentes. Ou seja, 0s participantes do workshop se sentem mais confortaveis
em situacdes que precisam fazer uso dessas habilidades.

Por outro | ado, as caracterz2sticas
AComprometi mentoo tiveram as menores m®di a:
respectivamente. Esses dados mostram que ambas as habilidades podem ser mais
bem desenvolvidas pelo publico entrevistado, no intuito de aprimorar sua capacidade
empreendedora.

Apesar do publico participante ser identificado como empreendedor, €&
possivel aprimorar ainda mais a capacidade empreendedora. A escala de
McClelland (1961) considera que 25 pontos € a nota maxima a ser alcancada por

uma caracteristica empreendedora. Como a nota maxima atingida pelos
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participantes do workshop foi 18,33 (Exigéncia de qualidade e eficiéncia), percebe-

se que ha um potencial de desenvolvimento desta e das demais caracteristicas.

6.3.2 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras e o Workshop

do Prolnova

Este topico apresenta a analise do grau de desenvolvimento de cada
caracteristica entre os entrevistados com base nos dados coletados. A seguir,0s
resultados de cada caracteristica empreendedora estudada foram relacionadas ao
conteudo do workshop, visando identificar se a oficina, durante sua jornada, abordou
as habilidades elencadas por David McClelland (1961). A discussao trouxe os slides
da apresentacdo do workshop que ilustram o momento em que o0s professores

buscavam trabalhar cada caracteristica.

6.3.2.1 Dimenséao: Desejo de Realizagcéo

0 Busca de Oportunidade e Iniciativa

Buscar oportunidade e ter iniciativa esta relacionada a atitude de se antecipar,
inovar e estar atento a situacdes e ideias que possam se tornar um negécio ou trazer
vantagens para um negoécio (McClelland, 1961).

Esta caracteristica atingiu a pontuacao de 17,69, a segunda mais alta deste
estudo. O dado mostra que os participantes procuram estar atentos a oportunidades
e a ideias inovadoras. O conteudo do workshop destaca essa necessidade,
reforcando a importancia da inovacdo e da busca constante de melhorias a serem
implementadas. A introducdo traz exemplos de empreendedoras que identificaram
oportunidades e inovaram em seus negocios, atendendo a necessidades antes nao
observadas pelo mercado.

Neste sentido, Dolabela (2006) reforca a importancia desta habilidade que
prepara o empreendedor para perceber e aproveitar as oportunidades, agregando
fatores do comportamento e atitudes que contribuem para o sucesso. A Figura 5

mostra um dos exemplos de ideias inovadoras apresentadas aos participantes.
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FIGURA 5: Slide Workshop Prolnova 1.

Inspiracoes!

 Uai Rango <<
Aplicativo de delivery de alimentos .
911 estabelecimentos na regido

21 mil no Brasil

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

0 Correrriscos calculados

Esta caracteristica atingiu a menor pontuagcédo entre as demais pesquisadas.
A média totalizou 16,69, a mais préxima do limite de 15 pontos para ser considerada
existente no grupo pesquisado.

A capacidade de correr riscos esta relacionada ao perfil empreendedor, pois
permite prever riscos e, assim, minimiza-los ou até mesmo elimina-los, por meio de
planejamento (Sebrae, s.d). Diante da pontuacao alcancada, é possivel concluir que
esta caracteristica, apesar de presente, pode ser mais bem desenvolvida entre os
respondentes.

O workshop do Prolnova aborda a rotina de desafios vivida pelo
empreendedor e 0s riscos e inconstancias que o ato de empreender pode trazer,
mas néo detalha formas de como mitigar essas questdes. No¢Oes de planejamento e
identificacdo de riscos poderiam ser ministrados de forma mais clara para contribuir

com o desenvolvimento desta habilidade pelos participantes.

0 Persisténcia

Para McClelland (1961), ser persistente € enfrentar obstaculos para alcancar

0 sucesso, desenvolvendo as habilidades necessarias para fazé-lo. Essa
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caracteristica leva o empreendedor a agir diante de um obstaculo, ndo desistir ou
pensar em novas estratégias para alcancgar as metas e 0s objetivos.

As respostas no question8rio refedantes
de 17,17, valor que confirma o desenvolvimento desta caracteristica pelos
participantes.

O curso ministrado pelo Prolnova enfatiza a persisténcia como um fator
essencial para o empreendedor. Os professores trazem exemplos e compartilham
com 0s participantes experiéncias que mostram o0s desafios vividos pelos
empreendedores e a relevancia de desenvolver a atitude de n&o desistir. A Figura 6
mostra o slide da oficina que explora a importancia da persisténcia para o

empreendedor.

FIGURA 6: Slide Workshop Prolnova 2.

0 ser empreendedor

e Otimista

e Autoconfiante

e Corajoso

e Comprometido

* Persistente e resiliente

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

0 Exigéncia de qualidade e eficiéncia

A Exigéncia de qualidade e eficiéncia ja recebeu destaque nesta analise por
ter sido a caracteristica que melhor pontuou, chegando a média de 18,33. Esta
habilidade se relaciona a capacidade de realizar as a¢cdes de uma forma melhor,
mais rapida ou de maneira mais barata, visando a melhoria continua. O
empreendedor estd sempre buscando fazer mais e melhor (Sebrae, s.d).

O workshop do Prolnova apresenta esta caracteristica ao buscar desmistificar

0 conceito de inovacédo. O conteudo explica que a inovacdo néo esta apenas em
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grandes mudancas tecnolégicas ou grandes investimentos. E explicado que a
inovagado também consiste em melhorias e mudancgas que séo realizadas no negocio
e que podem trazer grandes resultados. A Figura 7 apresenta o olhar que o

workshop traz para os participantes em relagéo a criacao de solu¢des inovadoras.

FIGURA 7: Slide Workshop Prolnova 3.

Problema = Oportunidade

Criar solucio para tornar:

e mais rapido,

® mais facil,

® mais barato,
menos poluente,
mais acessivel.

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

0 Comprometimento

A caracteristica Comprometimento registrou uma média de 17,14, no
levantamento dos dados. Ela se refere ao esforco necessario ao empreendedor
para completar uma tarefa, assumindo a responsabilidade por solucionar problemas
(Sebrae, s.d). Para McClelland (1961), o empreendedor atua em conjunto com a
equipe para alcancar os resultados.

A presenca desta caracteristica no publico estudado confirma também o perfil
empreendedor dos participantes. No workshop, essa habilidade é abordada, como
mostra a Figura 6 (figura da persisténcia), ja incluida no detalhamento da
caracterz2stica APersist°nciao. O cont e %d
comprometimento para a figura do empreendedor que deve estar alinhado ao
propdésito, motivo que o faz acreditar em sua ideia e no seu negocio. Segundo Dan
Pontecraft (2018), O prop-sito de uma empr €

para si mesma, para seus membros, seus consumidores e sua comunidade.
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6.3.2.6 Dimenséao: Planejamento

0 Buscade informacdes

A busca por informacdes deve ser uma caracteristica intrinseca ao
empreendedor. Esta habilidade alcangou a média de 17,54 entre os entrevistados,
uma das mais altas pontuacdes. Ela esta relacionada a curiosidade e a necessidade
de sempre estar a procura de novidades e dados relevantes para aprimorar o
negécio (Sebrae, s.d.).

O workshop do Prolnova da destaque a esta caracteristica, reforcando a
importancia do conhecimento para o empreendedor. O contetdo aborda que quanto
mais conhecimentos diversos o empreendedor possui, melhores serdo as solucbes
criadas para resolver os problemas e trazer inovacdes para o negocio. Enfatiza
ainda formas para que o0s participantes da oficina possam acessar novos conteudos
e aprimorar suas capacidade de inovar. A Figura 8 mostra como a importancia do

conhecimento é tratada no workshop.

FIGURA 8: Slide Workshop Prolnova 4.

Para ser empreendedor

Habilidades podem ser desenvolvidas:
e estudos
* mentores (Sabedoria/experiéncia)
e praticas (como este workshop)
e conversar com as pessoas (Networking)

Conhecimento nunca é demais,
principalmente quando é preciso
inovar!

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

0 Estabelecimentos de metas

AEstabel ecer metasod recebeu uma pontua- «

a presenca dessa caracteristica junto ao publico da pesquisa. Essa capacidade leva
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o empreendedor a tragar objetivos e definir estratégias para alcancé-los (McClelland,
1961). Estabelecer metas € um importante motor para o empreendedor que sempre
sabe onde deseja chegar (Sebrae, s.d.).

A oficina do Prolnova néo concentra sua abordagem neste conceito, podendo
ser mais bem explorada. A necessidade de definir metas e indicadores ndo chega a
ser enfatizada durante o curso. Apesar de ter alcancado uma boa média entre 0s
participantes da pesquisa, essa caracteristica poderia ter mais destaque durante o
curso, uma vez que representa um importante fator dentro do empreendedorismo.
Dornelas (2008) destaca essa caracteristica, enfatizando que as metas e o0s
instrumentos para acompanhé-las podem definir o sucesso de um empreendimento.

Na Figura 9, é possivel verificar como a caracteristica é bordada na oficina.

FIGURA 9: Slide Workshop Prolnova 5.

0 melhor esta por vir!

“Viva no futuro, entido constrva o que
' esta faltando nele”

Pavl Graham
Programador, escritor e investidor - criador da aceleradora de
startups YCombinator que investiv em empresas como Airbnb e Rappi

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

0 Planejamento e monitoramento sistematicos

A no-«o0o de APl anejament o ed neosnti8 orrealmeecnito
capacidade de organizagdo das tarefas, definindo procedimentos claros para os
diferentes processos do negocio (Sebrae, s.d.). A média desta caracteristica
alcancou um total de 17,22 pontos a partir das respostas do publico pesquisado.
Conclui-se que a habilidade esté presente nos entrevistados, mas tem potencial para
melhorar.

As habilidades ligadas ao planejamento ndo tém grande destaque no

conteudo do Workshop, que ndo aborda de forma especifica a necessidade e a
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importéancia de o empreendedor definir tarefas e monitorar os resultados. Sendo
assim, este é um ponto que poderia ser aprimorado, trazendo orientagcdes de como

os participantes podem desenvolver essa habilidade.

6.3.2.9 Dimensao: Poder e Influéncia

0 Persuasao e rede de contatos

De acordo com McClelland (1961), é necessario que os empreendedores
desenvolvam a capacidade de manter relacdes comerciais, além de influenciar ou
persuadir contatos para o alcance de seus objetivos. Essa caracteristica entre os
entrevistados atingiu uma média de 17,37, mostrando que o publico pesquisado
possui essa habilidade.

Manter relacionamento constante com outras pessoas sé@o fontes essenciais
de aprendizado, acdo importante jA destacada nesta andlise no item que tratou da
caract erudcat ideea i fmMB or ma - » enwstra como oFWogkshopado 8
Prolnova enfatiza a necessidade de estar sempre atento & novidade e a adquirir

novos conhecimentos para que melhores solu¢des possam ser desenvolvidas.

0 Independéncia e autoconfianga

McClelland (1961) define independéncia e autoconfianga como a
habilidade necessaria ao empreendedor de acreditar em si mesmo e na sua
capacidade. Essa caracteristica traz otimismo e determinacdo para 0s momentos de
tomar decisdes estratégicas, assumir riscos e enfrentar os desafios (Sebrae, s.d).

A Al ndepend°ncia e autoconfian-ao somar
mostra que os participantes da oficina do Prolnova se identificam com essas
caracteristicas.

O workshop aborda essa tematica de forma enfatica, trazendo para o publico
presente a importancia de acreditar em si mesmo, nas proprias ideias e no proprio
negocio. Os professores questionam o0s participantes sobre o fato de se o
empreendedor ndo acreditar em sua prépria ideia, quem ira acreditar? Essa questao

é utilizada de estratégica para montagem do Pitch, na segunda etapa da oficina, na
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qual os participantes sdo provocados a realizar a apresentacdo do negocio de forma
que convenca o publico de quao boa é a solucéo trazida pelo seu produto e/ou
servico. A Figura 10 mostra um dos momentos em que esta caracteristica é

evidenciada.

FIGURA 10: Slide Workshop Prolnova 6.

Acredite!

A svaideia é a melhor
de todas!

Apresente com:
¢ Brilho nos olhos
e Entusiasmo

Fonte: NETEC/Prolnova (2024).

A analise da comparacdo apresentada mostra que as caracteristicas
empreendedoras estdo presentes no contetddo do workshop de forma evidente.
Verificou-se que a oficina traz um conteudo abrangente sobre as CCE, mas nao traz
par a 0s participantes mai s det al hes
calculadoso e AEstabel eci mentos de nais
bem trabalhadas para que o publico do workshop possa conhecer a importancia

dessas habilidades na jornada empreendedora.

6.3.3 Anéalise de conteldo - inferéncias dos resultados

Além das 55 assertivas de McClelland, os participantes foram convidados a
responder uma questdo aberta sobre o principal impacto do workshop no
conhecimento e na pratica do empreendedorismo em seu dia a dia. Dos 83
respondentes, 79 escreveram palavras e/ou expressdes que representaram suas
percep¢des quanto ao contetudo aprendido na oficina do Prolnova.

O método de codificagdo utilizado para avaliar os resultados foi a anélise de

conteudo, segundo Bardin (2016). As palavras foram reunidas em uma planilha de

sobr

aso.



74

Excel, por meio do método de codificacdo em unidades de registro. A regra de
enumer a-«o0o por fAfrequ°nciao foi utilizada
a partir da identificacdo no numero de vezes que as mesmas apareceram nas
respostas. Também foram calculadas as porcentagens representadas pelas palavras
dentro do universo total de 79 respostas. O Quadro 9 traz dos resultados deste

levantamento:



QUADRO 9: Enumeracdao por frequéncia.
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Bem pouco 1 1,27%
Desenvolver habilidades 1,27%
Avaliar melhor problema 1 1,27%
Compreensao de Etapas 1 1,27%
Conhecimento sobre empreendedorismo 1 1,27%
Trabalho em Grupo 1 1,27%
Novas Ideias 1 1,27%
Melhor Deciséo 1 1,27%
Esclarecedor 2 2,53%
Proatividade 2 2,53%
Otimismo 2 2,53%
Networking 3 3,80%
Direcionamento 3 3,80%
Planejamento 3 3,80%
Disciplina 3 3,80%
Acreditar em si mesmo 4 5,06%
Determinacéo 4 5,06%
Mais Confianca 4 5,06%
Iniciativa 4 5,06%
Estratégia 4 5,06%
Organizacgéao 4 5,06%
Persisténcia 4 5,06%
Aprendizado Rapido 4 5,06%
Foco 4 5,06%
Acao Pratica 5 6,33%
Coragem 6 7,59%
Autonomia 6 7,59%

A regra de enumera- « 0

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

por

Afrequ°nciao

per mite

fiel e mais exata dos elementos (Bardin, 2016). A partir da analise, verifica-se que as

pal avr as

AAUt onomi

ao

e

ACor agemo

f oram

c

u
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representando cada uma delas 7,59% do t ot al de respostas. J §
Pr8ticao f oi menci onada 5 vezes, alcan-and
seguida, somaram 4 men-»es as palavras AAcr
AMai s Confian-ao, Al ni ci atziavram®,0, N EPterr asti |
AAprendi zado R8pi doo e AFocooO. As pal avr
APl anej ament o0 e ADi sciplinao foram <cita

AfProativi dadeo e fOti mi smoo foram escritas

menci onadas apenas uma vez foram fADesenvol v

probl emao, ACompreens«o de Etapaso nAnConhec
ATrabal ho em Grupoo, fANovas | deiaso e fAMeltf
escreveu a expueod«o CoBemapexpress«o n«o f

das caracteristicas empreendedoras, a expressao foi desconsiderada na analise.
Apbés a codificacdo dos dados, as palavras/expressbes escritas pelos
respondentes foram analisadas de forma a verificar a relacdo das respostas com as
dez caracteristicas comportamentais empreendedoras de McClelland (1961). Para
enriquecer o estudo, a analise foi realizada também identificando as palavras, além
de relacionadas as caracteristicas, também dentro das trés dimensdes de
Mc Cl elland (1961): fDesejo de realiza-«00,
e APoder/ I nflu®°nciad. enDestaaetalhhdd modQuaadrd E0st e | e
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QUADRO 10: Dimensdes e Frequéncia das palavras.

77

Iniciativa 4
Busca de Novas Ideias 1
IOpc_)r'E{l_Jnldade € Desenvolver 1
niciativa habilidades
Acdo Prética 5
Desejo de Correr riscos
rea”zagéo calculados Coragem 6 26 32,50%
Persisténcia Persisténcia 4
Exigéncia de Disciplina 3
q?a_llAdac_je € Compreensao de 1
eficiéncia Etapas
Comprometimento | Trabalho em Grupo 1
Aprendizado Réapido 4
Melhor Deciséo 1
Busca de Conhecimento sobre 1
informagdes empreendedorismo
Esclarecedor 2
Planejamento e i In
resolucio de Aveylar iz fels 1 23 28,75%
problemas Pl
Estabelecimentos de |~. .
Direcionamento 3
metas
Estratégia 4
Planejamento e
monitoramento Organizagéo 4
sistematicos
Planejamento 3
Persuaséo e rede de 3
contatos Networking
Autonomia 6
Mais Confianca 4
Poder/ Influéncia .
relacionar com Independéncia e Foco 4 '
pessoas) autoconfianca
Otimismo
Determinacao 4
Acreditar em si
mesmo 4

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Diante dos dados gerados, foi realizada a analise de contetido, com base nos
conceitos de Bardin (2016), a partir dos quais foi possivel realizar inferéncias
baseadas em indicadores de frequéncia. A partir da analise dos dados, verifica-se
quea di mens«o APodero representou 36, 25% dc
palavras relacionadas as caracteristicas que integram esta dimenséo. Ja a dimenséo
de ARealiza-«00 est8 relacionada a 26 men- »
palavras. A dimensdo i Pl anej ament o0 apresentou 0 meno
com as palavras mencionadas pelos participantes, totalizando 28,75% do total.

Os dados apresentados mostram que o quantitativo de palavras citadas pelo
publico da pesquisa coincide com os resultados das dimensdes mais desenvolvidas
pel os participantes. A di mens«o APoder o
caracteristicas desenvolvidas. Também foi a dimensdo com palavras mais citadas
pel os respondentes. A dimens«o MfARealmza- «c
caracter2sticas desenvolvidas e palavras ¢
obteve a menor pontuacdo em ambas as variaveis.

A partir dos resultados da analise, foi possivel realizar as inferéncias citadas,
compreendendo a significagdo dos itens obtidos (Bardin, 2016). Neste sentido, é
possivel inferir que os respondentes destacaram palavras relacionadas, exatamente,
as caracteristicas empreendedoras que melhor desenvolveram e as habilidades que
tiveram a possibilidade de explorar durante a participagao do workshop.

Os resultados da analise de conteudo confirmaram as percepcdes geradas a
partir das respostas dadas ao questionario de McClelland (1961). Em ambas as
analises, o ranking das dimensdes empreendedoras que estiveram mais evidentes
entre os entr evi st ados f ol compost o, em ordem
AReali za-«00 e APl anejament o0o0.

Com base nos dados apresentados, é possivel inferir que os participantes do
workshop possuem mais evidentes as caracteristicas relacionadas a dimenséao
i Po der oentinds enaissconfortaveis em situagdes que necessitem utilizar
habili dades de APersuas«o e rede de contat
Por outro lado, situacbes que envolvam as caracteristicas relacionadas a
APl anej ament 00 pode @ntrgas paticipantas,sumna ez qa Saa
habilidades que podem ser mais bem desenvolvidas, de acordo com os dados.

Ao identificar essas questdes, identifica-se uma oportunidade de melhoria
para a metodologia do workshop que pode aprimorar o seu conteudo de forma
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desenvolver as caracteristicas menos percebidas entre os participantes. As demais
caracteristicas também podem receber destaque com objetivo de contribuir com a
formacéo de empreendedores que possuam ainda mais habilidades.

Desta forma, o workshop pode ser considerado como uma ferramenta para
que os participantes aprimorem as caracteristicas empreendedoras. No entanto,
seria necessario revisar a metodologia no sentido de explorar teméticas especificas
a cada caracteristica. Poderiam ser pensadas ainda novas formas de aplicacdo do
conteudo, por meio de uma carga horaria mais extensa, que permitisse uma
abordagem mais detalhada dos temas. A carga horéaria atual de 4 horas limita a

insercéo de novos contetdos e novas dinamicas.



7 ENTREGAVEIS DE ACORDO COM OS PRODUTOS DO TCC

Produtos a serem desenvolvidos:

1. Matriz de SWOT (FOFA)

2. Figura Diagrama do Modelo de Negocio CANVAS
3. Artigo publicado em revista

4. Texto Dissertativo

5. Relatorio Técnico Conclusivo.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa se prop6s a descrever e analisar as atividades
realizadas pelo Prolnova (Programa para o Fortalecimento do Ecossistema de
Inovacao da Microrregiao de S&o Joéo del-Rei) no Eixo Educagdo Empreendedora e
mensurar o impacto dessas acbes no desenvolvimento de caracteristicas
comportamentais empreendedoras pelos participantes. O estudo alcancou o0 seu
objetivo geral ao trazer detalhes sobre o0 programa e mais especificamente sobre as
acOes de educacdo empreendedora realizadas. Por meio de uma pesquisa
qualitativa, foram levantados dados e informacgdes que evidenciaram os resultados
das atividades promovidas pelo programa.

Como foi exposto no capitulo de analise, para caracterizar e descrever o
Prolnova e o eixo de Educacdo Empreendedora, foram apresentadas as etapas de
desenvolvimento do programa e atividades promovidas. A pesquisa trouxe detalhes
sobre a criacdo do projeto e especificou 0s objetivos dos trés eixos que compdem o
Prolnova. Além do eixo Educacdo Empreendedora, integram o programa 0S eixos
Mercado e Indetec, que promovem acdes especificas de acordo com as metas
definidas junto & Fapemig.

A descricdo da metodologia de Educacédo Empreendedora aplicada, por meio
do workshop do Prolnova, apresentou a jornada pela qual o participante é conduzido
durante a oficina. A presente pesquisa demonstrou as etapas do workshop e a forma
como os contelidos sdo abordados, sempre buscando envolver os participantes. A
linguagem simples e descontraida se destacou como caracteristica marcante da
oficina. A metodologia voltada ao protagonismo do aluno também se sobressai, uma
vez que a dindmica proposta convida os participantes a vivenciar uma jornada
empreendedora. Essa atividade leva os alunos a colocar a mdo na massa,
identificando um problema e criando uma ideia de negécio para solucionar este
desafio. Ao final, com o modelo de negécio estruturado pelos participantes, eles
passam pela experiéncia de realizar um pitch, apresentando a ideia que foi pensada
na oficina. Com todas essas etapas, verificou-se que a metodologia do workshop
permite que o0s alunos experimentem uma pratica empreendedora, vivenciando
situacdes que simulam desafios e sentimentos reais que fazem parte da rotina de
um empreendedor. Diante o exposto, percebe-se que a metodologia alcanca seu

objetivo de estimular a cultura empreendedora ao apresentar conceitos e possibilitar
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essa vivéncia empreendedora.

Em relacdo a analise realizada por meio da aplicacdo do questionario de
McClelland (1961), este estudo trouxe a luz as percepc¢des dos participantes quanto
ao desenvolvimento das caracteristicas comportamentais empreendedoras. Os
resultados mostraram que, em média, 0s respondentes apresentavam as
caracteristicas empreendedoras, uma vez que todas alcangcaram uma pontuacao
maior que 15. A média registrada pelas 10 caracteristicas totalizou 17,4 pontos.
Neste sentido, é possivel afirmar que ha possibilidade de aprimorar este resultado,
uma vez que a nota maxima estabelecida pelo autor é de 25 pontos. Ou seja, as
caracteristicas empreendedoras estdo presentes nos entrevistados, mas tém
potencial para serem mais bem desenvolvidas e atingirem patamares maiores.

Ao relacionar os dados gerados pela aplicacdo do questionario, com a
metodologia do Prolnova, é importante pontuar que a carga horaria de 4 horas da
oficina é um tempo reduzido para uma total assimilacdo das caracteristicas
empreendedoras. A proposta do programa visa proporcionar o contato dos
participantes do workshop com as capacidades que integram o perfil empreendedor
e entende-se que, diante do curto espaco de tempo no qual o contetdo é ministrado,
ndo € possivel oferecer uma formacdo aprofundada dentro do universo do
empreendedorismo.

A partir das conclusdes do presente estudo, é possivel inferir que a oficina
ministrada pelo Prolnova contribuiu para desenvolver as caracteristicas
empreendedoras dos participantes. E possivel deduzir que o contelido proposto
aborda elementos que despertam as habilidades intrinsecas ao empreendedor nos
alunos do workshop, uma vez que, com base nos dados gerados apés a aplicacéo
do questionario, as mesmas foram identificadas entre os respondentes. A partir das
informagdes levantadas, os resultados sinalizam que as caracteristicas das
di mens»es fiPoder o e fAReali za-«00 wotkshopbem t
No entanto,asno - »es de f Pl an egermamis e explorgdasdtrazendo
destaque a importancia de definir metas e estabelecer indicadores para mensurar 0s
resultados do negodcio.

Diante do exposto, a pesquisa aponta que o0 Eixo de Educacao
Empreendedora do Prolnova, que possui como um de seus objetivos disseminar a
cultura empreendedora, atinge sua meta ao contribuir para desenvolver as

habilidades empreendedoras dos participantes. Cabe ao aluno do workshop,
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aprofundar seus conhecimentos e buscar novos conteddos para fortalecer as
caracteristicas empreendedoras que ja possui e desenvolver aquelas que ainda ndo
séo tao evidentes.

Neste mesmo contexto, o0 estudos indicam que o Ndcleo de
Empreendedorismo e Inovacdo Tecnoldgica e Social da UFSJ, por meio do
Prolnova, cumpre seu papel de difundir a cultura empreendedora por meio do
desenvolvimento de programas, acdo estabelecida pela Politica de Inovacdo da
instituicdo da UFSJ.

E relevante destacar também que a metodologia utlizada para o
desenvolvimento da pesquisa foi adequada para a coleta de dados. A observacao
ndo participante do workshop permitiu que acesso ao conteudo da oficina de forma
gue a descricao e detalhamento das etapas fosse facilitado.

Por outro lado, a metodologia escolhida para aplicacdo do questionario de
McClelland (1961), por meio do envio do formulario via Google Forms, poderia ser
reavaliada. Acredita-se que ao encaminhar o link de acesso ao formulario passado
um longo periodo apds a participagdo no workshop pode ter impactado o
engajamento do publico na pesquisa. Como alternativa, poderiam ser realizadas
aplicacbes do mesmo questionario por meio de entrevistas em profundidades,
visando a obtenc&o de dados mais completos, que permitissem o aprofundamento
de questdes (Gil, 2002) em relacdo ao desenvolvimento das caracteristicas
empreendedoras. Ao permitir uma maior liberdade ao entrevistado, seria possivel
identificar caracteristicas talvez ndo elencadas pelo estudo de McClelland (1961).

Quanto a contribuicdo deste estudo, salienta-se que os resultados obtidos
podem servir de base para novas pesquisas que permitam acompanhar a evolugéao
do comportamento empreendedor entre os participantes do Workshop do Prolnova.
Para futuros estudos, recomenda-se que pesquisas possam ocorrer em dois
momentos, sendo realizada a aplicacdo do questionario antes e depois da
participacdo na oficina. Essa estratégia poderia evidenciar com exatiddo o grau de
desenvolvimento das caracteristicas empreendedoras pelo publico participante do
workshop. Tal acdo nao foi possivel durante a realizacdo deste trabalho, devido ao
tempo para sua execucdo. Essas contribuicbes podem aprimorar o conteudo
construido, por meio de novas pesquisas e aplicacdo de novas metodologias.

Estudos futuros podem ainda explorar os diferentes perfis que integram o
publico do workshop do Prolnova. Como exemplo, pesquisas poderiam identificar o
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grau de assimilacdo do contetdo pelos participantes de cada grupo, com o intuito de
comparar os resultados entre os alunos de ensino técnico, ensino superior e
comunidades.

Por outro lado, os resultados alcancados revelam ainda que a educacao
empreendedora ndo é algo pontual, mas, sim, um processo. Neste sentido, percebe-
se a necessidade de desenvolver as habilidades empreendedoras, trazendo
conteudos que possam oferecer uma formagcdo mais completa aos participantes.
Diante da carga horéria de 4 horas, percebe-se uma limitacdo do workshop do
Prolnova em realizar essa abordagem mais detalhada. Desta forma, poderiam ser
pensados formatos em modulos que explorassem, separadamente, as trés
dimensbdes das caracteristicas empreendedoras, buscando um melhor
desenvolvimento dessas habilidades pelos participantes. Entende-se que o Prolnova
possui limitagbes para a realizagdo de atividades mais extensas, devido ao fato de
ser um programa com prazo de concluséo definido para o final de 2026.

Sendo assim, o atendimento a esta demanda poderia ser pensado pelos
atores que compdem o ecossistema de empreendedorismo da regido, por meio de
parceria entre diversas instituicdes. A importancia de realizar investimentos na
formacao empreendedora esta relacionada ao potencial de acdes desta natureza de
trazerem melhorias para os negdcios da regido, uma vez que podem contribuir para
a formacéo de empreendedores mais capacitados.

Os resultados deste estudo reafirmam ainda a importancia do papel das
universidades como agente transformador ao promover atividades de educacao
empreendedora ndo sO para alunos da academia, mas também para alunos de
ensino médio e técnico e pessoas da sociedade. Os dados levantados mostram
também que h&4 uma demanda por a¢des que estimulam a cultura empreendedora,
evidenciando o potencial de agdes como o workshop do Prolnova para a formagéo
de novos empreendedores.

Desta forma, em relagdo as contribuicbes para a sociedade, a pesquisa
reafirma o potencial transformador de acdes voltadas ao desenvolvimento das
caracteristicas comportamentais empreendedoras. A pesquisa Demografia das
Empresas e Estatisticas de Empreendedorismo 2022, divulgada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostra que 60% das empresas nao
sobrevivem apds cinco anos no Brasil (IBGE,2022). Ao apresentar os resultados

alcancados a partir da aplicacdo do workshop do Prolnova, € possivel perceber a
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importéancia da implementagcdo de iniciativas que busquem disseminar a cultura
empreendedora e a capacidade de inovacao. Desta forma, a sociedade pode contar
com uma geracao de empreendedores melhor preparados para enfrentar os desafios

e para contribuir para o desenvolvimento econdémico.
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Analise Swot

Pontos fortes

Aprimoramento as agoes de educagio empreendedora
desenvolvidas pelo Prolnova

Melhoria dos resultados das acdes desenvolvidas no eixo de
educagdo empreendedora pelo Prolnova

Disseminacio do pensamento empreendedor

Formagao de novos empreendedores

Mobilizagdo dos ptublicos em relagio a agies de educacio
empreendedora

Pontos fracos
e Dificuldade de acesso aos dados gerados pela pesquisa

e Aplicabilidade da metodologia em outras agoes semelhantes de
educagio empreendedora

e Beneficios ao ecossistema empreendedor da regido.
Oportunidades Ameacas
e [Estimulo ao surgimento de novas agdes voltadas a educagio e Nio utilizacdo dos dados pelo demandante da pesquisa

empreendedora na regifio
Abertura de novos empreendimentos
Fortalecimento do ecossistema empreendedor da regido

¢ Desinteresse dos participantes em responderem o formulario de
pesquisa
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Rede de Parceiros

Atividades Chave

Proposta de Valor

|Relacinnamentn com Clientes

|  Segmentos de Clientes

- Participantes do
workshop promovido pelo
Prolnova

- Interlocutores acionados
para realizagdo do
workshop

- Relatorio Téenico
conclusivo das agdes de
educagio empreendedora
promovidas pelo Prolnova

empreendedora desenvolvidas pelo
Prolnova

- Melhoria dos resultados das agdes
desenvolvidas no eixo de educagio
empreendedora pelo Prolnova

- Disseminacio do pensamento
empreendedor

- Formacio de novos empreendedores

Recursos Chave

[Mobilizacio dos plblicos em relaglio a

- parceria com as
instituigdes onde foram
realizados os workshops

- parceria com a equipe do
Prolnova

gdes de educagio empreendedora
- Beneficios ao ecossistema
empreendedor da regifo.

- Aprimoramento das agdes de educaciio

- contatos por meio telefonico e
pro whatsapp
- envio de e-mails

- Nicleo de Empreendedorismo
e Inovagiio Tecnologica e Social
da UFSJ

- Participantes do workshop
realizado pelo Prolnova

- Interlocutores de instituigdes
onde foram realizados os
workshops

Canais de Distribuicio

- disponibilizac¢io realizada
pelo Nicleo de
Empreendedorismo e
Inovacio e Social
Tecnolbgica da UFS)

[Estrutura de Custos

Fluxo de Receitas

- Mo se aplica

Mio se aplica.
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ANEXO A - QUESTIONARIO - AVALIACAO DAS CARACTERISTICAS
COMPORTAMENTAIS EMPREENDEDORAS

- , Z
Caracteristicas Comportamentais PROFNIT

Empreendedoras

Orientadores: Profa. Daniela Martins Diniz
Coorientador: Prof. Paulo Afonso Granjeiro
Aluna: Suelen Moura Teixeira

Questionario

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado(a) Participante,

vocé esta sendo convidado(a) a responder ao questionario que integra a pesquisa
intitulada “Caracteristicas comportamentais empreendedoras: um estudo sobre o eixo de
educagdo empreendedora do PROINOVA (Programa para o Fortalecimento do
Ecossistema de Inovagao da Microrregido de Sdo Jodo del-Rei) ". Vocé estéd sendo
convidado(a) devido ao fato de ter participado do workshop “Capacidade Empreendedora:
transforme sua ideia em um negécio”, realizado pelo Projeto, durante o qual vocé teve
acesso a um contetido sobre empreendedorismo, sendo o objetivo desta pesquisa
identificar se, ap6s a participagao no curso, vocé chegou a desenvolver caracteristicas
comportamentais empreendedoras.

A pesquisa é desenvolvida pela aluna Suelen Moura Teixeira, estudante de Mestrado
Profissional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovagao
(Profnit), no ponto focal da Universidade Federal de Sdo Jo&o del-Rei (UFSJ), orientada
pelos professores Daniela Martins Diniz (Orientadora) e Paulo Afonso Granjeiro
(Coorientador). Os dados serdo coletados pela propria mestranda junto aos participantes
do workshop de educagao empreendedora promovido pelo Prolnova, objeto do estudo.

Este projeto foi aprovado pela Universidade Federal de Sdo Jodo Del-Rei no Comité de
Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do Campus Dom Bosco, parecer n.° (sera
preenchido apds aprovagdo no CEPSJ).

Seu contato, assim como o dos demais convidados, foram retirados dos relatérios
referentes as edi¢cdes do workshop do Prolnova. A sua participagéo € voluntaria, isto é, ela
nao é obrigatdria, tendo vocé plena autonomia para decidir se quer ou nédo participar, bem
como retirar sua participacdo a qualquer momento. Vocé nao serd penalizado de nenhuma
maneira caso decida nao consentir com a participagéo, ou desistir da mesma. Contudo,
ela é muito importante para a execugéo da pesquisa. Serdo garantidas a confidencialidade
e a privacidade das informagdes prestadas.

Qualquer dado que possa identifica-lo(a) sera omitido na divulgagéo dos resultados da
pesquisa e o material serd armazenado em local seguro.

Além disso, caso haja alguma intercorréncia fisica ou psiquica comprovadamente
ocasionada pela pesquisa, vocé tera a devida assisténcia, condi¢des de
acompanhamento, tratamento, orientagao e ressarcimento pelo grupo de pesquisadores,
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